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前  言
本标准依据GB/T 1.1-2009给出的规则起草。
本标准由全国品牌价值及价值测算标准化技术委员会（SAC/TC532）提出并归口。
本标准起草单位：中国物品编码中心、……

本标准主要起草人：
品牌价值评价 食品加工、制造业
1 范围
   本标准对食品加工、制造业的品牌货币价值测算方法规定了要求。
   本标准为食品加工、制造业品牌价值测算规定了测算模型、测算指标、计算方法、测算过程等。
2规范性引用文件
下列文件对于本文的引用是必不可少的。凡是注日期的引用文件,仅注日期的版本适用于本文件。凡是不注日期的引用文件,其最新版本(包括所有的修改单)适用于本文件。
GB/T 29185-2012  品牌价值  术语
GB/T 29188-2012  品牌评价  多周期超额收益法
GB/T 29187-2012  品牌评价  品牌价值评价要求
3 术语和定义
GB/T 29185-2012和GB/T 29188-2012界定的以及下列术语和定义适用于本文件。
3.1 
食品加工
食品加工是指以农、林、牧、渔业产品为原料进行的谷物磨制、饲料加工、植物油和制糖加工、屠宰及肉类加工、水产品加工以及蔬菜、水果和坚果等食品的加工。
3.2 
食品制造
    食品制造是指包括烘烤食品，糖果、巧克力及蜜饯，方便食品，乳制品，罐头食品，调味品、发酵制品以及其它食品等的制造。其原料不仅包括食品加工的产品也包括各种添加剂等。
4 食品加工、制造业品牌价值测算模型
  4.1 多周期超额收益法模型
     本标准中所使用的有关技术参数及其符号见附录A。
     基于多周期超额收益法的企业或企业集团品牌价值按式（1）计算：
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式中：
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——品牌价值；
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——t年度品牌现金流；
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——T+1年度品牌现金流；
T——高速增长时期，根据行业特点，一般为3至5年；
R——品牌价值折现率；
g——永续增长率，可采用长期预期通货膨胀率。
4.2 品牌现金流的确定
4.2.1 品牌现金流
   每年的品牌现金流[image: image9.png]


按式（2）计算：
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式中：
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——当年度品牌现金流；
[image: image14.png]


——当年度调整后的企业净利润，适用时考虑非经常性经营项目影响；
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——当年度企业有形资产收益；
[image: image18.png]


——企业无形资产收益中归因于品牌部分的比例系数。
预测高速增长期及更远期的品牌现金流时，可采用将评价基准年前3-5年品牌现金流加权平均等方法进行预测。
4.2.2 有形资产收益的确定
4.2.2.1 有形资产收益
有形资产收益应按式（3）计算：
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式中：
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——有形资产收益；
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——[image: image25.png]


流动有形资产总额；
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——流动有形资产投资报酬率；
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——非流动有形资产总额；
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——非流动有形资产投资报酬率。
4.2.2.2 流动有形资产收益率
流动有形资产收益率可参照中国人民银行公布的短期基准贷款利率进行计算，如1年期银行贷款基准利率。
4.2.2.3 非流动有形资产收益率
非流动有形资产收益率可参照中国人民银行公布的长期基准贷款利率进行计算，如5年期银行贷款基准利率。
4.3 品牌价值折现率的确定
4.3.1 品牌价值折现率
品牌价值折现率应按式（4）计算：
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式中：
R——品牌价值折现率；
Z——行业平均资产报酬率；
K——品牌强度系数。
4.3.2 行业平均资产报酬率
行业平均资产报酬率可通过计算相近行业、类型和规模的上市企业平均资产报酬率得到，也可以通过统计调查等方式获得行业平均资产报酬率。
4.3.3 品牌强度系数
品牌强度系数由（[image: image34.png]


）、创新（[image: image36.png]


）、客户关系（[image: image38.png]


）、市场（[image: image40.png]


）、品牌建设（[image: image41.png]


）法律权益（[image: image43.wmf]6
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）等一级指标，按式（5）计算：
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式中：
K——品牌强度系数；
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——第i个一级指标评估值；
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——第i个一级指标对品牌强度系数K的影响权重。
若质量（K1）、创新（K2）、客户关系（K3）、市场（K4）、品牌建设（K5）、法律权益（K6）等方面指标由二级指标构成时，可用式（6）计算：
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式中：
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——第i个一级指标得分；
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——第i个一级指标下的第j个二级指标评估值；
[image: image55.png]


——第j个二级指标对一级指标i的影响权重；
根据我国企业和市场实际情况，通过特定的转化方法，将品牌强度系数取值范围限定在科学的范围内，如[0.6,2]。
5 食品加工、制造业品牌强度测算指标体系
5.1质量指标
在企业质量方面可包括但不仅限于质量水平、质量管理水平、质量信用状况等。
5.1.1质量水平
   —— 产品认证情况，包括QS认证、绿色食品认证、欧盟SGS等各种国内外强制认证和自愿认证等；
     ——执行标准的先进性，包括产品执行国际标准、国家标准、行业/地方标准、企业标准的情况。
5.1.2质量管理水平
——管理体系认证情况，如ISO9001、ISO14001、HACCP、GAP、GMP、ISO20000等体系的认证；
——获得国际、国家、省、市、县等各级政府质量奖励情况。
5.1.3质量信用状况
   ——国家级、省级等产品质量监督抽查情况；
      ——近三年产品有无出现质量事故；
      ——质量信用报告发布情况。

 5.2创新指标
企业在创新方面可包括创新能力和创新成果两方面指标：

5.2.1创新能力
——研发经费投入占销售额比；
——拥有的国家级、省级企业技术中心、研发中心和实验室的级别和数量；

——承担或参与的国际、国家、省级标准化技术委员会的情况；

——研发人员的数量和学历等配置情况。

5.2.2创新成果

——拥有的专利和科技成果的级别和数量；
——获得的科技进步奖励情况；

——主导或参与国际标准、国家标准、行业标准和地方标准的情况。

5.3客户关系指标
在客户关系方面可包括：
  ——品牌形象，可将品牌知名度、品牌美誉度及品牌个性等作为反映品牌形象的衡量指标；
——顾客满意度，可将与理想品牌满意度的比较、与竞争品牌满意度的比较及与顾客期望品牌满意度的比较等作为衡量顾客满意度的指标；
——品牌忠诚度，可用溢价支付意愿和重复购买次数等指标来衡量；

——品牌认知度，可从认知度/领导性、普及程度等方面进行衡量；
   ——品牌感知质量，可将产品可靠性、产品满足需求的程度、销售及售后服务质量等作为衡量指标；
——品牌知名度，可从公众知名度、行业知名度、社会知名度等角度衡量；
   ——品牌联想，可从消费者对其产品名称、产品、产业、形象、服务、价值等方面的想法、感受及期望等角度衡量。

5.4市场指标
    在市场方面可包括：
——市场性质,可用品牌所处行业的市场的成熟度来衡量；
——领导力，可从品牌在同行业中的地位，主要以市场占有率及增长率和行业排名等指标来衡量；
——品牌的销售范围，主要指品牌跨越地理和文化边界进行国际化经营的能力，可用产品出口率和国际市场占有率、国际化程度及品牌覆盖率等指标来衡量；
——品牌的稳定性，可从品牌的使用年限角度衡量； 

——品牌的支持力度，可从企业对品牌的持续投资和支持程度衡量；
——品牌的保护程度，可从品牌的保护力度和广度以及品牌的日常保护和品牌危机管理等方面衡量；
——品牌的趋势，可从品牌的发展方向从多大程度上与社会发展趋势相一致的角度衡量。

5.5品牌建设指标
在企业品牌建设方面可包括：

——在广告、品牌维护、品牌建设等方面的经费投入力度；
——品牌管理机构与专职人员设置情况；
 ——履行社会及发布社会责任报告情况等。

5.6法律权益指标
在法律权益方面可包括：
——知识产权保护情况，如商标注册、著作权、科技成果权；
——获得驰名商标、省级中国名牌、中华老字号等称号情况；
——获得地理标志产品、原产地证书、非物质文化遗产等情况。
      品牌强度系数中各个指标的评价内容和评价方法可见附录B。
6 食品加工、制造业品牌价值测算过程
  6.1 识别评价目的
根据测算意向用途、结果使用方、被测算品牌特性等因素确定评价目的。不同的评价目的，会影响评价程序、测算精度和结果报告形式。
  6.2 明确价值影响因素
  本标准所测算的品牌价值综合考虑财务、质量、创新、客户关系、市场等方面的因素，尤其是质量、创新、市场等非财务因素对品牌价值的影响。
   6.3描述测算品牌
    测算前应识别、界定和描述接受评价的品牌，包括其产品范围、价值范围等。
  6.4 确定模型参数
  根据国家有关政策规定和当前市场经济情况，确定：
  ——评价年和评价周期；
  ——现金流预测方法；
  ——评价周期内的永续增长率、行业平均资产报酬率、无形资产收益中归因于品牌部分的比例系数等模型参数；
  ——各级评价指标的权重，等
   6.5 采集测算数据
   遵循真实、准确、客观的原则，采集企业财务与其他信息，作为企业或第三方评价的输入值。
   6.6 执行测算过程
   测算过程包括：
   ——根据企业财务信息，计算每个评价周期内的品牌现金收益（[image: image57.png]


）,预测未来各周期品牌现金流；
   ——采用适当方法汇总各级评价指标，计算品牌强度系数K；
   ——将上述信息输入到评价模型中，计算所测算品牌的价值。
   6.7 报告测算结果
   根据评价目的，选择适当形势报告测算结果。
附录A：品牌价值评价的符号
（资料性附录）
品牌价值评价的符号见表A.1
表A.1价值评价的符号表
	类别
	指标名称
	符号

	通用
	品牌货币价值
	VB

	
	[image: image59.png]BCF,



 QUOTE  
t年度品牌现金收益
	FBC, t

	
	T+1年度品牌现金收益
	FBC, T+1

	
	高速增长时期
	T

	
	品牌强度系数
	K

	
	第i个一级指标评估值
	Ki

	
	第i个一级指标对品牌强度系数K的影响权重
	Wi

	
	第i个一级指标下的第j个二级指标评估值
	Kij

	
	第j个二级指标对一级指标i的影响权重
	Wij

	利润
	当年度调整后的企业净利润
	PA

	收益
	有形资产收益
	IA

	
	持有至到期投资
	IHD

	
	长期股权投资
	ILE

	成本
	开发支出
	ED

	资产
	流动有形资产总额
	ACT

	
	非流动有形资产总额
	ANCT

	
	流动资产合计
	AC

	
	非流动资产合计
	ANC

	
	交易性金融资产
	ATF

	
	可供出售净资产
	AFS

	
	投资性房地产
	PI

	
	无形资产
	AI

	
	商誉
	BR

	
	土地使用权
	RLU

	负债
	流动负债合计
	LC

	
	流动负债合计
	LNC

	率
	流动有形资产收益率
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	非流动有形资产收益率
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	行业平均资产报酬率
	Z

	
	品牌价值贴现率；
	R

	
	永续增长率
	g

	
	企业无形资产收益中归因于品牌部分的比例系数
	
[image: image62.wmf]b




附录B： 品牌强度测算指标及条款分值表

	一级指标及分值
	二级指标及分值
	三级指标
	三级指标分值

	K1质量

350分
	K11质量水平

    110分
	K111产品认证情况    
	80分

	
	
	K112主要产品执行标准的先进性   
	30分

	
	K12质量管理水平

    160分
	K121管理体系认证情况    
	80分

	
	
	K122获得各级政府的质量奖励情况   
	80分

	
	K13质量信用状况

    80分
	K131国家级、省级等产品质量监督抽查情况   
	40分

	
	
	K132近三年产品质量安全事件   
	40分

	
	
	K133质量信用报告发布情况   
	20分

	K2创新

 140分
	K21创新能力

    70分
	K211研发经费投入占销售额比重    
	30分

	
	
	K212研发平台的建设情况       
	20分

	
	
	K213承担或参与的国际、国家、省标准化技术委员会的情况                          
	10分

	
	
	K214研发人员的数量和学历等配制情况
	10分

	
	K22创新成果

    70分
	K221拥有的专利和科技成果的级别和数量
	25分

	
	
	K222获得的科技进步奖励情况
	25分

	
	
	K223主导或参与的国际、国家、行业和地方标准情况
	20分

	K3客户关系
150分
	K31品牌形象

    15分
	K311品牌知名度
	5分

	
	
	K312品牌美誉度
	5分

	
	
	K313品牌个性
	5分

	
	K32顾客满意度

    30分
	K321与理想品牌满意度的比较
	10分

	
	
	K322与竞争品牌满意度的比较
	10分

	
	
	K323与顾客期望品牌满意度的比较
	10分

	
	K33品牌忠诚度

    30分
	K331顾客溢价支付意愿
	15分

	
	
	K332重复购买次数
	15分

	
	K34品牌认知度

    10分
	K341认知度/领导性
	5分

	
	
	K342品牌的普及程度
	5分

	
	K35品牌的感知质量

    15分
	K351产品的可靠性
	5分

	
	
	K352产品满足需求的程度
	5分

	
	
	K353销售及售后服务质量
	5分

	
	K36品牌知名度

    30分
	K361公众知名度
	10分

	
	
	K362行业知名度
	10分

	
	
	K363社会知名度
	10分

	
	K37品牌联想

    20分
	K371产品名称和产品
	5分

	
	
	K372形象
	5分

	
	
	K373服务
	5分

	
	
	K374价值
	5分

	K4市场

180
	K41市场性质

   20分
	K411品牌所处行业的成熟度
	10分

	
	
	K412是否属于国家鼓励类行业
	10分

	
	K42领导力

   50分
	K421国内外市场占有率
	20分

	
	
	K422行业排名
	30分

	
	K43品牌的销售范围

   50分
	K431产品出口国家的数量
	10分

	
	
	K432产品的出口率
	20分

	
	
	K433国际市场占有率
	20分

	
	K44品牌稳定性

   15分
	品牌使用年限
	10分

	
	K45品牌支持力度

   10分
	品牌的持续投资
	15分

	
	K46品牌保护程度

   25分
	K461品牌的日常保护
	10分

	
	
	K462品牌危机管理
	10分

	
	
	K463顾客投诉渠道建设情况
	5分

	
	K47品牌趋势

   10分
	K471政策符合度
	5分

	
	
	K472品牌与时代发展趋势吻合度
	5分

	K5品牌建设

100分
	K51品牌经费投入力度

    40分
	K511品牌建设费用
	10分

	
	
	K512品牌维护费用
	15分

	
	
	K513广告投入
	15分

	
	K52品牌管理机构建设情况

   20分
	K521品牌管理机构
	10分

	
	
	K522品牌管理专职人员设置情况
	10分

	
	K53社会责任

   40分
	K531履行社会责任情况
	30分

	
	
	K532发布社会责任报告情况
	10分

	K6法律权益

80分
	K61知识产权保护

   25分
	K611商标注册权
	10分

	
	
	K612著作权
	5分

	
	
	K613科技成果权
	10分

	
	K62荣誉称号

   35分
	K621国家级、省级名牌
	15分

	
	
	K622驰名商标
	10分

	
	
	K623中华老字号
	5分

	
	K63标志

   15分
	K631地理标志产品
	5分

	
	
	K632原产地证书
	5分

	
	
	K633非物质文化遗产
	5分


酒、饮料、精制茶部分品牌强度指标的界定

K111产品认证情况：产品获得的包括QS认证、绿色食品认证、欧盟SGS等各种国内外强制认证和自愿认证等。

K112主要产品执行标准的先进性：产品执行国际标准、国家标准、行业/地方标准、企业标准的情况。

K121管理体系认证情况：企业ISO9001、ISO14001、HACCP、GAP、GMP、ISO20000等体系的认证的情况。

K122获得各级政府的质量奖励情况：企业获得的有关国际、国家、省、市、县等各级政府质量奖励情况，如国家质量奖、省质量奖、市质量奖等。

K212研发平台的建设情况：拥有的国家级或省级企业技术研究中心、重点实验室、检测中心、博士后工作站等研发机构的级别和数量。
K213承担或参与的国际、国家、省标准化技术委员会的情况：企业承担的国际标准化组织技术机构魔术出或提出的国际标准化组织立项情况，承担的全国或省标准化技术委员会的情况。
K221拥有的专利和科技成果的级别和数量：企业拥有的外观设计专利、实用新型专利、发明专利的数量以及企业获得的国家级科技进步奖、省级科技进步奖以及行业科技进步奖的数量。

K311品牌知名度:公众、行业、社会对该品牌的知晓程度。

K471政策符合度：品牌所在的行业发展政策是否有利于品牌，如所在行业的国际发展环境、所在行业是否属于国家鼓励类产业、所在行业的发展政策等。
K511品牌建设：品牌的定位、发展规划及企业总体发展战略的情况。

K512品牌维护：企业在顾客投诉处理、危机处理等方面的做法。
K53社会责任：用于衡量企业履行社会责任情况，具体从组织治理、人权、劳工实践、环境、公平运营、消费者、社区参与和发展等方面考虑。
中华人民共和国国家质量监督检验检疫总局


中国国家标准化管理委员会发布
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品牌价值评价 食品加工、制造业 





Brand Valuation  Food Processing and Manufacturing
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