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本标准按GB/T 1.1-2009 给出的规则起草。
本标准由中国国际电子商务中心提出。
本标准由中华人民共和国商务部归口。
本标准主要起草单位∶中国国际电子商务中心
本标准主要起草人∶李鸣涛、张璇、李正波、姜树博、詹瑾、魏鹏、王强、王银涛等
    
网络零售监测指标规范
范围
本标准规定了在网络零售交易活动中，面向最终消费者的网络零售交易的关键监测指标及分类情况。
本标准主要适用于各类网络零售交易平台、大数据监测企业等，可为其开展网络零售监测活动提供参考依据。
规范性引用文件
下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅注日期的版本适用于本文件。凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
    GB/T 1.1－2009   标准化工作导则 第1部分：标准的结构和编写
GB/T24661.2-2009 第三方电子商务服务平台服务及其等级划分规范第2部分：企业间（B2B）、企                           业与消费者间（B2C）电子商务服务平台
GB/T 4754—2017   国民经济行业分类

术语和定义
下列术语和定义适用于本文件。

网络零售 Online Retail/e-Retail
或网上零售，包含B2C和C2C，指消费者利用互联网，实现了商品或服务的交易
参考[GB/T 24661.2-2009，定义 3.1]

网络零售交易活动 E-commerce Activities
指通过互联网等面向最终消费者进行商品交易或者服务交易的经营活动。
基本原则
[bookmark: _Toc390417525][bookmark: _Toc390417865]合理性
——监测指标项应能客观反映网络零售发展现状、趋势及与社会消费品零售总额的关系；
——分类主要是根据调查使用范围和监测重点，确定合理的分类层级，对数据进行筛选和过滤，过粗则无法达到统计分析的目的，过细则不利于统计数据的比较。
协调性
——在基本概念、分类和代码标准等方面与现有国家标准或行业标准相协调；
——指标体系内部分类相互协调，避免重复。
[bookmark: _Toc390417527][bookmark: _Toc390417867]唯一性
分类按照商品或服务的同质性原则划分类别，即在同一个类别内，商品或服务具有相同的使用属性。
[bookmark: _Toc334277705]真实性
指标项内容应真实反应网络交易活动相关情况。
扩展性
对已确定的分类结构和编码可方便地进行扩展，同时支持对不同品类重新标记组合，定制对应不同分析主题的新类目，提升了整体分类的可扩展性。
代码结构及分类方法
代码结构
代码共分为两大类，第一类采用英文字符，即监测指标采用英文字符；第二类采用阿拉伯数字，分三层，各层分别为一级类目、二级类目、三级类目。代码结构见图1.
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编码方法
－－代码分别用英文字符和阿拉伯数字表示。即第一类1位，第二类第1层2位，第二类第2层3位，第二类第3层3位。
－－第一类，为监测指标类目，由罗马数字表示，代码为Ⅰ、Ⅱ……;
－－第二类第1层，为一级类目，由2位代码表示，代码为0-99；
－－第二类第2层为二级类目，由3位代码表示，代码为001-999；
－－第二类第3层为三级类目，由3位代码表示，代码为001-999；
指标体系
    网络零售监测指标如下表1所示。
表1  网络零售监测指标
	代码
	网络零售监测指标
	定  义
	说   明

	A
	网络零售交易额
	指企业或个人通过网络零售平台对消费者销售产品或服务产生的消费总额。
	

	B
	B2C交易额
	指企业对消费者的交易额，指企业通过网络零售平台对消费者销售产品或服务产生的金额。
	

	C
	C2C交易额
	指消费者对消费者（家庭）的交易额，指消费者与消费者（家庭）之间通过网络零售平台进行产品或服务服务交易产生的金额。
	-

	D
	移动交易额
	指使用手机、上网本、智能本等移动智能终端，通过网络零售平台交易产品或服务产生的金额。
	-

	E
	商品类交易额
	指通过网络零售平台交易实物商品产生的金额。
	详细分类详见表2

	F
	服务类交易额
	指通过网络零售平台针对各项服务产生的交易金额。
	详细分类详见表3

	G
	国（境）内交易额
	指在网络零售平台上注册地址为中国境内的企业或个人店铺通过网络零售平台销售产品或服务产生的金额。
	可分别按照省、市、县（区）、乡（镇）等级别进一步细分

	H
	国（境）外交易额
	即跨境网络零售交易额，指注册地为国（境）外的企业或个人店铺通过网络零售平台销售产品或服务产生的金额。
	可按照国别进一步划分进口和出口等进一步细分

	I
	卖家数
	指通过网络零售平台销售产品或服务的用户数量，包含企业和个人。
	可按照企业数、店铺数进一步细分

	J
	买家数
	指通过网络零售平台购买商品或服务的消费者数量。
	可按照买家（消费者）年龄、城乡区域、地区等进一步细分

	K
	订单总数
	指通过网络零售平台完成的订单总量，包括商品类及服务类
	可按照通过物流快递、自提等进一步细分。

	L
	在线支付金额比重
	指通过网络零售平台上设有的在线支付功能，为完成交易活动而通过在线支付产生的金额占平台总交易额的比重。
	可按照支付方式进一步划分，例如银联、支付宝、微信等进一步细分。


注：由于网络零售交易活动的购买数据涉及到个人隐私，因此交易额数据主要考虑销售数据。
[bookmark: _GoBack]
表2  网络零售商品分类编码表
	代码
	类目名称
	说  明

	01
	粮油、食品类
	-

	01001
	粮油类
	-

	01001001
	米
	-

	01001002
	面
	-

	01001003
	杂粮
	-

	01001004
	食用油
	-

	01001999
	其他粮油类
	-

	01002
	肉禽蛋类
	-

	01002001
	猪肉
	-

	01002002
	牛肉
	-

	01002003
	羊肉
	-

	01002004
	鸡肉
	-

	01002005
	鸭肉
	-

	01002006
	蛋类
	-

	01002007
	内脏类
	-

	01002999
	其他肉禽蛋类
	-

	01003
	水产品类
	-

	01003001
	鱼类
	-

	01003002
	虾类
	-

	01003003
	蟹类
	-

	01003004
	贝类
	-

	01003005
	海产干货
	虾仁、虾皮、干贝、海红、鱿鱼干、墨鱼干、螺肉干、银鱼干、鱼翅、干海参、鲍鱼干、鱼肚等

	01003006
	海味即食
	手撕鱿鱼条、海苔、香酥鱼排、即食鳕鱼片等

	01003999
	其他水产品类
	-

	01004
	蔬菜类
	-

	01004001
	叶菜类
	-

	01004002
	根茎类
	-

	01004003
	鲜菌菇
	-

	01004004
	葱姜蒜椒
	-

	01004005
	茄果瓜类
	-

	01004006
	半加工蔬菜
	速冻混合蔬菜、速冻小豌豆、蔬菜沙拉等

	01004999
	其他蔬菜类
	-

	01005
	水果类
	-

	01005001
	菠萝
	-

	01005002
	草莓
	-

	01005003
	樱桃
	-

	01005004
	橙子
	-

	01005005
	火龙果
	-

	01005006
	蓝莓
	-

	01005007
	梨
	-

	01005008
	芒果
	-

	01005009
	柠檬
	-

	01005010
	牛油果
	-

	01005011
	苹果
	-

	01005012
	葡萄
	-

	01005013
	猕猴桃
	-

	01005014
	桃
	-

	01005015
	香蕉
	-

	01005016
	柚子
	-

	01005999
	其他水果类
	-

	01006
	食糖
	-

	01007
	豆制品
	-

	01007001
	臭豆腐
	-

	01007002
	豆腐干
	-

	01007003
	千张
	-

	01007004
	素鸡
	-

	01007005
	素肉
	-

	01007999
	其他豆制品
	-

	01008
	休闲食品
	-

	01008001
	坚果炒货
	-

	01008002
	休闲零食
	威化饼、薯条、辣条、饼干、罐头等

	01008003
	巧克力糖果
	-

	01008004
	肉干肉脯
	-

	01008005
	蜜饯果干
	-

	01008006
	熟食腊味
	-

	01008007
	饼干蛋糕
	-

	01008008
	无糖食品
	无糖面包、无糖凤梨酥、无糖糕点、无糖肉松饼等

	01008999
	其他休闲食品
	-

	01009
	滋补食品
	-

	01009001
	燕窝鹿茸
	-

	01009002
	三七
	-

	01009003
	枸杞
	-

	01009004
	阿胶
	-

	01009005
	养生茶饮
	黄芪、何首乌、甘草、麦冬等

	01009006
	参类滋补品
	-

	01009007
	石斛
	-

	01009008
	当归
	-

	01009009
	灵芝
	-

	01009010
	冬虫夏草
	-

	01009011
	药食同源
	山药、天麻、杏仁、全鹿膏等

	01009012
	蜂产品
	-

	01009013
	海参
	-

	01009014
	雪蛤
	-

	01009015
	藏红花
	-

	01009999
	其他滋补食品
	-

	01010
	辅食
	-

	01010001
	宝宝零食
	-

	01010002
	果泥
	-

	01010003
	开胃辅食
	开胃牛肉酥、猪肉酥、野莓水果粒、鱼绒肉松等

	01010004
	DHA
	-

	01010005
	益生菌
	-

	01010006
	米菜粉
	-

	01010007
	维生素
	-

	01010008
	儿童面食
	-

	01010999
	其他辅食
	-

	01011
	营养健康食品
	-

	01011001
	改善发育食品
	-

	01011002
	肝肾养护食品
	-

	01011003
	美体塑身食品
	-

	01011004
	调节三高食品
	-

	01011005
	调节免疫食品
	-

	01011006
	美容养颜食品
	-

	01011999
	       其他营养健康食品
	-

	01012
	食盐
	-

	01013
	调味品
	-

	01013001
	果酱沙拉
	-

	01013002
	日常调味品
	-

	01013003
	调味料
	-

	01013999
	其他调味品
	-

	01014
	奶及奶制品
	-

	01014001
	婴幼儿奶粉
	-

	01014002
	孕产妇奶粉
	-

	01014003
	成人奶粉
	-

	01014004
	纯牛奶
	-

	01014005
	酸奶
	-

	01014006
	奶制品
	-

	01014999
	其他奶及奶制品
	-

	01999
	其他粮油、食品
	-

	01999001
	方便速食
	-

	01999002
	烘焙原料
	-

	01999003
	冻品
	-

	02
	饮料类
	-

	02001
	果菜汁
	-

	02001001
	纯果蔬汁
	-

	02001002
	浓缩果蔬汁
	-

	02001003
	果汁
	-

	02001999
	其他果菜汁
	-

	02002
	饮用水
	-

	02003
	茶叶
	-

	02003001
	白茶
	-

	02003002
	黑茶
	-

	02003003
	红茶
	-

	02003004
	黄茶
	-

	02003005
	绿茶
	-

	02003006
	乌龙茶
	-

	02003007
	铁观音
	-

	02003008
	龙井
	-

	02003009
	普洱
	-

	02003010
	花果茶
	-

	02003999
	其他茶叶
	-

	02004
	咖啡
	-

	02004001
	速溶咖啡
	-

	02004002
	咖啡豆
	-

	02004999
	其他咖啡
	-

	02999
	其他饮料
	-

	02999001
	天然粉粉食品
	小麦胚芽粉、魔芋粉、亚麻籽粉、纯藕粉等

	02999002
	麦片冲饮
	-

	02999003
	奶茶
	-

	02999004
	茶饮料
	-

	02999005
	含乳饮料
	-

	02999006
	碳酸饮料
	-

	02999007
	功能饮料
	运动饮料、能量饮料、营养素饮料、其他特殊用途饮料等

	03
	烟酒类
	-

	03001
	烟类
	-

	03002
	酒类
	-

	03002001
	洋酒
	威士忌、白兰地、伏特加酒、朗姆酒等

	03002002
	收藏酒
	-

	03002003
	白酒
	-

	03002004
	啤酒
	-

	03002005
	养生酒
	-

	03002006
	葡萄酒
	-

	03002999
	其他酒类
	-

	03999
	其他烟酒类
	-

	04
	服装鞋帽、针纺织品类
	-

	04001
	服装类
	-

	04001001
	男装
	-

	04001002
	女装
	-

	04001003
	家居服
	-

	04001004
	服饰配件
	-

	04001005
	童装童鞋
	-

	04001999
	其他服装类
	-

	04002
	鞋帽类
	-

	04002001
	男鞋
	-

	04002002
	女鞋
	-

	04002003
	帽子
	-

	04002999
	其他鞋帽类
	-

	04003
	针纺织品类
	-

	04003001
	床品套件
	-

	04003002
	毛巾浴巾
	-

	04003003
	凉席
	-

	04003004
	沙发垫套
	-

	04003005
	地毯地垫
	-

	04003006
	被子
	-

	04003007
	抱枕靠垫
	-

	04003008
	床上垫褥
	-

	04003009
	枕芯
	-

	04003010
	床单被罩
	-

	04003011
	布艺软饰
	-

	04003012
	窗帘窗纱
	-

	04003013
	桌布罩件
	-

	04003014
	蚊帐
	-

	04003015
	睡袋
	-

	04003999
	其他针纺织品类
	-

	04004
	箱包皮具
	-

	04004001
	商务公文包
	-

	04004002
	单肩包
	-

	04004003
	双肩包
	-

	04004004
	手包
	-

	04004005
	休闲运动包
	-

	04004006
	旅行包
	-

	04004007
	妈咪包
	-

	04004008
	拉杆包
	-

	04004009
	拉杆箱
	-

	04004010
	钱包卡包
	-

	04004011
	证件包
	-

	04004012
	钥匙包
	-

	04004013
	手机包
	-

	04004014
	相机包
	-

	04004015
	        腰包
	-

	04004016
	电脑包
	-

	04004017
	男包配件
	-

	04004018
	        旅行配件
	-

	04004999
	        其他箱包皮具
	-

	04999
	其他服装鞋帽、针纺织品类
	-

	05
	化妆品类
	-

	05001
	洁肤护肤美容用品
	-

	05001001
	精华
	-

	05001002
	爽肤水
	-

	05001003
	防晒
	-

	05001004
	洁面
	-

	05001005
	卸妆
	-

	05001006
	眼霜
	-

	05001007
	乳液面霜
	-

	05001008
	剃须
	-

	05001009
	面膜
	-

	05001010
	眼部护理
	-

	05001011
	精华露
	-

	05001012
	T区护理
	鼻贴、去黑头棒等

	05001999
	其他洁肤护肤美容产品
	-

	05002
	洁发护发美发用品
	-

	05002001
	护发
	-

	05002002
	美发工具
	-

	05002003
	假发
	-

	05002004
	造型
	-

	05002005
	洗发
	-

	05002006
	染发
	-

	05002999
	其他洁发护发美发用品
	-

	05003
	药物美容美体用品
	-

	05003002
	手足
	-

	05003003
	沐浴
	-

	05003004
	美胸
	-

	05003005
	纤体塑形
	-

	05003006
	颈部
	-

	05003007
	精油
	-

	05003008
	磨砂膏
	-

	05003009
	香皂
	-

	05003010
	浴盐
	-

	05003999
	其他药物美容美体用品
	-

	05004
	缤纷彩妆
	-

	05004001
	眼线
	-

	05004002
	眼影
	-

	05004003
	美甲
	-

	05004004
	唇部
	-

	05004005
	香水
	-

	05004006
	睫毛膏
	-

	05004007
	腮红
	-

	05004008
	底妆
	-

	05004009
	眉笔
	-

	05004010
	卸妆
	-

	05004999
	其他缤纷彩妆
	-

	05005
	口腔护理
	-

	05005001
	漱口水
	-

	05005002
	牙刷牙线
	-

	05005003
	牙粉牙膏
	-

	05005999
	其他口腔护理
	-

	05006
	女性护理
	-

	05006001
	脱毛膏
	-

	05006002
	私密护理
	-

	05006003
	卫生护垫
	-

	05006004
	卫生巾
	-

	05006999
	其他女性护理
	-

	05999
	其它化妆品类
	-

	06
	金银珠宝类
	-

	06001
	首饰
	-

	06001001
	耳饰
	-

	06001002
	项链
	-

	06001003
	手链脚链
	-

	06001004
	戒指
	-

	06001005
	发饰
	-

	06001006
	运动首饰
	-

	06001007
	胸针
	-

	06001999
	其他首饰
	-

	06002
	珠宝饰品
	-

	06002001
	K金饰品
	-

	06002002
	彩宝
	红宝石、蓝宝石、祖母绿、海蓝宝石、坦桑石、碧玺等

	06002003
	翡翠玉石
	-

	06002004
	水晶玛瑙
	-

	06002005
	珍珠
	-

	06002006
	钻石
	-

	06002007
	铂金
	-

	06002008
	天然琥珀
	-

	06002999
	其它珠宝饰品
	-

	06999
	其他金银珠宝类
	-

	07
	日用品类
	-

	07001
	日用百货
	-

	07001001
	个人洗护清洁用具
	-

	07001002
	衣物洗晒护理用具
	-

	07001003
	创意礼品
	-

	07001004
	家居智能设备
	-

	07001005
	家用五金工具
	-

	07001006
	驱虫用品
	-

	07001007
	雨伞雨具
	-

	07001008
	净化除味
	-

	07001009
	缝纫用品
	-

	07001010
	浴室用品
	-

	07001011
	保暖防护
	-

	07001012
	整理收纳用品
	-

	07001013
	家庭防尘用具
	-

	07001014
	装饰字画
	-

	07001015
	装饰摆件
	-

	07001016
	手工品
	-

	07001017
	香薰蜡烛
	-

	07001018
	花瓶花艺
	-

	07001019
	帘艺隔断
	-

	07001020
	装饰贴
	-

	07001021
	创意家居
	-

	07001022
	相框 
	-

	07001023
	节庆饰品
	-

	07001024
	美体增高用具
	-

	07001025
	纸品湿巾
	-

	0701999
	其他日用百货
	-

	07002
	保健器械
	-

	07002001
	体温计
	-

	07002002
	轮椅
	-

	07002003
	血压计
	-

	07002004
	按摩器
	-

	07002005
	拐杖
	-

	07002006
	理疗仪
	-

	07002007
	血糖仪
	-

	07002008
	呼吸制氧
	-

	07002999
	其他保健器械
	-

	07003
	日用化工产品
	-

	07003001
	家庭环境清洁剂
	-

	07003002
	皮具护理
	-

	07003003
	衣物清洁剂
	-

	07003004
	芳香用品
	-

	07003005
	氮磷钾肥
	-

	07003999
	其他日用化工产品
	-

	07004
	燃气灶具
	-

	07004001
	燃气灶
	-

	07004002
	燃气热水器
	-

	07004999
	其他燃气灶具
	-

	07005
	儿童玩具
	-

	07005001
	卡通周边
	-

	07005002
	早教启智
	-

	07005003
	智能娃娃
	-

	07005004
	戏水玩具
	-

	07005005
	户外玩具
	-

	07005006
	爬行垫
	-

	07005007
	仿真模型
	-

	07005008
	拼插模型
	-

	07005009
	手工彩泥
	-

	07005010
	绘画工具
	-

	07005011
	情景玩具
	-

	07005999
	其他儿童玩具
	-

	07006
	照明器具
	-

	07006001
	LED灯
	-

	07006002
	吊灯
	-

	07006003
	氛围照明
	-

	07006004
	落地灯
	-

	07006005
	射灯
	-

	07006006
	吸顶灯
	-

	07006007
	节能灯
	-

	07006008
	庭院灯
	-

	07006009
	应急灯
	-

	07006010
	台灯
	-

	07006011
	装饰灯
	-

	07006999
	其他照明灯具
	-

	07007
	日用杂品
	-

	07007001
	保鲜器皿
	-

	07007002
	杯子水壶
	-

	07007003
	餐具
	-

	07007004
	咖啡茶具
	-

	07007005
	酒具
	-

	07007006
	一次性餐桌用品
	-

	07007007
	厨用小工具
	-

	07007008
	烹饪用具
	-

	07007009
	烘焙用具
	-

	07007999
	其他日用杂品
	-

	07008
	钟表眼镜及配件
	-

	07008001
	太阳镜
	-

	07008002
	智能眼镜
	-

	07008003
	隐形眼镜
	-

	07008004
	国产腕表
	-

	07008005
	欧美腕表
	-

	07008006
	日韩腕表
	-

	07008007
	智能腕表
	-

	07008008
	座钟挂钟
	-

	07008009
	钟表配件
	-

	07008999
	其他钟表眼镜及配件
	-

	07009
	工艺品
	-

	07009001
	民俗手工艺
	-

	07009002
	花瓶花艺
	-

	07009003
	装饰器皿
	-

	07009004
	海外工艺品
	-

	07009005
	地区民间特色手工艺
	-

	07009006
	少数民族特色工艺品
	-

	07009007
	宗教工艺品
	-

	07009008
	节庆用品
	-

	07009999
	其他工艺品
	-

	07010
	人力或助动力车类及配件
	-

	07010001
	电动车
	-

	07010002
	自行车
	-

	07010003
	滑板车
	-

	07010004
	三轮车
	-

	07010005
	学步车
	-

	07010999
	其他人力或主动力车类配件
	-

	07999
	其他日用品类
	-

	08
	家用电器和音像器材类
	-

	08001
	洗涤电器
	-

	08001001
	洗衣机
	-

	08001002
	烘干机
	-

	08001003
	干鞋器
	-

	08001999
	其他洗涤电器
	-

	08002
	制冷电器
	-

	08002001
	冰箱
	-

	08002002
	空调
	-

	08002003
	冷柜
	-

	08002004
	中央空调
	-

	08002005
	冷风扇
	-

	08002999
	其他制冷电器
	-

	08003
	清洁电器
	-

	08003001
	吸尘器
	-

	08003002
	除湿器
	-

	08003003
	加湿器
	-

	08003004
	净化器
	-

	08003005
	清洁机
	-

	08003006
	扫地机器人
	-

	08003999
	其他清洁电器
	-

	08004
	小家电
	-

	08004001
	电熨斗
	-

	08004002
	电热水壶
	-

	08004003
	热水器
	-

	08004004
	电风扇
	-

	08004005
	毛球修剪器
	-

	08004006
	电吹风
	-

	08004007
	智能马桶盖
	-

	08004008
	电子秤
	-

	08004999
	其他小家电
	-

	08005
	家用厨房电器具
	-

	08005001
	油烟机
	-

	08005002
	微波炉
	-

	08005003
	电饭煲
	-

	08005004
	电烤箱
	-

	08005005
	消毒柜
	-

	08005006
	洗碗机
	-

	08005007
	榨汁机
	-

	08005008
	电磁炉
	-

	08005009
	豆浆机
	-

	08005010
	电饼铛
	-

	08005011
	净水器
	-

	08005012
	咖啡机
	-

	08005013
	面包机
	-

	08005014
	电压力锅
	-

	08005999
	其他家用厨房电器具
	-

	08006
	家用保健电器
	-

	08006001
	取暖电器
	-

	08006002
	按摩器
	-

	08006003
	健康监测
	-

	08006004
	足浴器
	-

	08006999
	其他家用保健电器
	-

	08007
	音像器材
	-

	08007001
	电视机
	-

	08007002
	复读机
	-

	08007003
	录音笔
	-

	08007004
	MP3/MP4配件
	-

	08007005
	耳麦
	-

	08007006
	收录音机
	-

	08007007
	音箱
	-

	08007008
	专业音频
	-

	08007009
	电视盒子
	-

	08007010
	家庭影院
	-

	08007999
	其他音像器材
	-

	08999
	其他家用电器和音像器材类
	-

	08999001
	智能机器人
	-

	08999002
	智能手环
	-

	08999003
	运动跟踪器
	-

	08999004
	无人机
	-

	09
	中西药品类
	-

	09001
	西药类
	-

	09001001
	感冒咳嗽 
	-

	09001002
	肠胃消化 
	-

	09001003
	风湿骨外科 
	-

	09001004
	耳鼻喉用药 
	-

	09001005
	儿科用药 
	-

	09001006
	肝胆用药 
	-

	09001007
	皮肤用药 
	-

	09001008
	口腔用药 
	-

	09001009
	心脑血管 
	-

	09001010
	眼科用药 
	-

	09001011
	止痛镇痛 
	-

	09001012
	男科泌尿 
	-

	09001013
	妇科用药 
	-

	09001014
	维矿物质 
	-

	09001015
	避孕用药 
	-

	09001999
	其他西药类
	-

	09002
	中草药及中成药类
	-

	09002001
	补气养血
	-

	09002002
	风湿骨外科
	-

	09002003
	补肾壮阳
	-

	09002999
	其他中草药及中成药类
	-

	09999
	其他中西药品类
	-

	10
	文化办公用品类
	-

	10001
	学习和办公用品
	-

	10001001
	办公用纸
	-

	10001002
	保险箱
	-

	10001003
	门禁考勤器材
	-

	10001004
	办公线材
	-

	10001005
	碎纸机
	-

	10001006
	投影机
	-

	10001007
	书写工具
	-

	10001008
	剪裁用品
	-

	10001009
	财会用品
	-

	10001010
	计算器
	-

	10001011
	胶黏用品
	-

	10001012
	纸张本册
	-

	10001013
	印刷制品
	-

	10001014
	点钞机
	-

	10001015
	办公文具
	-

	10001016
	画具画材
	-

	10001999
	其他学习和办公用品
	-

	10002
	计算机及其配套产品
	-

	10002001
	学生平板
	-

	10002002
	CPU
	-

	10002003
	SSD固态硬盘
	-

	10002004
	电源
	-

	10002005
	机箱
	-

	10002006
	刻录机
	-

	10002007
	内存
	-

	10002008
	散热器
	-

	10002009
	声卡
	-

	10002010
	显卡
	-

	10002011
	显示器
	-

	10002012
	硬盘
	-

	10002013
	主板
	-

	10002014
	组装电脑
	-

	10002015
	笔记本
	-

	10002016
	台式机
	-

	10002017
	游戏本
	-

	10002018
	U盘
	-

	10002019
	键盘
	-

	10002020
	摄像头
	-

	10002021
	鼠标
	-

	10002022
	路由器
	-

	10002023
	网卡
	-

	10002024
	网络盒子
	-

	10002025
	网络配件
	-

	10002026
	打印机
	-

	10002027
	扫描仪
	-

	10002028
	墨粉硒鼓耗材类
	-

	10002999
	其他计算机及其配套产品
	-

	10999
	其他文化办公用品类
	-

	11
	家具类
	-

	11001
	家用家具
	-

	11001001
	书房家具
	电脑桌、书桌、书柜等

	11001002
	餐厅家具
	餐桌、餐边柜、酒柜、餐椅等

	11001003
	储物家具
	置物架、储物柜、收纳架、墙面搁架等

	11001004
	儿童家具
	儿童床、儿童书桌、儿童沙发、儿童床垫、儿童椅等

	11001005
	客厅家具
	布艺沙发、茶几、地柜、实木沙发、懒人沙发藤艺沙发等

	11001006
	卧室家具
	衣柜、板式床、布艺床、铁艺床等

	11001007
	庭院家具
	遮阳伞、户外床、藤椅、摇椅等

	11001999
	其他家用家具
	-

	11002
	专用家具
	-

	11002001
	医疗家具
	护理床、输液椅、医疗翻身床、理疗床等

	11002002
	校园教学家具
	课桌、黑板、辅导桌、讲台桌等

	11002003
	娱乐家具
	麻将桌、象棋桌、围棋桌、棋牌桌等

	11002004
	办公家具
	办公桌、会议桌、展示架、会议台等

	11002005
	特殊家具
	试验台、加长床、异形柜、加高椅等

	11002999
	其他专用家具
	-

	11999
	其他家具类
	-

	12
	通讯器材类
	-

	12001
	手机
	-

	12002
	手机配件
	-

	12003
	电话机
	-

	12004
	传真设备
	-

	12005
	对讲机
	-

	12999
	其他通讯器材类
	-

	13
	汽车类
	-

	13001
	机动车
	-

	13001001
	二手车
	-

	13001002
	新车
	-

	13001999
	其他机动车
	-

	13002
	汽车装饰
	-

	13002001
	挂件摆件
	-

	13002002
	方向盘套
	-

	13002003
	座套
	-

	13002004
	车身装饰件
	-

	13002005
	功能小件
	-

	13002006
	座垫
	-

	13002007
	后备箱垫
	-

	13002008
	脚垫
	-

	13002009
	香水
	-

	13002010
	空气净化
	-

	13002011
	头枕腰靠
	-

	13002999
	其他汽车装饰
	-

	13003
	车载电器
	-

	13003001
	行车记录仪
	-

	13003002
	导航仪
	-

	13003003
	蓝牙设备
	-

	13003004
	车载生活电器
	-

	13003005
	车载冰箱
	-

	13003006
	车载电台
	-

	13003007
	车载吸尘器
	-

	13003008
	车载电器配件
	-

	13003009
	车载电源
	-

	13003010
	汽车音响
	-

	13003011
	车载影音
	-

	13003012
	倒车雷达
	-

	13003013
	净化器
	-

	13003999
	其它车载电器
	-

	13999
	其他汽车类
	-

	14
	建筑及装潢材料类
	-

	14001
	非金属矿采选成品
	-

	14001001
	硅钙板
	-

	14001002
	人造大理石
	-

	14001003
	沙石
	-

	14001004
	石膏板
	-

	14001005
	天然大理石
	-

	14001006
	砂岩
	-

	14002
	建筑材料及其他非金属矿物制品
	-

	14002001
	玻璃
	-

	14002002
	防水材料
	防水胶、防水油漆、防水胶带、防水布等

	14002003
	隔热材料
	隔热膜、保温棉、隔热板、隔热膜等

	14002004
	隔音材料
	隔音毯、隔音海绵、隔音棉、隔音板等

	14002005
	水泥
	-

	14002006
	砖
	-

	14002999
	其他建筑材料及其他非金属矿物制品
	-

	14003
	办公和家庭用的室内装饰材料
	-

	14003001
	涂刷辅料
	-

	14003002
	油漆涂料
	-

	14003003
	木材板材
	-

	14003004
	瓷砖
	-

	14003005
	管材管件
	-

	14003006
	地板
	-

	14003007
	壁纸
	-

	14003008
	窗
	-

	14003009
	吊顶
	-

	14003010
	门
	-

	14003999
	其他办公和家庭用的室内装饰材料
	-

	14999
	其他建筑及装潢材料类
	-

	15
	五金、电料类
	-

	15001
	家用五金工具
	螺丝刀、钳子、扳手、卷尺等

	15002
	电动工具
	切割机、打磨机、电钻、电动螺丝刀等

	15003
	气动工具
	气动扳手、钉枪、吹尘枪、风钻等

	15004
	手动工具
	钢丝钳、斜嘴钳、剥线钳、压线钳等

	15005
	液压工具
	千斤顶、液压钳、液压拉马、卧式千斤顶等

	15006
	电气控制
	断路器、开关、插座、避雷器等

	15007
	机电五金
	开槽机、雕刻机、提升机、电磨机等

	15008
	机械五金
	钻床、铣床、攻牙机、冲床等

	15009
	施工保护工具
	施工保护保险带、安全绳、安全帽、防护手套等

	15999
	其他五金、电料类
	-

	16
	体育、娱乐用品类
	-

	16001
	体育用品
	-

	16001001
	专业航模
	-

	16001002
	垂钓装备
	-

	16001003
	棒球
	-

	16001004
	冰球
	-

	16001005
	飞镖
	-

	16001006
	高尔夫
	-

	16001007
	击剑运动器材
	-

	16001008
	茧子
	-

	16001009
	篮球
	-

	16001010
	滑轮
	-

	16001011
	马术运动装备
	-

	16001012
	排球
	-

	16001013
	乒乓球
	-

	16001014
	台球
	-

	16001015
	田径运动器材
	-

	16001016
	跆拳道装备
	-

	16001017
	网球
	-

	16001018
	体操用品
	-

	16001019
	游泳
	-

	16001020
	瑜伽用品
	-

	16001021
	羽毛球
	-

	16001022
	足球
	-

	16001023
	运动护具
	-

	16001999
	其他体育用品
	-

	16002
	健身器材
	-

	16002001
	健腹轮
	-

	16002002
	健身车
	-

	16002003
	拉力器
	-

	16002004
	跑步机
	-

	16002005
	甩脂机
	-

	16002006
	踏步机
	-

	16002007
	跳绳
	-

	16002008
	椭圆机
	-

	16002009
	武术搏击
	-

	16002010
	舞蹈用品
	-

	16002011
	哑铃
	-

	16002012
	仰卧板
	-

	16002999
	其他健身器材
	-

	16003
	游艺器材
	-

	16003001
	方向盘
	-

	16003002
	家用游戏机
	-

	16003003
	摇杆
	-

	16003004
	游戏手柄
	-

	16003005
	游戏掌机
	-

	16003006
	点读笔
	-

	16003007
	点读机
	-

	16003008
	学习机
	-

	16003999
	其他游艺器材
	-

	16004
	棋牌
	-

	16004001
	棋牌
	-

	16004002
	桌游
	-

	16004999
	其他棋牌
	-

	16005
	乐器
	-

	16006001
	西洋吹奏乐器
	萨克斯、长笛、短笛、小号等

	16006002
	西洋打击乐器
	架子鼓、定音鼓木琴、钟琴、小军鼓、大鼓等

	16006003
	西洋键盘乐器
	钢琴、管风琴、手风琴、电子琴、电钢琴等

	16006004
	西洋弦乐器
	小提琴、中提琴、大提琴、低音提琴等

	16006005
	民族乐器
	笛子、二胡、古筝、琵琶等

	16006006
	电子合成器
	-

	16005999
	其他乐器
	-

	16006
	照相器材及用品
	-

	16007001
	微单相机
	-

	16007002
	单反配件
	-

	16007003
	单反相机
	-

	16007004
	户外器材
	-

	16007005
	镜头
	-

	16007006
	拍立得
	-

	16007007
	摄像机
	-

	16007008
	数码相机
	-

	16007009
	数码相框
	-

	16007010
	影棚器材
	-

	16007011
	运动相机
	-

	16007012
	存储卡
	-

	16007013
	读卡器
	-

	16007014
	机身附件
	-

	16007015
	镜头附件
	-

	16007016
	滤镜
	-

	16007017
	三脚架
	-

	16007018
	闪光灯
	-

	16007019
	摄影配件
	-

	16007020
	数码伴侣
	-

	16007021
	相机清洁
	-

	16007999
	其他照相器材及用品
	-

	16007
	户外用品
	-

	16008001
	便携桌椅床
	-

	16008002
	冲浪潜水
	-

	16008003
	登山攀岩
	-

	16008004
	户外工具
	户外工具钳、户外水带、工兵铲、指南针等

	16008005
	户外配饰
	-

	16008006
	户外仪表
	-

	16008007
	户外照明
	-

	16008008
	滑雪装备
	-

	16008009
	极限户外
	帐篷、睡袋、净水吸管、高山靴、冰镐等

	16008010
	救援装备
	担架、生命探测仪、逃生气垫、救援三脚架、固定气囊等

	16008011
	军迷用品
	战术背包、仿生胶布、战术帽、战术手套等

	16008012
	旅行装备
	防水收纳袋、一次性毛巾、电源转换器、一次性床单等

	16008013
	烧烤用具
	-

	16008014
	睡袋
	-

	16008015
	望远镜
	-

	16008016
	野餐用品
	-

	16008017
	帐篷
	-

	16008999
	其他户外用品
	-

	16008
	游戏话费
	-

	16009001
	手机游戏
	-

	16009002
	游戏点卡
	-

	16009003
	游戏道具
	-

	16009004
	游戏账号
	-

	16009005
	游戏周边
	-

	16009006
	腾讯QQ专区
	-

	16009999
	其他游戏话费
	-

	16999
	其他体育、娱乐用品类
	-

	17
	书报杂志类
	-

	17001
	书籍
	-

	17001001
	保健心理
	-

	17001002
	传记
	-

	17001003
	地图地理
	-

	17001004
	儿童读物
	-

	17001005
	法律
	-

	17001006
	工具书
	-

	17001007
	工农业技术
	-

	17001008
	古籍
	-

	17001009
	管理
	-

	17001010
	计算机网络
	-

	17001011
	经济
	-

	17001012
	考试教材
	-

	17001013
	历史
	-

	17001014
	旅游
	-

	17001015
	动漫小说
	-

	17001016
	培训课程
	-

	17001017
	社会科学
	-

	17001018
	生活
	-

	17001019
	体育运动
	-

	17001020
	语言文字
	-

	17001021
	网络原创
	-

	17001022
	文化
	-

	17001023
	文学
	-

	17001024
	小说
	-

	17001025
	医学卫生
	-

	17001026
	艺术
	-

	17001027
	娱乐时尚
	-

	17001028
	育儿书籍
	-

	17001029
	哲学和宗教
	-

	17001030
	政治军事
	-

	17001031
	自然科学
	-

	17001032
	励志
	-

	17001999
	其他书籍
	-

	17002
	报纸
	-

	17003
	期刊杂志
	-

	17999
	其他书报杂志类
	-

	18
	电子出版物及音像制品类
	-

	18001
	电子出版物
	-

	18001001
	音乐CD/DVD
	-

	18001002
	卡通动漫
	-

	18001003
	影视周边
	-

	18001004
	成人教育音像
	-

	18001005
	电视剧
	-

	18001006
	电影周边
	-

	18001007
	动画碟
	-

	18001008
	生活百科
	-

	18001009
	戏曲综艺
	-

	18001010
	儿童教育音像
	-

	18001999
	其他电子出版物
	-

	18002
	音像制品
	-

	18002001
	磁带
	-

	18002002
	光盘
	-

	18002003
	录像带
	-

	18002999
	其他音像制品
	-

	18999
	其他电子出版物及音像制品类
	-

	19
	石油及制品类
	原油、炼厂气体、汽油、煤油、柴油、燃料油等

	20
	煤炭及制品类
	原煤、煤炭和煤制品等

	21
	木材及制品类
	原木、板材、人造板、木材防腐制品、藤、棕、柳条工业制品等

	22
	化工材料及制品类
	化学矿采选品、化工产品、橡胶制品、塑料制品等

	23
	金属材料类
	黑色金属矿采选品、黑色金属冶炼及其压延产品、有色金属矿采选产品、有色金属冶炼及其压延产品等

	24
	机电产品及设备类
	普通机械、交通运输机械、电器机械及器材、电子产品及通讯设备、各种农林牧渔业机械等

	25
	种子饲料类
	农业或公共园艺使用的种子、种苗和饲养牲畜的草料、杂粮、杂豆等

	26
	棉麻类
	棉麻产品、蚕茧等

	27
	其他商品类
	-





表3  网络零售服务分类编码表
	代码
	类目名称
	备注

	01
	餐饮服务类              
	指通过即时制作加工、商业销售和服务性劳动等，向消费者提供食品和消费场所及设施的服务

	01001
	正餐
	指在一定场所内提供以中餐、晚餐为主的各种中西式炒菜和主食，并由服务员送餐上桌的餐饮活动

	01002
	快餐
	指在一定场所内或通过特定设备提供快捷、便利的餐饮服务

	01003
	饮料及冷饮服务
	指在一定场所内以提供饮料和冷饮为主的服务

	01004
	餐饮配送服务
	指根据协议或合同，为民航、 铁路、学校、公司、机关等机构提供餐饮配送服务

	01005
	外卖送餐服务
	指根据消费者的订单和食品安全的要求，选择适当的交通工具、设备，按时、按质、按量送达消费者，并提供相应单据的服务

	01999
	其他餐饮服务
	指上述未包括的餐饮服务形式。

	02
	住宿服务类              
	指为旅行者提供留宿场所或住宿、饮食、商务、娱乐一体的服务

	02001
	  旅游饭店
	指按照国家有关规定评定的旅游饭店和具有同等质量、水平的饭店服务

	02002
	一般旅馆
	指不具备评定旅游饭店和同等水平饭店的一般旅馆的服务

	02003
	  民宿客栈
	指以通过合法方式取得的自有或租赁的居所为基础，依托各地民俗与建筑，以自然景观、人文资源、生态资源为特色，提供主人化服务的、多元化体验的住宿服务

	02004
	  租赁式公寓
	以租赁方式为特定人群提供长租和短租的居住空间和有限服务

	02999
	其他住宿服务
	指上述未包括的住宿服务

	03
	旅游服务类               
	包括旅游咨询、旅游计划和建议、行程安排与导游服务、景点门票等服务

	03001
	国内旅游
	指为中国（大陆）居民在境内旅游提供的旅游服务

	03002
	出境旅游
	指为中国（大陆）居民前往境外提供的旅游服务

	03003
	入境旅游
	指为来中国（大陆）旅游的外国人、港澳台同胞提供的旅游服务

	04
	通信服务类               
	包括固定电信、移动电信服务

	05
	教育服务类
	包括学前、初等、中等、高等、特殊教育和技能培训等服务

	06
	文化、体育和娱乐服务类           
	包括演出、视听及游戏娱乐服务

	06001
	新闻和广电服务
	指新闻、广播、电视、电影、音频等的服务

	06002
	文化和艺术服务
	指话剧、歌舞剧、音乐演出等文艺表演及博物馆、艺术馆、各类展览等服务

	06003
	体育服务
	指体育比赛、训练、辅导和健身休闲等相关服务

	06004
	娱乐服务
	指网吧、歌舞厅等室内娱乐服务、游乐园、休闲观光等室外娱乐服务、体育彩票及以娱乐、休闲为目的的其他服务

	06999
	其他文化、体育和娱乐服务
	指上述未包括的文化、体育和娱乐服务

	07
	居民生活服务类
	包括家政、托儿所、洗染、美容美发、洗浴、家庭维修、家居装修安装、婚庆服务和摄影服务等服务

	07001
	家庭服务
	指雇佣家庭雇工的家庭住户和家庭户的自营活动，以及在雇主家庭从事有报酬的家庭雇工的活动

	07002
	洗染服务
	指各种干洗、湿洗、染色等服务

	07003
	沐浴保健服务
	指专业洗浴、温泉、水疗、养生保健等服务

	07004
	美容美发服务
	指专业理发、美发、美容、美甲等服务

	07005
	摄影扩印服务
	指专业摄影、照片扩印及加工处理等服务

	07006
	家装服务
	指对住宅的装饰和装修服务

	07007
	家电维修服务
	指对电视、洗衣机、冰箱、空调及其他家用电子产品的维修服务

	07999
	其他居民服务
	指上述未包括的居民服务

	08
	交通仓储邮政服务类
	包括航空、铁路、水路、公路运输，仓储以及邮政和物流配送服务

	08001
	航空客运
	指以运送旅客为主的航空运输

	08002
	铁路客运
	指以运送旅客为主的高速、城际、普通铁路运输

	08003
	水上客运
	指以运送旅客为主的海上、内河运输

	08004
	公路客运
	指城市以外道路的旅客运输

	08005
	城市公交
	指城市公共交通旅客运输

	08006
	网约车
	以互联网技术为依托构建服务平台，整合供需信息，使用符合条件的车辆和驾驶员，提供非巡游的预约出租汽车服务的经营活动

	08007
	自驾租车
	指不配备驾驶员的汽车租赁服务

	08008
	仓储服务
	指货物仓储、中转仓储及以仓储为主的货物送配等

	08009
	邮政快递服务
	指邮政企业、快递企业在承诺的时限内快速完成的寄递服务

	08999
	其他交通仓储邮政服务
	指上述未包括的交通仓储邮政服务

	09
	非金融机构支付服务类
	指非金融机构在收付款人之间作为中介机构提供下列部分或全部货币资金转移服务，包括第三方支付机构从事的互联网支付、预付卡的发行与受理、银行卡收单及中国人民银行确定的其他支付等服务

	10
	咨询服务类
	指法律、信息技术、投资、财务等专业咨询服务

	11
	广告会展服务类
	包括提供互联网推送及其他互联网广告服务、会议展览服务

	12
	其他服务类
	指上述未包括的服务类别
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