附件2
认证认可行业标准草案编制说明
(参考格式)
	1、基本信息

	1.1 标准草案名称
	中文
	反贿赂管理体系 要求及使用指南

	
	英文
	Anti-bribery management systems-Requirements with guidance for use

	1.2 与国际标准和国外先进标准一致性程度情况
	■等同采用
□修改采用
□非等效采用
□未采用
	标准编号
	ISO 37001:2016

	
	
	英文名称
	Anti-bribery management systems-Requirements with guidance for use

	
	
	中文名称
	反贿赂管理体系 要求及使用指南

	1.3 任务来源
	批准立项的文件名称和文件号
	2017年第一批认证认可行业标准制定计划项目
（国认科〔2017〕70号）
	计划编号
	2017RB026

	1.4制（修）订
	■制定     □修订（被修订标准名称及编号：                      ）

	1.5 起止时间
	2017年6月～ 2018年6月

	1.6 标准起草单位
	[bookmark: _GoBack]深圳市标准技术研究院、中国标准化研究院、中国国际贸易促进委员会、阿里巴巴集团、微软（中国）有限公司、北京大成（上海）律师事务所、北京在礼合规信息技术有限公司、北京麦斯达夫科技有限公司、深圳腾势新能源汽车有限公司

	1.7 主要起草人
	周文、黄曼雪、温利峰、孙汀、裘晓东、黄蕾、王珊珊、梁乔玲、夏依天、朱海艳、胡国辉、谢国辉、李近宇、陈立彤、沈佩兰、姚歆、郑波、王益谊、
杜晓燕、马雪杏、周全、雷雨清

	1.8标准体系表内编号
	/

	1.9调整情况
	未调整，与国家认监委关于下达2017年第一批认证认可行业标准制定计划项目的通知（国认科[2017]70号）及《认证认可行业标准制修订项目任务书》中标准名称一致。




	2、背景情况

	2.1 目的、意义
（工作开展背景及要求）
	贿赂是一种普遍现象，会引发严重的社会、道德、经济和政治问题，破坏良好治理，阻碍经济发展，扭曲公平竞争。它侵蚀正义、危害人权，阻碍贫困的消除。它还会提高经商成本，在商业交易中增加不确定性，提高商品和服务成本，降低产品和服务质量，从而可能导致生命和财产损失，破坏机构公信力并妨碍市场公平、高效运行。
党的十八大以来，反腐败工作不断深入推进，中共中央总书记、国家主席、中央军委主席习近平在十八届中央纪委六次全会上明确指出:“党中央坚定不移反对腐败的决心没有变,坚决遏制腐败现象蔓延势头的目标没有变。”2016年全国“两会”也将反腐和打击商业贿赂议程提到了新的高度。十九大也释放了反腐决心坚如磐石和依法反腐、标本兼治等积极信号。反腐败的大趋势为中国企业和企业家带来新挑战和机遇。近年来，我国反贿赂现象，特别是商业贿赂，通常得不到及时查处，甚至发展成为部分行业市场的“潜规则”。随着我国对外贸易的发展以及中国企业国际化经营水平的不断提升，在全球积极打击跨国贿赂的大环境下，我国在反贿赂管理方面面临着诸多挑战。目前，我国主要通过法律法规和组织自觉建立的反贿赂政策来管理、约束及处置贿赂。世界经济合作与发展组织的《禁止在国际商业交易中贿赂外国公职人员公约》和《联合国反腐败公约》及其国家法律在治理贿赂上取得了一些成效。在大多数司法管辖区，虽然目前仅将个人的贿赂行为界定为犯罪，但使组织和个人都须为其贿赂行为承担责任正成为一种日益盛行的趋势。
然而，仅靠法律并不足以解决贿赂问题。面对贿赂形式的多样化和危害的严重性，在加强依法治理的同时，组织有义务积极打击贿赂。组织所面临的贿赂风险根据其组织规模、所属地区和行业运作情况、组织活动的性质、规模和复杂性等因素的不同而变化。因此，本标准根据组织面临的贿赂风险规定了合理和适当的组织实施方针、过程和管控措施。
通过本标准引导并鼓励组织运用反贿赂管理体系为其提供一套全面预防和发现贿赂的管理框架，帮助组织更好地预防、发现和处置贿赂风险，同时帮助组织建立诚信、透明、公开和合规的文化，帮助组织在合适的管理体系框架下制定合规政策，以确保其遵守法律义务和诚信承诺，帮助组织避免或降低卷入贿赂案件的成本、风险和损害，在业务往来中建立信任关系，并提高组织声誉。

	2.2 与国内外相关标准、文献的关系
	参考国际标准ISO 37001-1:2016《反贿赂管理体系》、ISO 9000:2015《质量管理体系 基础和词汇》、ISO 9001《质量管理体系 要求》、ISO 19011《管理体系审核指南》、ISO 14001《环境管理体系 要求及使用指南》、ISO 17000《合格评定：词汇和一般原则》、ISO 19600《合规管理体系 指南》、ISO 22000《食品安全管理体系 食物链中各类组织的要求》、ISO 26000《社会责任指南》、ISO 31000《风险管理 原则和指南》、ISO/IEC指南73《风险管理 词汇》、ISO/IEC 指南2《标准化和相关活动—通用词汇》、BS 10500《反贿赂管理体系规范》。



	3  编制过程

	3.1 分工情况
	（1）项目负责人 温利峰：主要负责标准总体策划和协调；负责标准内容的技术把关和文字统筹；负责验证及标准的送审；
（2）项目主要起草人：周文、黄曼雪、温利峰、孙汀、裘晓东、黄蕾、王珊珊、梁乔玲、夏依天、朱海艳、胡国辉、谢国辉、李近宇、陈立彤、沈佩兰、姚歆、郑波、王益谊、杜晓燕、马雪杏、周全、雷雨清主要负责标准起草、修改；深圳标准院负责标准文本的编写和完善，以及标准征求意见的汇总和处理。

	3.2起草阶段
	（1）前期准备
2016年11月，在国际标准ISO 37001正式发布后，项目开展反贿赂管理体系落地方面的预研；2016年12月，向国家认证认可监督管理委员会提出立项申请；2017年1月，国家认证认可监督管理委员会正式批准立项，成立反贿赂管理认证认可标准化试点工作小组；同月，项目组召开反贿赂管理体系认证认可标准化试点动员大会，着手选取试点企业，开启标准制定的前期调研工作。
（2）调研工作
2017年2月，项目组对企业、相关职能部门、行业协会、认证机构的走访调研，收集反贿赂管理体系认证认可的实践需求及有益信息，从中提炼出成熟、可借鉴的经验做法。此外，项目组深入学习了国际标准ISO 37001，为“等同转换”认证认可行业标准做好了充分的准备。
（3）标准文本起草
2017年3月至2017年12月，在国际标准ISO37001的研究基础上，邀请标准编制小组，编制《反贿赂管理体系  要求及使用指南》标准初稿；

	3.3征求意见阶段
	2017年12月到1月，征集各专家的意见和建议，修改完善初稿，形成认证认可行业标准征求意见稿。

	3.4标准审定阶段
	根据标准征集意见的情况对标准内容进行相应的修改和完善，并召开一轮标准讨论会，形成标准送审稿。



	4  主要技术内容的确定

	本标准主要技术内容包括了：术语和定义，反贿赂管理体系策划、运行及处置的要求，贿赂风险评估的要求，组织管理机构及最高管理层制定反贿赂政策、反贿赂文化、分配合规职能及职责的要求，反贿赂管理体系绩效评价路径及方法，反贿赂管理体系不符合和纠正措施、持续改进。
(1) 关于标准的适用范围
本标准只适用于解决贿赂相关事宜，提出了反贿赂管理体系的要求并提供了实施指南，以帮助组织预防、发现和处置贿赂并遵守适用于其活动的反贿赂法律和自愿承诺。
本标准并未涉及欺诈、卡特尔和其他反垄断/竞争罪行、洗钱或其他与腐败行为有关的活动（尽管组织可以选择将管理系统的范围扩大到包括以上活动）。
本标准的要求是通用的，旨在适用于所有组织（或组织的一部分），不论活动的类型、规模和性质如何，也无论在公共、私营或非营利组织。
(2) 关于标准的属性
本标准为中华人民共和国认证认可行业标准。
(3) 有关条款的说明
1 范围
本标准为制定、实施、维护、评估以及改进反贿赂管理体系制定了具体要求并提供了指南。本体系可以独立实施或纳入组织管理体系中整合实施。
本标准涉及与组织活动相关的：
a)公共、私营和非营利部门中的贿赂；b)组织实施的贿赂；c)组织的员工代表组织或为其利益而实施的贿赂；d)组织的商业伙伴代表组织或为其利益而实施的贿赂；e)对组织实施的贿赂；f)在与组织相关的活动中对其员工实施的贿赂；g)对与组织有关的活动中对其商业伙伴实施的贿赂；h)直接和间接贿赂（如通过或由第三方给予或收受贿赂）。
2 规范性引用文件
无。
3 术语和定义
适用于本标准的术语和定义。
4 组织环境
组织应确定与其宗旨相关并影响反贿赂管理体系目标实现的内外部问题。
5 领导作用
组织应通过最高管理层和治理机构（若有）实施相应活动以表明其对反贿赂管理体系的领导作用和承诺。最高管理层应制定、维护并审查反贿赂方针。
组织应为反贿赂合规职能配备充足的资源和拥有适当能力、地位、权力和独立性的人员。
6 策划
在策划反贿赂管理体系时，组织应考虑组织及其背景、利益相关方的需求和期望、识别出的反贿赂风险及需要解决的改进机会。且应在相关职能和层级中确立反贿赂管理体系目标。
7 支持
组织应当确定并提供建立、实施、维护和持续改进反贿赂管理体系所需要的资源，通过恰当的雇用程序，确定在其控制下影响反贿赂绩效的工作人员所需的能力及人员。应根据员工的岗位、面临的贿赂风险以及不断变化的情况，定期（具体周期由组织决定）为其提供反贿赂意识培训。应确定与反贿赂管理体系相关的内部和外部沟通事宜。应对反贿赂管理体系和本标准要求的文件化信息予以创建、更新和控制。
8 运行 
组织应策划、实施、评审和控制满足反贿赂管理体系要求的过程，评估与特定交易、项目、活动、商业伙伴和员工相关的贿赂风险性质和程度，实施管理贿赂风险的财务控制措施和非财务控制措施，对反贿赂控制措施不足的情况实行管理。应制定程序在受控制组织及商业伙伴中实施反贿赂控制措施，在业务来往中考虑商业伙伴的反贿赂承诺。应执行相应程序，预防以贿赂或有理由被视为以贿赂为目的而提供、准备或接受的礼物、招待、捐款和类似好处。应当帮助确保所有员工知晓和使用汇报程序，并了解该汇报程序赋予员工的权利和保护渠道，执行相应程序对汇报、发现或合理怀疑的贿赂、违反反贿赂方针或反贿赂管理体系的行为进行评估和适当的调查，并根据调查结果进行处理。
9 绩效评价
组织应评价反贿赂的绩效和反贿赂管理体系的有效性和效率，按计划定期进行内部审核，最高管理层应当定期对反贿赂管理体系进行评审，治理机构（若有）应基于最高管理层、反贿赂合规职责提供的信息及其可能获得的其他信息对反贿赂管理体系定期进行评审。
如有要求，反贿赂合规职能应当定期和不定期向治理机构（若有）和最高管理层、或合适的主管部门或最高管理层的委员会报告反贿赂管理体系的适当性和实施情况，包括调查和审核的结果。
10 改进
组织应对不符合项的纠正措施和持续改进，并不断提高反贿赂管理体系的适宜性、充分性和有效性。





	5  验证情况（适用于方法类标准）

	5.1 验证单位情况
	验证单位
	验证人员
	验证时间

	
	
	
	 年    月   日

	
	
	
	年    月   日

	
	
	
	年    月   日

	
	
	
	年    月   日

	5.2 验证过程
	

	5.3 验证数据分析
	

	5.4 验证评价
	

	5.5 其他应说明的情况
	







	6  附加说明（可选项）

	6.1 宣贯标准的建议
	标准宣贯的目的在于使相关人员能更好地学习、理解本标准，推进标准的贯彻和实施。根据本标准的适用范围，将主要面向实施本标准的各类组织举办公益性培训，对专职人员及全体人员进行具针对性的培训与宣贯。
本标准宣贯会宜由国家认证认可监督管理委员会、认证认可协会、认证机构等组织和举办，可采用专家讲座、系列课程、交流答疑、发放宣贯材料等方式。


	6.2 修订和废除现行有关标准的建议
	无

	6.3 作为强制性标准或推荐性标准的建议
	建议作为推荐性标准发布。

	6.4 其他需要说明的情况
	无

	6.5 参考文献
	[1] GB/T 19001 质量管理体系 基础和词汇（ISO 9000）
[2] GB/T 19001质量管理体系 要求（ISO 9001）
[bookmark: OLE_LINK15][bookmark: OLE_LINK16][3] GB/T 19011 管理体系审核指南（ISO 19011）
[4] GB/T 20000.1-2014 标准化工作指南 第1部分:标准化和相关活动的通用术语（ISO/IEC Guide 2）
[5] GB/T 22000食品安全管理体系 食物链中各类组织的要求（ISO 22000）
[6] GB/T 22080 信息技术 安全技术 信息安全管理体系 要求（ISO/IEC 27001）
[7] GB/T 23694-2013 风险管理 术语（ISO Guide 73:2009，IDT）
[8] GB/T 24001 环境管理体系 要求及使用指南（ISO 14001）
[9] GB/T 24353 风险管理 原则与实施指南（ISO 31000）
[10] GB/T 27000 合格评定 词汇和通用原则（ISO/IEC 17000）
[11] GB/T 35770 合规管理体系 指南（ISO 19600）
[12] GB/T 36000社会责任指南（ISO 26000） 
[13] BS 10500 《反贿赂管理体系要求》
[14]《联合国反腐败公约》，纽约，2004。（下载链接：Http：//Www.Unodc.Org/Documents/Treaties/Uncac/Publications/Convention/08_50026_E.Pdf)
[15]经济合作与发展组织,《国际商业交易活动中反对行贿外国公职人员公约及相关文件》，巴黎，2010
[16]经济合作与发展组织，《内部控制、道德和合规性良好行为指南》，巴黎，2010
[17] 经济合作与发展组织，《国际商务交易活动反对行贿外国公职人员公约》，1997.11.21
[18]联合国全球契约/透明国际，《反腐败第十原则的报告指南》，2009
[19]国际商会、透明国际、联合国全球契约和世界经济论坛，《抵制：抵制国际交易中的勒索和教唆，一个企业员工培训工具》，2010 [20]国际商会，《反对腐败规则》，巴黎：国际商会，2011 
[21]透明国际，《商业反贿赂守则和相关工具》，柏林，2013 
[22]透明国际，《全球清廉指数》
[23]透明国际组织，《行贿指数》
[24]世界银行，《全球治理指标》；
[25]国际公司治理网络，《ICGN反腐实践的声明和指南》，伦敦2009
[26]世界经济论坛，《合作反腐的反贿赂原则，世界经济论坛和透明国际以及巴塞尔管理学院合作倡议》，日内瓦
[27] 美国反虚假财务报告委员会下属的发起人委员会（COSO）：《内部控制整合框架》2013.5

	联系人
	王珊珊
	联系电话
	0755-23601401
	电子邮箱
	wangshanshan@sist.org.cn

	注1：本格式的通用部分为第1章、第2章、第4章和第6章。
注2：3.4适用于标准草案送审稿，3.5适用于标准草案报批稿，3.6中“预期的管理目标”适用于规程类标准，3.6中“技术指标”适用于方法类标准，第5章适用于方法类标准编制说明的编写。
注3：3.1和第6章为可选项，其余为必填项。
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