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清溪镇乡村旅游农家特色业态指南
1　 范围

本标准规定了。
本标准适用于。
2　 规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅所注日期的版本适用于本文件。凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
GB 3096-2008 声环境质量标准
GB 3838 地表水环境质量标准

GB/T 10001.1 公共信息图形符号 第一部分：通用符号

GB/T 10001.2  标志用公共信息图形符号 第2部分: 旅游休闲符号
GB/T 14308-2010 旅游饭店星级的划分与评定
GB/T 18973-2016 旅游厕所质量等级的划分与评定
NY 5070 无公害食品 水产品中鱼药残留限量
3　 术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。
4　 业态分类
4.1　 休闲农家

以乡村生态环境、生产过程、生活方式为核心经营业务，为旅游者提供观光农业、休闲农业、旅游体验等服务的乡村旅游特色业态服务单位。
4.2　 采摘篱园

依托蔬菜、水果、花卉等特色农作物，提供观光、采摘、加工、科普、销售等服务的经营形态。

4.3　 乡村酒店

依托乡村自然资源、人文资源，为游客提供住宿、餐饮、购物等服务功能的乡村旅游特色业态服务单位。
4.4　 民族风苑

依托民族建筑、服饰、风俗、宗教信仰、语言文字、生活习俗与生产习俗，集中展示民族文化、民族风情，以提供民族文化与风情体验为特色的乡村旅游特色业态服务单位。
5　 农家特色业态基本要求

5.1　 总体环境

周围自然环境良好、无污染源，无明显的自然灾害隐患。

环境噪声限值应符合GB 3096-2008的1类声环境功能区的规定。

地表水质量应符合GB 3838的规定。

内部环境整洁卫生。

5.2　 基础设施

应有便捷的交通条件，出入性良好。
主要道路及路口有公共信息导向系统，公共信息用图形符号GB/T 10001.1和GB/T 10001.2的规定。

乡村旅游特色业态服务单位自备或其周边可提供停车场所，标识清晰醒目。

室内及经营区域宜覆盖无线网络。

厕所干净清洁、宜符合GB/T 18973-2016 A级标准的规定。

有存放垃圾的设施设备，垃圾清扫、清运及时，宜分类处理。

5.3　 安全

建筑物、构筑物及设施设备安全，及时维护。

交通安全、疏散通道通畅，安全标志明显，应急照明灯完好。

配备视频安防监控系统、灭火器材，并保持完好有效。

危险区域防护设施应安全有效，安全警告标识完善。

休闲娱乐等各项设施的防护设备齐全。

有应对各种紧急事件，如火灾、食物中毒等应急预案。

服务员工应定期进行健康检查，取得健康证明。

服务人员应进行安全知识、紧急事件处理能力的培训。
6　 农家特色业态分类要求
6.1　 休闲农家

休闲体验特色突出，活动合理安排。

有与农业生产、经营等相关的休闲体验基地。
宜有针对不同年龄层次人群的休闲活动。
宜提供主题特色的亲子活动。

宜有文化传播、知识普及类的科普基地。

6.2　 采摘篱园

6.2.1　 科普展示

应有可供陈列展示的场所。

应有科学规范的解说标识牌系统。

科普内容设置应有采摘品自身及其延伸知识，设计合理规范。

6.2.2　 特色服务

提供农作物采摘出售。
宜开展亲子体验活动。

应告知游客采摘品的科学食用方法。

采摘品应安全、环保、健康。

宜使用清洁能源的设施设备。
6.3　 乡村酒店
6.3.1　 住宿
客房应有防盗设施、消防设施和紧急逃生设施设备，应在显著位置张贴应急疏散图及说明。
客房内部布局合理，照明、采光、遮光、通风、隔音条件良好，温湿度适宜，无异味。
客房家具等设施齐全，24h供应热水。
客房棉织品应符合GB/T 14308-2010三星级的要求。

客房的客用棉织品应一客一换。

6.3.2　 餐饮

餐厅布局合理，采光、通风条件良好，整洁卫生。

厨房布局合理，环境整洁，无异味，有防滑、防虫害措施。

提供农家风味和地方特色的餐饮产品，原材料宜采用当地种植或养殖的产品。

餐饮服务符合T/QXLY 01-2018的要求。
6.4　 民族风苑

6.4.1　 建筑与景观
建筑造型和色调有民族特色。

建筑外观装饰有民族特色符号。

景观风格体现民族特色。
6.4.2　 特色服务

应有民族特色体验活动，如麒麟展示等。
应有民族手工艺品制作体验。
服务日人员应展示一定的特色民族手艺和技能。
民族风情表演人员应具有一定的演艺水平。
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