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前    言

DB52/T  xxx《机关目标绩效管理》分为五个部分：
——第1部分：总则
——第2部分：目标制定
——第3部分：目标管控
——第4部分：目标考评
——第5部分：成果运用
本部分为DB52/T  xxx的第2部分。
本部分按照GB/T 1.1－2009给出的规则起草。
本部分由贵州省直机关目标绩效管理领导小组办公室提出并归口。
本部分起草单位：贵州省直机关目标绩效管理领导小组办公室、贵州省质量技术监督局、贵州省标准化院、中鼎资信评级服务有限公司。
本部分主要起草人：王文阳、李天波、郑玲、韩丽萍、伍友梅、陈玫、张密松、饶萍、陈林、金宇鑫、邵建平、王晓、折小荣、石校瑜、常忠、张建宇、姚明
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[bookmark: StandardName]机关目标绩效管理
第2部分：目标制定

1 范围 
DB52/T xxx 的本部分规定了机关目标绩效管理目标制定的术语和定义及绩效目标的制定。
本部分适用于省直机关目标绩效管理的目标制定。
 
2 术语和定义 
下列术语和定义适用于本标准。
2.1 一级指标 
按照机关建设要求和机关基本职能设计，反映年度工作宏观思想和战略理念。
2.2 二级指标 
对一级指标的分解和拓展，把宏观目标分解为多个项目，具体到机关工作部门。
2.3 三级指标 
对二级指标的细化和量化，具体到岗到人，是项目的具体要求和措施。

3 目标制定 
3.1 基本要求 
绩效目标制定应符合以下要求：
1) 全面履行职责；
2) 发展创新；
3) 突出重点。
3.2 绩效目标的构成 
3.2.1 绩效目标主要由机关建设目标和职能绩效目标两部分构成。
3.2.2机关建设目标设置
机关建设目标由机关党建目标和机关管理目标两部分组成。
1) 机关党建目标。包括思想建设、组织建设、党风廉政建设、队伍建设、同步小康驻村等内容。由省直机关工委商省委组织部、省委宣传部、省直机关工委等党建职能部门，根据党建工作领导小组要求，按照日常管理目标与年终抽查目标分类制定，报省直机关目标绩效管理领导小组审定下发。
2) 机关管理目标。包括省领导评价、创新项目评选、二级考评、公众测评、讲规矩守纪律等内容。由省直目标绩效管理机构按照规则制定，报省直机关目标绩效管理领导小组审定下发。
a) 省领导评价。省委、省政府领导和省人大、省政协主要领导对纳入省直机关目标绩效管理部门工作开展情况进行综合评价。
b) 创新项目评选。按照项目申报、专家初评、现场陈述等程序进行评选，设置一、二、三等奖和鼓励奖。
c) 二级考评。纳入目标绩效管理的部门按照考评到人、拉开级差等要求，对在职干部职工的综合评价。
d) 公从测评。省直目标绩效管理机构对纳入管理部门的执行能力、办事效率、服务态度、依法行政、廉洁自律等方面进行“不满意度”测评，作为单位年度获奖等次参考。
e) 讲规矩守纪律。由纪检监察部门提供纳入管理部门的干部职工违规违纪情况。
3.2.3 职能绩效目标设置
职能绩效目标。由上级目标、本级目标和脱贫攻坚目标等三部分组成，纳入省直机关目标绩效管理部门的职能绩效目标不应少于7项，按照“1+6+N”的模式进行制定。“1”是指至少1项“脱贫攻坚目标”，“6”是指至少6项“本级目标”，“N”是指“上级目标”，目标数量不设上限。
1) 脱贫攻坚目标“1”
纳入省直机关目标绩效管理部门按照省委、省政府下达的脱贫攻坚任务，制定的脱贫攻坚目标，需全部定入年度目标。没有担负省委、省政府脱贫攻坚任务的部门，根据部门职能职责，制定至少1项脱贫攻坚绩效目标。
2) 上级目标“N”
a) 省委、省委常委会工作要点确定的分解到各机关的工作任务；
b) 省政府工作报告确定的分解到各机关的工作任务；
c) 省委、省政府文件、会议分解到各机关的工作任务；
d) 上级业务主管部门年度部署或下达到本级的重点工作。
需全部定入部门目标，不设上限。
3) 本级目标“6”
a) 依据部门职能确定的重大工作任务；
b) 上年度未完成绩效目标，本年度需继续纳入；
c) 上级目标不足6项的部门，根据部门职能职责的年度工作要点补足6项。
3.3 制定方法 
3.3.1 项目化管理方法
将省委、省政府政治、经济、社会、文化、生态建设的年度工作要求，上级业务主管部门年度工作部署以及机关“三定”职责要求，转化成为具体的项目任务。
3.3.2 时间节点控制方法 
按照目标绩效管理的绩效要求，采取倒排时间的办法，把工作分解到每个步骤和具体工作时限。
3.4 程序和具体要求 
3.4.1 目标制定
1）机关建设目标由省直机关工委统一制定下发，职能绩效目标由纳入省直机关目标绩效管理部门按要求进行制定，报省直机关目标绩效领导小组办公室审批下发。
2）目标制定程序与要求：根据省委、省政府和省党建领导小组的决策、上级业务主管部门的工作部署，结合各机关的职能职责确定年度目标绩效总体思路。绩效目标应符合党的建设、当地经济社会发展的客观要求，应坚持高起点、高标准，指标评价标准，充分体现先进性和发展性，具有可操作性，便于检验和考核。
3.4.2 目标审核 
绩效目标审核应符合下列要求：
1) 由省直目标绩效管理机构组织，审核时间应不超过30天。
2) 目标绩效审核小组由目标绩效管理专家、业务骨干组成。
3) 省直目标绩效管理机构审核前应对审核人员进行业务培训。
4) 审核是否按省委、省政府的要求和年度重点工作任务分解，绩效要求是否清晰、是否体现核心职能。
5) 目标绩效审核小组与绩效目标实施机关进行面对面沟通，逐项明确绩效要求。
 3.4.3 目标反馈
省直目标绩效管理机构应将审核结果反馈给管理部门，重点反馈绩效目标未能全面体现职能职责或目标指标不明确、目标内容不完整、绩效要求不清晰、目标任务缺项等问题，经双方协商沟通达成一致意见后,进行修改、补充和完善。 
3.4.4 目标下达 
机关建设目标、职能绩效目标修改、补充完善后，由省直目标绩效管理机构按程序报批后下达到纳入省直机关目标绩效管理部门执行。

4 目标考评 
4.1 目标考评按照目标绩效要求和标准，采用时间节点控制方式分季度进行评审，每个目标由一季度、二季度、三季度、四季度的目标绩效要求和标准构成（附录A），根据绩效要求的指标性质和功能分类（附录B）。
4.2 目标考评采用“负面清单”管理模式的要求进行计分。
4
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附录 A
（资料性附录）
A  绩效目标表（样式）
表A.1职能绩效目标样表
机关名称&年份&职能绩效目标
单位：（盖章）                                                                       单位领导：（签字）
	序号
	目标
类别
	目标
名称
	目标内容
	绩效要求
	目标
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	说明：



表A.2机关建设绩效目标样表
A.2  年份&机关建设目标（样表）
	目标
名称
	目标
内容
	绩    效    要   求

	
	
	一季度
	二季度
	三季度
	四季度

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	备    注
	




附录  B
（规范性附录）
B.绩效指标性质和功能分类及设定标准

B.1  职能管理类
应从履行职能管理职责（包括方案与计划、部署与推动、指导与督查、数据统计与考评等）和职能管理的量化结果（包括数量、质量、结构、覆盖率、效率等）方面设计二级、三级指标。
B.2  执法监督和检查类
应从履行职责（包括监督检查频次、覆盖率、监督发现问题及问题整改）和执法监督检查效果（关键指标明显改善、上级检查监督情况、公众满意）方面设计二级、三级指标。
B.3  项目建设类
应从计划投资额完成情况、项目开工、建设进度、竣工情况等方面来设计考评指标；对于具体一个项目或者项目前期建设工作，可以从项目关键节点按时完成情况和项目按计划进度情况来设计二级、三级指标。
B.5  文件、政策与规划制定类
应从文件、政策与规划制定的关键环节（包括调研、草案、专家评审、报批、获批复出台）、政策实施的结果方面设计二级、三级指标。
B.6  民生实事类
应从履行职责（包括项目计划与分解、资金下拨、指导与督查、数据采集与考评等）和项目实施的结果（包括项目完成情况、覆盖率、服务对象满意等）方面设计二级、三级指标。
B.7  培训类
应从培训方案制定（包括培训目的、课程设置、授课人员、时间安排等要素）、培训工作组织、实施和培训效果等方面设计二级、三级指标。
B.8  调研类
应从制定调研方案（调研的目的、内容、方式时间安排、人员构成等）、调研过程记录（了解到的情况及发现的问题等）和形成调研报告，取得调研成效（作为领导决策或项目立项的依据等）等方面设计二级、三级指标。
B.9  专项行动、活动类
    应从制定专项行动或活动方案、按照方案对专项行动或活动进行检查、从行动或活动效果进行评价等方面设计二级、三级指标。
B.10  服务类
应从制定工作方案，明确工作职责、建立服务基础信息和管理台帐，并按要求开展服务工作和服务对象满意度等方面设计二级、三级指标。
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