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	零担快运市内运输车辆管理规范
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	3　术语和定义
	日常维护  routine maintenance
	一级维护  elementary maintenance
	二级维护  complete maintenance

	4　车辆管理职责
	4.1　车辆管理人员职责
	4.1.1　坚持“安全第一，预防为主”的方针，认真贯彻执行国家和行业有关车辆管理工作的方针、政策、法规和制度，并
	4.1.2　制定零担快运配送车辆的有关规章制度、车辆配置标准、技术经济指标、管理办法，组织实施、监督检查考核和协
	4.1.3　根据运营区域，编制运输方案，合理安排驾驶员轮岗和休息。
	4.1.4　零担快运配送车辆选型及对统购车辆的验收与交接，新增车辆的各项手续的办理（办证、保险、路费及税卡）工作
	4.1.5　编报新增、更新、检测、报废零担物流配送车辆的计划与实施。

	4.2　驾驶员职责
	4.2.1　遵守《中华人民共和国道路交通安全法》等交通法规，树立安全行车思想，确保行车安全。
	4.2.2　爱护车辆，遵守驾驶操作规程（参照车辆的使用说明书）。
	4.2.3　按照车辆的使用说明书和行业相关管理规定做好车辆的日常维护、检查工作，并做好相关记录。
	4.2.4　服从指挥调度，执行各项规章制度和操作规程，保证完成送货任务，不应擅自偏离既定的送货线路，不应擅自将所
	4.2.5　执行车辆交接制度，完成工作后应及时上交车辆钥匙，保证车辆证件齐全，正确填写车辆运行数据，做到登记数据
	4.2.6　遵纪守法，学习专业技术、职业道德、交通法规和零担物流业务知识。


	5　车辆资产管理
	5.1　车辆配备
	5.1.1　省级或市级零担物流公司应统一确定本省或本市范围内物流零担货运车辆的车型标准，中转物流零担货运车辆和外
	5.1.2　物流零担货运车辆的车型应为厢式货车、平板车或仓栏车。

	5.2　车辆采购
	5.2.1　物流零担货运车辆的新增与更新应按规定程序提出申请报告，并填写车辆新增、更新计划申请表，等待批准后实施
	5.2.2　应将新车档案资料及时上报企业车辆管理部门。
	5.2.3　应参照国家标准（或新车出厂标准和技术数据）对新车进行验收。验收时应核对车辆行驶证上的车牌、车架号和发

	5.3　车辆装备
	5.3.1　物流零担货运车辆的经常性装备应符合GB 7258和GB 1589的有关规定要求。
	5.3.2　具备相关条件的物流企业，可在物流零担货运车辆上安装符合国家标准的行驶记录仪、卫星定位系统等运行状态监
	5.3.3　物流零担货运车辆的使用单位可根据货运配送需求，对车辆进行局部改装、改造。改装、改造及重新额定载质量时
	5.3.4　物流零担货运车辆应配备必要的附件装置和安全防护装置，如灭火器保险箱、逃生锤和安全隔板等；防盗报警和防

	5.4　车辆淘汰与报废
	5.4.1　结合物流企业物流零担货运车辆的特点，符合下列之一的，可以进行淘汰处理：
	a)车辆老旧、性能低劣或车辆特殊，同类型数量很少，经长期使用，主要零件损坏严重，无零配件供应，无法修复，
	b)经一次大修理，技术状况下降，物料超耗严重，维修费用过高，继续使用不经济、不安全的；
	c)经长期使用并经检修或更换零部件，在正常使用条件下行驶，油耗量仍超过国家定型车出厂标准规定值15%以上
	d)由于多种原因，造成整车严重损坏，无法修复或一次大修费用为新车价格50%以上的。
	e)不能满足物流零担货运作业需求的。

	5.4.2　符合商务部、发改委、公安部、环境保护部令2012年第12号《机动车强制报废标准规定》规定的物流零担货
	5.4.3　应将物流零担货运车辆车身上的行业标识清除后再进行淘汰或报废，并及时办理过户或销户。


	6　车辆运行管理
	6.1　走合期运行
	6.1.1　新车在投入使用前，应进行一次全面检查，并根据制造厂的规定进行清洁、润滑、坚固以及必要的调整。
	6.1.2　新车在投入使用前，应按照当地车辆管理部门的规定，经检验合格，领取有关牌、证后方可准上路行驶。
	6.1.3　新车或其他需要走磨合期运行的物流零担货运车辆，应选派技术熟练、责任心强的司机按出厂说明书要求进行走磨

	6.2　使用管理
	6.2.1　执行物流零担货运车辆行车日志和出车前、收车后的用车登记制度。
	6.2.2　随车修理工具应定期检查并签字确认。
	6.2.3　车辆档案的保管应形成制度由专人负责。档案包括：原始档案、车辆证件、交费凭证、维修记录、运行记录、驾驶
	6.2.4　不应利用物流零担货运车辆拉运各种违、禁、限运物品，不应搭乘无关人员。
	6.2.5　不应将物流零担货运车辆挪作它用或公车私用。

	6.3　行驶管理
	6.3.1　应做到物流零担货运车辆证照齐全并随身携带道路运输证及驾驶员从业资格证。保证油料充足、技术状况良好、车
	6.3.2　物流零担货运车辆应选用车辆制造厂家推荐使用规格型号的燃料、润料、零件及保养材料，难以购置时可按其规格
	6.3.3　在气候条件特殊的地区，出车前应带齐安全器具，谨慎驾驶。
	6.3.4　车辆行驶过程，应正确驾驶，注意发动机转速、变速器档位和车辆行驶速度的匹配，同时应平衡驾驶、避免紧急制
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	6.5　费用管理
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	7.1　车辆维护
	7.1.1　车辆维护原则
	车辆维护应坚持预防为主、强制维护的原则。
	7.1.2　车辆维护周期
	7.1.2.1　车辆维护周期分为日常维护、一级维护和二级维护。
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	7.1.3.1.3　对车辆各部润滑油（脂）、燃油、冷却液、制动液、电瓶液面、转向助力油液面等工作介质和轮胎气压进行检视补
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	7.1.3.1.5　应对车辆的外观、车况、轮胎等方面进行重点检查，具体内容和要求见附录A.1。

	7.1.3.2　一级维护和二级维护内容
	7.1.3.2.1　一级维护和二级维护由车辆维修企业执行，但其维护内容不应少于GB/T 18344中的规定和要求。
	7.1.3.2.2　应根据当地气候条件，提前做好防寒、防滑和防暑材料等装备的准备，适时实施季节性维护作业。

	7.1.3.3　轮胎的保养
	7.1.3.3.1　轮胎的保养应符合GB/T 9768中的要求，分为一级保养和二级保养，并与车辆的一级保养和二级保养同时
	7.1.3.3.2　轮胎的一级保养除满足GB/T 18344中的要求外，主要检查轮胎气压、胎面磨耗情况，清除并装轮胎之间
	7.1.3.3.3　轮胎的二级保养除满足GB/T 18344中的要求外，主要检查外胎有无划伤、变形、裂口、脱层、老化，内
	7.1.3.3.4　按照GB/T 9768中的要求，子午线轮胎每行驶12 000 km～15 000 km进行一次换位并



	7.2　车辆修理
	7.2.1　物流零担货运车辆的维修实行审批制度，对损坏的总成配件带回验证。
	7.2.2　物流零担货运车辆的修理需按照国家颁布的有关规定和修理技术标准进行，确保修理质量。
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	7.2.4　物流零担货运车辆的发动机、车身和整车经过大修后，应按照GB/T 15746中的检查内容、评定规则及办


	8　车辆安全管理
	8.1　建立健全物流零担货运车辆交通安全规章制度，加强车辆和驾驶员管理，并抓好落实和实施工作，保障交通安全。
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	j)安全教育和培训制度。

	8.2　定期开展安全教育和技能培训工作，提高驾驶员遵章守法的自觉性和技术水平。教育和培训要做好记录。要通过建
	8.3　定期开展交通安全专项检查，采取防范措施，保障车辆行驶安全。对查出的隐患和问题应进行整改。不符合运行条
	a)驾驶员安全意识状况；
	b)各项安全管理制度执行情况；
	c)车辆维护和运行状况；
	d)各类事故处理情况；
	e)安全防范措施落实情况。

	8.4　应制定有关交通事故、自然灾害以及其他突发公共事件的物流零担货运车辆应急预案。应急预案应当包括报告程序
	8.5　事故管理至少应做到
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	f)事故调查处理结案后，要建立完整的事故档案，具体要求见附录A.2。


	A.1　物流零担货运车辆日常维护内容
	A.2　物流零担货运车辆交通事故登记


