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1.修订标准的必要性和意义及背景

“产品分级、企业分类、区域分色”是浙江省首创的产品质量安全“三

分”监管机制，也是浙江省市场监督管理局自 2019 年以来重点推动的一项工

作，此前已在嘉兴、台州椒江和杭州临平开展了相关产品分类分级监管试点。

主要工作方法是选取当地产业相对集中、直接关系人民群众身体健康的行业，

采取因地制宜、突出重点和按类分级、依级监管的原则，制定分类分级管理

规则，对生产企业质量信用情况进行分类，并采取差异化的分级监管措施，

从重审批转向重事中事后监管，通过更加精准、更加有效的监管，倒逼生产

企业落实产品质量安全主体责任，倒逼行业优化升级。

2020 年以来，嘉兴市局着力构建产品质量“三分”监管机制，通过数据

集成、云计算、智能分析研判，在重点产品质量监管领域实现了“整体智治”，

建成了产品质量“三分”监管数据监测和指挥平台，对全市 3289 家企业 271

种产品有效实施“三分”监管，确保全市产品质量管得严、管得密、管得准。

2020 年 12 月 7至 8 日，全省产品质量分级分类监管暨智慧监管工作现场会在

嘉兴召开，嘉兴市局以互联网大数据为支撑，集聚产品质量监管资源，构建

重点产品质量分级分类分色监管机制及智慧监管系统建设的做法在现场会上

作了经验介绍。经过一年多的实践，嘉兴产品质量“三分”监管已走在全省

乃至全国前列，分别获得了省局、市政府领导 5 次批示肯定，获评 2020 年全

省市场监管系统改革创新案例。



目前，嘉兴市所有产品质量监管事项、数据运营、移动检查均通过智慧

监管平台实现，实施“监管重点摘选-监管类别判定-任务智能下达-钉钉检查

反馈-复查整改落实”智能监管闭环；建立了产品质量安全“三分”标准化监

管体系，牢牢掌握产品质量安全数字化监管体系的话语权；实践产品质量安

全健康码赋码、亮码、依码监管，实现嘉兴市区域内重点产品质量监管“全

数据流转、全业务协同、全流程覆盖、全过程监督、全要素掌握”。

与此同时，为推进浙江省产品质量全流程监管“一件事”改革，创新产

品质量安全监管机制，2022 年 2月 18 日，浙江省市场监管局制定并发布了《浙

江省产品质量安全分级分类监管工作指引》，在嘉兴的工作经验基础上进一

步提取和完善了产品质量安全分级分类监管工作模式，根据产品及生产企业

质量风险程度，按照原则对产品分级、企业分类，并应用分级分类结果对生

产企业采取差异化监管措施，从而提升产品质量安全监管精准性、有效性。

基于这样的背景，嘉兴市局为了更好的促进产品质量智慧化监管工作，

适应新形势和工作中的新要求，提出修订《产品质量安全分级分类分色通则》

标准内容，在原有的基础上进一步探索产品分级、企业分类、区域分色规则，

有助于进一步加强涉及公共安全、人体健康和生命财产安全的重点产品质量

安全监管工作，实施差异化的监管措施，强化精准施策、精准管控，提高监

管效能，督促企业落实产品质量安全主体责任，做好改革创新的探索者，区

域经济高质量发展的服务者。

2.修订过程简介

1 组建标准修订工作组

2021 年 9 月，嘉兴市市场监督管理局产品质量安全监管处首次明确本标

准的修订，并联合嘉兴标准化促进中心、浙江省方大标准信息有限公司、嘉

兴各县（市、区）市场监督管理局产品质量安全监管部门等单位相关工作人



员，组建了标准修订工作组，讨论并确定了标准的修订工作计划。

2 开展标准调研

2021 年 10 月，标准修订工作组与调研点产品质量安全监管分管领导、科

室负责人、相关条线工作人员等其他涉及产品质量安全数字化“三分”监管

工作的人员座谈，对产品质量安全数字化“三分”监管工作实施开展情况、

产品质量安全数字化“三分”监管平台运行情况进行调研，并收集相关资料。

2022 年 2月 18 日，浙江省市场监督管理局印发《浙江省产品质量安全分

级分类监管工作指引的通知》，标准修订组依据指引要求讨论标准修改内容。

3 标准稿的修订

2022 年 8月，标准修订工作组修改标准形成了标准征求意见稿初稿。

2022年9月14日，标准修订工作组对标准征求意见稿初稿进行内部研讨，

经修改形成了标准征求意见二稿。

2022 年 9月 15 日，形成了标准征求意见稿。

2022 年 9月 X日，在嘉兴市范围内进行征求意见。

4 标准评审

5 标准报批

3.修订标准的原则和依据，与现行相关法律、法规和标准的关系，特别是与

强制性标准的协调性

1 制定标准的原则和依据

本标准修订过程中遵循下列原则：

1）导向性原则:标准内容在符合全省产品质量安全监管工作的要求下，



结合嘉兴市产品质量安全“三分”监管工作经验，对全市产品质量监管工作

起到正确的引导作用，使其朝标准化、规范化方向发展，确保在标准化的作

用下能够有效满足产品质量监管工作的新需求。

2）完整性原则:标准内容需全面考虑、系统反映产品分级、企业分类、

区域分色所依据的相关因素和内容。

3）协调性原则:标准的内容与相关法律、法规和标准之间必须互相衔接，

协调一致，不互相矛盾。

4）简明性原则:标准的内容要简洁明了，层次要合理清晰，语词要精炼

准确，条目要尽量少而精。

本标准为首次修订，以科学、客观、合理、适用为原则，根据嘉兴市产

品质量安全“三分”监管工作经验和最新要求，在遵循国家有关法律、法规、

政策前提下，充分考虑当前全省及嘉兴市产品质量安全监管工作实际和趋势，

依据国家、浙江省、嘉兴市有关产品质量安全监管的文件，对产品分类、企

业分级、区域分色及管理手段等内容进行修订完善，推出一个内容详细、切

实可行的标准，通过落实本标准为市场监管部门提供工作指南。

2 国内外相关法律法规和标准情况

目前，还没有相关国家标准和行业标准，也没有浙江省地方标准，本标

准在修订过程中，遵循和参照了以下相关政策文件。

《浙江省市场监督管理局关于印发浙江省产品质量安全分级分类监管工

作指引的通知》

嘉市监〔2020〕40号《关于加强全市重点产品质量安全“三分”监管工

作的指导意见（试行）的通知》

3 主要参考文献

《浙江省市场监督管理局关于印发浙江省产品质量安全分级分类监管工



作指引的通知》

嘉市监〔2020〕40号《关于加强全市重点产品质量安全“三分”监管工

作的指导意见（试行）的通知》

4. 主要条款的说明，主要技术指标、参数、试验验证的论述

1、分级分类分色规则

（1）产品分级

本章节依据《浙江省产品质量安全分级分类监管工作指引》提出了产品

分级的评估内容和具体分级内容。与 DB3304/T 055—2020 版标准相比，产品

等级划分由分为“高风险产品、中风险产品、低风险产品”调整为“一级风

险产品、二级风险产品和三级风险产品”，并相应调整了一、二、三级风险

产品的主要特征。

（2）企业分类

本章节依据《浙江省产品质量安全分级分类监管工作指引》提出了企业

分类的评估内容和具体分类内容。与 DB3304/T 055—2020 版标准相比，由原

来“主要从企业基本要素、信誉要素、风险要素进行量化评估，将企业分为

AA、A、B、C四个类别”调整为“根据企业履行产品质量主体责任状况及质量

违法情况，将生产企业分为两个类别：高风险企业和低风险企业”，不再采

取量化评估的方式，并进一步明确了高风险企业和低风险企业的主要特征，

更便于企业分类的实际操作。

（3）区域分色

本章节通过借鉴“五色管理”的经验做法，结合嘉兴市实际情况，主要

对区域分色的具体规则进行明确。与 DB3304/T 055—2020 版标准相比，由采

用红、黄、蓝、绿色标注形成“四色矢量图”调整为采用红、橙、黄、绿色

标注形成“四色矢量图”进行区域分色动态管理。



2、分级分类管理界定

本章节依据《浙江省产品质量安全分级分类监管工作指引》从管理范围、

管理手段、企业分类等级动态调整几方面提出管理工作要求。

管理范围按照市级市场监管部门发布的本年度重点监管产品目录执行的

要求不变。

与 DB3304/T 055—2020 版标准相比，管理手段不再“采用矩阵法对不同

企业实施分级分类管理”，直接“根据产品分级、企业分类情况，采取加严

监管、日常监管和信用监管等模式实行差异化监管”，并明确了抽查比例、

增加了产品质量整治的相关要求。

企业分类等级动态调整的要求基本保持不变。

5. 标准中如果涉及专利，应有明确的知识产权说明

无

6.采用国际标准或国外先进标准的，说明采标程度，以及国内外同类标准水

平的对比情况

无

7. 重大意见分歧的处理经过和依据

无

8. 贯彻标准的要求和措施建议（包括组织措施、技术措施、过渡办法、实施

日期等）

建议嘉兴市市场监督管理局产品质量安全监管处在全市范围内，组织各区

县产品质量安全监管部门及工作人员，对本标准内容进行培训、宣传、和贯

彻实施，提高并规范全市产品质量安全分级分类分色监管工作水平。



9. 预期效果

通过本标准的修订和实施，将产品质量安全分级分类分色规则进一步优化

完善，推动产品质量的数字化监管更加地精准，做到有的放矢，引导全市产

品质量安全分级分类分色监管工作在全省范围内走在前列，全面提升产品质

量安全水平和市场监管效能。


