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[bookmark: _Toc114064624][bookmark: BookMark2]前言

本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起草。
本文件由河南省安全生产和职业健康协会、河南中烟工业有限责任公司提出。
本文件由河南省应急管理厅归口。
本文件起草单位：河南省安全生产和职业健康协会、河南中烟工业有限责任公司（许昌卷烟厂、南阳卷烟厂、黄金叶制造中心）、鹤壁丰鹤发电有限公司、南阳中联水泥有限公司、华润电力洛阳公司、河南心连心化学工业集团股份有限公司、安阳华润燃气有限公司、上海宝冶集团郑州公司、焦作煤业（集团）开元化工有限责任公司、河南开祥精细化工有限公司、河南黄金叶投资管理有限公司、河南平煤神马东大化学有限公司等
本文件主要起草人：李青松、任秀堃、靖胜耀、项辉、李明镜、张哲、王东芬、陈旋、叶尉、吕标星、韩朝辉、李咏健、李奇、申军和、孙君攀、王志军、王雅琳、李康宁、许航、张文勋、吴匀端、张建华、陈云等

[bookmark: BookMark4]

生产经营单位相关方安全管理规范
[bookmark: _Toc114064265][bookmark: _Toc114064310][bookmark: _Toc114064625]范围
本文件规定了生产经营单位相关方的范围、安全管理的原则、要求、内容与标准，事故及应急管理、后评价管理等要求。
本文件适用于存在相关方的生产经营单位的安全管理。其他从事行政管理、教育科研、社会服务等的组织机构存在相关方的，可以参照本文件对其进行安全管理。
[bookmark: _Toc17233326][bookmark: _Toc17233334][bookmark: _Toc24884212][bookmark: _Toc24884219][bookmark: _Toc26648466]本文件适用于为生产经营单位提供劳务、检修维修、货物供应、技术指导等服务的长期和短期相关方的管理。
[bookmark: _Toc26718931][bookmark: _Toc26986531][bookmark: _Toc26986772][bookmark: _Toc114043674][bookmark: _Toc114064266][bookmark: _Toc114064311][bookmark: _Toc114064626]规范性引用文件
下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
《中华人民共和国民法典》（2021年1月1日起实施）
《中华人民共和国安全生产法》（中华人民共和国主席令第八十八号，2021年9月1日起实施）
《中华人民共和国职业病防治法》（2002年5月1日起实施 2018年第四次修正）
《生产安全事故报告和调查处理条例》(中华人民共和国国务院令第493号，2007年6月1日起施行)
《生产经营单位生产安全事故应急预案编制导则》（GB/T 29639-2020 ）
《生产经营单位安全培训规定》（国家安全生产监督管理总局令第3号，2015年修订）
《企业安全生产费用提取和使用管理办法》
《特种作业目录》
《生产安全事故应急演练指南》（AQ/T 9007）
《河南省生产经营单位安全教育和培训档案样式（试行）》（豫安监管〔2016〕98号）
《河南省企业安全生产风险隐患双重预防体系建设导则》
《河南省工矿商贸行业生产经营单位相关方和外来人员安全生产管理办法》（豫应急〔2019〕16号）
[bookmark: _Toc114043675][bookmark: _Toc114064267][bookmark: _Toc114064312][bookmark: _Toc114064627]术语和定义
下列术语和定义适用于本文件。
[bookmark: _Toc114064268][bookmark: _Toc114064313]生产经营单位
指在中华人民共和国境内从事生产经营活动的单位，包括工、矿、商、贸等行业领域，是其相关方服务的主体。
[bookmark: _Toc114064269][bookmark: _Toc114064314]相关方
通过签订长期/短期合同、协议或以其他形式约定，进入生产经营单位工作场所，为其提供劳务、检修维修、货物供应、技术指导等服务，与生产经营单位的安全业绩或成就有利益关系的个人或团体。
[bookmark: _Toc114064270][bookmark: _Toc114064315]作业项目
简称项目，指相关方在生产经营单位的工作场所进行的作业活动及其管理过程，包含劳务服务、设备检修维修、货物供应与服务、技术指导、咨询服务、工程施工等。
[bookmark: _Toc114064271][bookmark: _Toc114064316]事故
指当事人违反法律法规、标准规程、劳动纪律或因疏忽、失误造成的意外死亡、疾病、伤害、损坏或者其他财产损失、工时损失的情况，如交通事故、生产事故、医疗事故、自伤事故。
[bookmark: _Toc114064272][bookmark: _Toc114064317]危险作业
指对周围环境具有较高危险性或在作业活动过程中产生高度危险、容易导致安全事故，对操作者本人、他人及周围环境或设施造成危害、同时需要特别防护的作业，只有采取一定的安全方法进行活动，才能够控制活动中产生的危险，减少损害发生的几率。
[bookmark: _Toc114064273][bookmark: _Toc114064318][bookmark: _Toc114064628]管理要求
[bookmark: _Toc114064274][bookmark: _Toc114064319]基本原则
[bookmark: _Toc114064277][bookmark: _Toc114064275]坚持统一安全管理的原则，将相关方纳入生产经营单位的安全管理体系。
相关方的选择坚持“两个优先”的原则，即优先选用业绩较多、信誉良好、技术能力、组织能力和抗风险能力较强的相关方；优先选择安全管理规范、安全业绩优良的相关方。
[bookmark: _Toc114064276]坚持“谁引进、谁负责；谁对口、谁负责；谁主管、谁负责”的原则。
[bookmark: _Toc114064278][bookmark: _Toc114064320]生产经营单位安全职责
根据相关方开展的业务性质和类别明确生产经营单位的归口管理部门。
明确安全监督部门、相关方归口管理部门的管理责任。其中安全监督部门对相关方归口管理部门的履职情况进行监督。相关方归口管理部门应履行下列职责：
a）是相关方的业务主管部门或属地管理部门，按照“管业务必须管安全”、“管生产必须管安全”的原则履行主体管理责任。
b）针对安全文明生产的规定和施工中的安全事项、危险因素对相关方队伍的负责人、项目技术人员、安全员及工作班负责人进行全面的安全技术交底。
c）审查相关方编制的作业方案（包含安全措施）并监督实施。
d）指定专人负责相关方作业管理，全过程监督检查相关方的安全生产工作。
e）建立相关方名录和安全生产管理档案。
[bookmark: _Toc114064279][bookmark: _Toc114064321]相关方安全职责
[bookmark: _Toc114064280]相关方在作业活动开始前应按照《中华人民共和国安全生产法》的要求成立安全管理机构或配备专（兼）职安全管理人员。
[bookmark: _Toc114064281]相关方安全管理机构（人员）应履行下列安全职责
a）拟订项目安全生产规章制度、操作规程、安全施工方案和生产安全事故应急救援预案(或现场处置方案)并向生产经营单位进行报备，接受其建议并及时修订；
b）组织或者参与项目安全生产教育和培训，如实记录安全生产教育和培训情况；
c）组织开展危险源辨识和评估，督促落实项目重大危险源的安全管理措施；
d）组织项目的应急救援演练；
e）检查项目的安全生产状况，及时排查生产安全事故隐患，提出改进安全生产管理的建议；
f）制止和纠正违章指挥、强令冒险作业、违反操作规程的行为；
g）督促落实项目安全生产整改措施。
h）严格落实生产经营单位提出的安全指令和要求。
i）参与项目的安全绩效评价。
[bookmark: _Toc114064282][bookmark: _Toc114064322]安全和职业卫生管理的重点
（1）相关方应加强与劳动者合同关系的管理，并按要求为其缴纳工伤保险费或购买意外伤害险、安全生产责任保险等商业保险。
（2）相关方应为作业人员配备符合国家或行业标准要求的安全（劳动保护）和职业健康防护用品，监督其正确佩戴并及时更换。
（3）相关方应加强劳动者作业行为的安全管理，对作业过程中的不安全行为进行管控，严格杜绝“三违”行为发生，做到“四不伤害”。
（4）相关方作业人员在作业过程中应遵守国家有关安全生产法律、法规和生产经营单位的安全管理规定、安全规程等，服从各级安全管理人员管理。
（5）严格班前会、班后会和工前会管理。
（6）严格危险作业许可程序管理。
（7）严格双预防工作管理，定期开展生产安全和职业危害因素风险辨识和隐患排查，作业人员熟悉本岗位风险点，落实管控措施，做到风险自辨、隐患自查自改。
（8）严格教育培训管理，杜绝培训“走过场”。
（9）严格警示标识管理，按照相关要求在有较大危险因素的生产经营场所和有关设施、设备上设置明显的安全警示标志。
（10）相关方应制定有效的劳动防护和职业卫生防护措施，并对作业人员进行教育培训。
[bookmark: _Toc114064283][bookmark: _Toc114064323][bookmark: _Toc114064629]管理内容及方法
[bookmark: _Toc114064284][bookmark: _Toc114064324]作业前安全管理
[bookmark: _Toc114064285]资质及能力审查
资质审查内容通常包括营业执照、资质证书、安全生产许可证、项目主要负责人和管理人员资质、特种设备及特种作业人员资质、专职安全管理人员资质等。能力审查主要指相关方以往业绩审查、从业人员劳动技能以及所从事工作需要的设施设备、工具器材等实物的审查。
[bookmark: _Toc114064286]安全管理协议
资质审查合格后双方应签订安全管理协议，协议内容至少包括项目名称、作业范围、安全目标、双方的权利和义务、安全投入保证、安全保证金的缴纳和扣除、奖惩原则等，并明确严禁使用未成年人及老弱病残人员、职业禁忌人员。
两个及以上相关方在同一作业区域内作业，可能危及对方作业安全的，应当签订双方或多方安全管理协议，明确各自的安全管理职责和应当采取的安全措施，并指定专职安全管理人员进行安全检查与协调。
[bookmark: _Toc114064287]风险辨识与管控措施
风险辨识由相关方组织实施，包括排查风险点、危险源辨识、制定风险管控措施等。归口管理部门应提供业务指导和技术支持。
风险辨识和管控措施清单编制完成后应由项目负责人审核签字，按程序审批后，作为安全管理协议的附件。
风险点发生变化时，及时对风险辨识和管控措施清单补充完善并履行签批程序
[bookmark: _Toc114064288]安全施工/作业方案编制与审批
安全施工/作业方案的编制应根据现场条件和作业内容，开展作业过程风险分析、制定管控措施、明确项目负责人、安全负责人等。
方案编制完成后按照生产经营单位的管理程序进行审批、发布实施。
[bookmark: _Toc114064289]入场前职业卫生管理
相关方从业人员在作业过程中接触到职业病危害因素的，应在入场前到具备资质的机构进行职业健康检查或提供本年度的职业健康检查报告，建立员工职业健康监护档案，并在安全教育培训时进行职业病危害告知，按照相关规定为从业人员配备劳动防护用品；进行职业病危害因素风险识别并制定管控措施。
[bookmark: _Toc114064290]安全教育与培训（包含培训档案）
相关方人员入场前严格落实三级安全教育培训规定。培训时长、培训内容等按照《生产经营单位安全培训规定》的要求进行。
培训档案记录按照《河南省生产经营单位安全教育和培训档案样式（试行）》的要求进行。
培训未完成或者培训不合格者严禁入场作业。
与作业许可办理证审批过程有关人员的培训按照生产经营单位的要求进行。
[bookmark: _Toc114064291]入场手续的办理
按照生产经营单位的管理程序办理入场许可，领取出入证，做到持证出入。如生产经营单位安装门禁自动识别系统，按要求录入相关信息，根据权限分配出入相关区域。
[bookmark: _Toc114064292][bookmark: _Toc114064325]作业过程管理
[bookmark: _Toc114064293]开工手续办理
开工前，相关方负责人按照生产经营单位的管理规定到业务归口管理部门办理开工手续。
[bookmark: _Toc114064294]安全技术交底
开工前以及高风险作业项目作业前，生产经营单位专业负责人应协同相关方负责人将作业场所和作业过程风险点、危险源和管控措施等内容向作业人员进行安全技术交底，并留下书面交底记录。
[bookmark: _Toc114064295]作业过程安全管理
安全管理的原则
生产经营单位相关方的业务归口管理部门负责相关方的日常安全管理。
生产经营单位的安全监督管理部门应对其作业过程进行严格的安全监督管理。
对危险作业严格落实许可管理规定。
安全监督的方法
安全监督检查分为相关方自查、业务主管部门检查和安全监督管理部门督查。
检查频次及组织形式由生产经营单位的相关管理制度进行规定。
安全监督管理的方式包括口头提出整改要求、下发隐患整改单、下发考核整改单、对项目负责人进行约谈、责令承包方更换项目负责人、停止作业清退出厂等。
安全监督的内容
安全监督的内容包括风险管控措施的落实情况、“反三违”情况、安全规程和安全规定的遵守情况、安全劳动防护用品的使用情况、各级人员的履职情况、安全文明作业情况等。
危险作业管理
危险作业通常包括动火作业、有限空间作业、吊装作业、盲板抽堵作业、动土作业、断路作业、高处作业、临时用电作业、易燃易爆设备检维修作业及其他符合危险作业定义的作业。
相关方应严格执行本单位及生产经营单位的危险作业管理制度、安全操作规程，根据危险作业类别特点开展风险识别和管控措施的制定，按要求办理作业许可、安全培训和安全交底。
危险作业人员应健康状况良好，无相应作业禁忌症；经过专业培训，掌握危险作业的相关知识，按规定取得相应的操作证书或资格，具备相应的工作能力和自救互救能力；严格落实有关安全措施，杜绝“三违”行为，正确使用佩戴安全防护用具和用品。
危险作业监护人不得担任其他工作，应监督各项安全防护措施和应急措施的落实，对违章作业及时纠正，熟悉并掌握救援方法，在发生危险时能够及时进行救援。
安全监督人员应对危险作业的许可程序、各项风险管控措施的落实情况、各级人员在岗履职情况、现场文明作业、“三违”行为等进行全面监督管理。
当发生安全事故时，应立即按照应急预案要求启动相应应急处置程序，严禁盲目施救。
职业健康管理
相关方应对作业过程中接触职业病危害因素的从业人员加强职业健康监护管理，检查、督促其正确佩戴劳动防护用品，能够正确使用职业病危害应急装备或器材，知晓突发职业危害事件时的应急处置程序和步骤；按照《中华人民共和国职业病防治法》要求定期为从业人员进行职业健康检查并将检查结果存入员工职业健康监护档案。
[bookmark: _Toc114064296][bookmark: _Toc114064326]作业终结管理
按照生产经营单位的管理规定要求拆除临时围栏、取下标识牌、恢复拆除的安全设施等，同时做到“工完、料净、场地清”。
对于许可作业，应办理许可终结手续。
按照生产经营单位的要求办理验收手续。
作业过程资料应按要求及时归档。
[bookmark: _Toc114064297][bookmark: _Toc114064327][bookmark: _Toc114064630]事故与应急管理
[bookmark: _Toc114064298][bookmark: _Toc114064328]一般原则
相关方应建立应急管理制度，规范日常管理、信息发布、应急投入保障等各项工作。
相关方应建立健全应急工作体系，成立应急领导小组及相应工作机构，明确职责和分工，并指定专人负责应急管理工作，成立应急救援队伍。
结合本单位工作实际，制定相应的应急预案和处置方案，并定期组织培训和演练。
相关方根据应急工作需要配备相应的应急物资和装备，并对其进行经常性的检查、维护、保养，确保其完好、可靠。
相关方应按行业要求和规定周期开展应急能力评估工作，在评估中发现的问题，严格落实闭环整改。
发生事故后，应立即启动应急响应程序，开展应急处置、事故救援和报告。
[bookmark: _Toc114064299][bookmark: _Toc114064329]事故报告
事故的报告采取自下而上逐级报告的原则。
事故报告应当及时、准确、完整，不得迟报、漏报、谎报或者瞒报。
相关方发生生产安全事故后，现场人员应当立即向相关方负责人报告，相关方负责人接到报告后立即报告生产经营单位安全管理部门（业务归口部门负责人或生产经营单位主要负责人），同时以生产安全事故主体单位名义向当地政府应急管理部门或对行业、领域安全生产负有监督管理职责的政府有关部门报告。
生产经营单位安全管理部门或归口部门负责人接到报告后立即上报生产经营单位第一责任人，第一责任人根据事件的性质向上级和政府主管部门报告，以上报告程序应在1小时之内完成。
事故报告的内容包括事故发生的主体单位名称、时间、地点、类型、原因、伤亡人数、设备损坏情况、直接经济损失的初步估计等。
[bookmark: _Toc114064300][bookmark: _Toc114064330]事故记录
事故记录应准确、完整，由相关方主要负责人记录或签字，主要包含事故发生及过程中各关键点的时间、地点、处置过程的情况、事故发展变化的过程记录、参与处置人员基本情况、受伤人员情况、处置过程中采取的应急措施及表现的不足之处、事故得到有效控制时间、事故处置结束时间等，为事故报告提供可靠的现场资料。
[bookmark: _Toc114064301][bookmark: _Toc114064331]事故调查和处理
发生轻微伤害事故或无伤害事故，生产经营单位与相关方应迅速成立由单位领导、专业人员、安全管理人员和工会等组成事故调查组，按照“四不放过”原则进行事故调查处理；发生一般及以上生产安全事故的，生产经营单位和相关方做好与政府事故调查组工作衔接与配合。
任何单位和个人不得阻挠和干涉对事故的报告和依法调查处理。
相关方人员应积极配合事故调查组工作，并按要求为其提供相关文件和资料，不得拒绝。
相关方应落实事故报告提出的意见或建议，制定并落实相应的整改和防范措施。
[bookmark: _Toc114064302][bookmark: _Toc114064332]事故档案管理
[bookmark: _Toc114064303]事故处理结案后，应建立事故档案，具体包括：
（1）事故登记表；
（2）事故调查报告，批复处理文件；
（3）现场调查记录、影像、口供记录及人证物证材料；
（4）直接和间接经济损失统计；
（5）医疗部门对伤亡人员的诊断书；
（6）本单位及保险赔偿相关资料；
（7）处分决定和受处分人员的书面材料；
（8）事故调查组人员名单和相关信息。
[bookmark: _Toc114064304]相关方安全监督管理部门负责事故的建档工作，档案管理部门负责事故档案的保管和归档管理。
[bookmark: _Toc114064305][bookmark: _Toc114064333][bookmark: _Toc114064631]后评价管理
[bookmark: _Toc114064306][bookmark: _Toc114064334]评价的规则
后评价管理适用于所有合同相关方。
生产经营单位应建立后评价管理标准，除对参与评价人员和被评价对象进行规定外，还要对评价方法、评价细则、评价计分、评价结果处理和公示、评价结果的应用和影响等进行详细的规定，并对相关方进行宣贯和告知。
后评价的时间：对于短期相关方，应在竣工验收结束后规定时间内进行；对于长期相关方，应在合同续签前规定时间内进行。
[bookmark: _Toc114064307][bookmark: _Toc114064335]评价的组织
后评价管理由生产经营单位指定管理部门进行组织和管理，参与评价人员由生产经营单位主管领导、项目管理部门相关人员、安全监督部门相关人员及其他相关部门人员等组成。
被评价对象包含承包方主体、项目经理、技术负责人、安全员和监理等，具体由后评价管理办法和实际情况规定。
评价项目不局限于安全管理和文明施工管理，还可包括质量管理、工期管理及其他管理等，每一项的评价要素根据项目实际确定。
[bookmark: _Toc114064308][bookmark: _Toc114064336]评价结果及应用
评价结果以分值形式体现，评价等级分为优秀、合格和不合格，计入生产经营单位相应的“相关方名录”。
评价结果以文件形式发至相关方总部，并由总部法人签收。
在后评价结束后，要对评价对象在该项目的评价等级（优秀、合格、不合格）在约定范围内进行公示。
在后续招标和合同续签时，优先选用“优秀相关方名录”和“优秀项目经理名录”成员，对“不合格相关方名录”和“不合格项目经理名录”成员实行一票否决。
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