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前言
本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起草。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由中外运物流华中有限公司提出。
本文件由安徽省商务厅归口。
本文件起草单位：中外运物流华中有限公司、安徽理工大学、安徽公衡标准化技术服务有限公司、XXXX
本文件主要起草人：
冷链食品冷库  管理规范
1　 范围
本文件规定了冷链食品冷库的管理要求、人员要求、卫生和防疫要求、检验检测要求、设施设备要求、疫情应急处置要求和资料管理要求。
本文件适用于对冷链食品冷库的管理。
2　 规范性引用文件
下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
GB 2893  安全色
GB 8978  污水综合排放标准
GB/T 22576.1  医学实验室 质量和能力的要求第1部分:通用要求
GB/T 27476.1  检测实验室安全 第1部分:总则
GB/T 28009  冷库安全规程
GB/T 30134  冷库管理规范
GB 50072  冷库设计标准
3　 术语和定义
下列术语和定义适用于本文件。
冷库 cold store
采用人工制冷降温并具有保温功能的仓储用建筑物,包括库房、制冷机房、变配电间等。
[来源：GB/T 30134-2013,3.1]

4　 管理要求
基本要求
4.1.1　 冷库管理应遵循GB 28009等我国有关法律法规及标准规范的规定。
4.1.2　 冷库管理人员应具备一定的专业知识和技能；特种作业人员应持证上岗；库房作业人员应具有健康合格证，经培训合格后方能上岗。
4.1.3　 冷库生产经营企业应建立安全生产制度、岗位责任制度、各项操作规程；应建立事故应急救援预案，并定期演练。
4.1.4　 冷库生产经营企业应建立质量管理体系、HACCP(食品危害分析及关键控制点)体系、职业健康安全管理体系、环境管理体系和库存管理信息系统。
4.1.5　 冷库生产经营企业应建立日常培训制度，并建立培训人员档案。
4.1.6　 冷库生产经营企业应配备与生产经营规模相适应的设备设施，并对其进行定期检查、维护，发现问题及时排除。
4.1.7　 当设备、设施或操作控制系统进行更新改造或升级时，冷库生产经营企业应对相应的维护及操作规程等及时更新完善。作业人员操作前，应接受培训。
4.1.8　 冷库生产经营企业应在厂区特定的位置设立安全标识，其安全色应符合GB 2893的规定。
4.1.9　 冷库生产经营企业在采用节能运行模式时，应保证食品质量和安全生产。
4.1.10　 库房中的食品应根据其贮存工艺的要求，分区(间)贮存。库房温、湿度应满足其在规定的时间范围内的贮存要求；对于气调式冷库，库内的气体成分尚应满足其在规定的时间范围内的贮存要求。
4.1.11　 食品的冷加工，应按规定的时间、温度完成其冷却/冻结加工，并应记录食品进出库的温度。对于畜禽肉的关体及块状食品，应记录其中心温度。
4.1.12　 冷库生产经营企业应保持区域内清洁卫生。库房及加工间应定期消毒,冷藏间应至少每年消毒一次，所使用的消毒剂应无毒无害、无污染。
4.1.13　 厂区要求

冷库厂区内严格控制有毒有害物品,防止造成食品污染。
厂区内的通道应满足交通工具畅通运行的要求。
厂区主线道路的照明照度应不小于25lx、广场照明照度应不小于30lx。
厂区内运输车辆的行驶速度应不超过15km/h。
4.1.14　 非作业人员未经许可不得进入作业区域。
4.1.15　 冷库内严禁烟火。
冷库运行管理

4.1.16　 制冷系统运行管理

应建立交接班制度、巡检制度、设备维护保养制度等。
应采用人工或人工与自动仪器相结合的方式,监测制冷系统的运行状况,定时做好运行记录,确保系统安全正常运行。
操作人员发现运行问题及隐患应及时排除，当班处理并做好相应记录。
操作人员应及时排除制冷系统内的不凝性气体。对于氨制冷系统，应将不凝性气体经空气分离器处理后排放至水容器中。
从制冷系统中回收的冷冻油,应经再生处理,并经检测合格方可重复使用。
制冷设备应按照其使用说明书的要求进行操作。
冷凝器的运行压力不得超过系统设计允许值,如出现异常情况,应及时处理。
冷凝器应定期清除污垢。
高压贮液器液面应相对稳定,存液量不应超过容器容积的2/3；卧式高压贮液器的液位高度不得低于容器直径的1/3。
低压循环桶、气液分离器的存液量不应超过容器容积的2/3,液位高度不得超过高液位报警线。
氨制冷系统应视系统运行情况,定期放油。
蒸发器表面霜层及管内油污等应定时清除。
水冷冷凝器,水泵等用水设备在环境温度低于0℃时,应采取防冻措施。
制冷剂钢瓶应严格按照《气瓶安全监察规程》中的有关规定使用。
制冷系统长期停止运行时,应妥善处理系统中的制冷剂。
在制冷系统中,有液体制冷剂的管道和容器,严禁将进出两端的阀门均处于关闭状态。制冷系统正常运行或停止运行时,系统中的压力表阀、安全阀前的截止阀和均压阀应处于开启状态。多台高压贮液器并联使用时,均液阀和均压阀应处于开启状态。冷风机融霜时,严禁关闭回气截止阀。安全阀应按《特种设备安全监察条例》的规定定期校验并做好记录。
制冷系统所用仪器、仪表、衡器、量具应按规定的时间间隔由具备相应资质的机构进行校准或鉴定(验证)。
操作人员应至少每隔2h做一次巡视检查并做好运行记录。运行值班记录应按规定的内容如实填写,字迹工整,并保持记录册整洁、完整、不得随意涂改，做好统一保管。运行值班记录应至少保存5年。
机房内不得存放杂物及与工作无关的物品,设备设施的备品、备件应整齐码放在规定的位置。
防护器具的使用人员应经过培训,熟知其结构、性能和使用方法及维护保管方法。消防灭火器、防毒器具和抢敦药品等应急物品应放在危险事故发生时易于安全取用的位置，并由专人保管,定期校验和维护。应建立防护用品、器具的领用登记制度。
制冷压缩机应按制造商的要求定期进行大、中、小修和日常维修保养。其他制冷设备应定期维护保养。特种设备应按照《特种设备安全监察条例》、《固定式压力容器安全技术监察规程》和《在用工业管道定期检验规程》的相关规定进行管理。特种设备应由具备相应资质的机构进行维保。
4.1.17　 给排水系统管理

冷却水、融霜水的水质应满足设备的水质要求和卫生要求。
应保证冷库给水系统有足够的水量、水压。
冷库用水的水温应符合下列规定：

a)水冷冷凝器的冷却水进出口平均温度应比冷凝温度低5℃～7℃；
b)融霜水的水温应不低于10 ℃,宜不高于25 ℃。

冷库生产、生活用水应做好计量,并采取有效的节水措施。
4.1.18　 电气运行管理

应建立配电间停送电操作规程、电气安全操作规程、交接班制度、巡检制度、设备维护保养制度等。
操作者应严格遵循设备操作规范和巡检制度﹐发现异常情况及时处理,确保设施和系统正常运行。
应详细填写运行值班记录,运行值班记录应按规定的内容如实填写，字迹工整,并保持记录册整洁、完整,不得随意涂改,做好统一保管。运行值班记录应至少保存5年。
冷库的电气设置应符合GB 50072的相关要求并定期检查,保证其良好的性能。
应定期检查备用电源的可用性。
变压器的经济运行应符合GB/T 13462的规定。

4.1.19　 库房管理

库房应定期打扫,消毒,保持清洁卫生。严禁存放与贮存食品无关的物品。
库房内应注意防水、防制冷剂泄漏,严禁带水作业。
应及时清除穿堂和库房的墙、地坪、门、顶棚等部位的冰、霜、水。
无进出货时，库房门应处于常闭状态。
应对库房货架的紧固件,水平度和垂直度等至少每6个月进行一次检查。
搬运设备应无毒、无害、无异味、无污染，符合相关食品卫生要求。冷库搬运设备应能在低温环境下正常运行。叉车停用时,应停放在规定的位置，并将货叉降至最低位置。搬运设备应定期消毒。

应采用耐低温、防潮防尘型照明设施。大、中型冷库冷间的照明照度不宜低于50lx，穿堂照度不宜低于100lx。小型冷库冷间的照度不宜低于20lx，穿堂照度不宜低于50lx。作业视觉要求高的冷库，应按具体要求进行配置。
应在库房内适当的位置设置至少1个温度测量装置,冻结物冷藏间的温度测量误差不大于1℃，冷却物冷藏间的温度测量误差不大于0.5℃。如需要测量湿度,相对湿度测量误差不大于5%。温湿度测量装置的安装位置应能正确反映冷间的平均温、湿度。
应定期检查并记录库房温度,记录数据的保存期应不少于2年。
应至少每季度核查一次库内温,湿度检测装置,发现问题及时解决。
库房内应合理分区并设置相关标识。
采用货架堆垛及吊轨悬挂食品,其质量不得超过货架及吊轨的承重荷载。
库房地下自然通风道应保持畅通,不应有积水、雪,污物。采用机械通风或地下油管加热等防冻措施,应由专人负责操作和维护。
库房应设置防撞设施。
土建式冷库的冻结间和冻结物冷藏间空库时,相应的库房温度应保持在-5℃以下。
库内作业结束后,作业人员应确认库内无人后方可关灯、锁门。
应为库内作业人员配备防寒工装。
食品贮存管理

4.1.20　 应对入库食品进行准入审核,合格后入库,并做好入库时间、品种、数量、等级、质量、温度.包装、生产日期和保质期等信息记录。
4.1.21　 人库前，应检查并确保库房的温湿度符合要求，并做好记录。
4.1.22　 宜遵循先进先出、分区存放的原则。
4.1.23　 在冷库中贮存的食品，应满足贮存食品整体有效保质期的要求，贮存时间不得超过该食品的协议保存期，并定期进行质量检查，发现问题及时处理。
4.1.24　 清真食品的贮存应符合民族习俗的要求，库房、搬运设备,计量器具、工具等应专用。
4.1.25　 具有强烈挥发气味和相互影响(如乙烯)的食品应设专库贮存,不得混放。
4.1.26　 食品堆码时,宜使用标准托盘,且托盘材质符合食品卫生标准。
4.1.27　 食品堆码时，应稳固且有空隙,便于空气流通,维持库内温度的均匀性。食品堆码应符合下列要求:

----距冻结物冷藏间顶棚≥0.2m；
----距冷却物冷藏间顶棚≥0.3n；
----距顶排管下侧≥0.3m；
----距顶排管横侧≥0.2m；
----距无排管的墙≥0.2m；
----距墙排管外侧≥0.4m；
----距风道≥0.2m；
----距冷风机周边≥1.5m。

4.1.28　 应对出库食品进行检验,办理出库手续。
4.1.29　 应做好出库时间、品种、数量,等级、质量,温度,包装、生产日期和保质期等信息记录。

5　 人员要求
作业人员资质要求

5.1.1　 作业人员应经过背景审查、岗前培训合格及相关健康检查合格后入职。
5.1.2　 作业人员应定期进行核酸检测。
注： 本文件中作业人员均指包括装卸人员、搬运人员、消杀人员等需进入作业区工作的人员。
人员防护要求

5.1.3　 作业人员进入作业区前应测量体温。
5.1.4　 作业人员不应未穿戴或未正确穿戴个人防护装备进入作业区。
5.1.5　 作业人员不应在作业区脱下防护用品。
5.1.6　 作业人员不应戴手套接触身体任何裸露部位且身体任何裸露部位不应直接接触货（物）品，接触应立即停止工作并消毒。
5.1.7　 作业人员离开作业区应在指定区域按正确流程脱防护装备并放入医疗废弃物专用垃圾桶。
5.1.8　 作业人员每次进出作业区应更换个人防护装备。
5.1.9　 进出作业区的其他人员应遵循作业人员防护要求。
人员行为规范

5.1.10　 作业人员不应直接踩踏冻品外箱及使用暴力抛扔物品。
5.1.11　 作业人员不应私自前往中、高风险地区，或接触来自中、高风险地区的人员。
5.1.12　 作业人员不应私带物品进出作业区。
5.1.13　 门卫值班人员、工作人员和货柜车司机三者间应避免不必要的接触。
5.1.14　 进出作业区的其他人员应如实登记。
其他要求

5.1.15　 作业人员应实行封闭式管理，严格执行作业人员上下岗、请休假和入离职管理。
5.1.16　 工作人员应按照工作性质与要求在规定工作区域活动，避免无关人员与冻品的接触。
5.1.17　 对作业人员加强健康监测，应满足如下要求：
——设立健康管理员；

——建立人员健康监测台账；
——实行每日体温监测制度；

——定期核查员工健康状况、接触史；
——进行从业人员动态监测管理；
——杜绝带病上班。

5.1.18　 应加强安全管理，设立冷库安全员，监督落实疫情防控各项要求。
5.1.19　 应减少外来人员进入作业区，进入作业区的外来人员应登记所在单位、健康状况、接触疫情发生地区人员、实时体温等信息，并按照要求做好个人防护。
6　 卫生和防疫要求
卫生条件要求
6.1.1　 排水系统应完善通畅，应有道路防积水措施。
6.1.2　 仓内地面应耐腐蚀、 耐磨、防滑并易于排水、易于清洗消毒并保持清洁；仓内墙面应耐腐蚀、易于清洗消毒并保持清洁。
6.1.3　 监管冷库运行产生的废水、废物的处理与排放应符合GB 8978及国家其他有关规定:冷库周边不应采用明沟排放污水。
6.1.4　 仓区不应有卫生死角。
涉疫场所的消毒要求
6.1.5　 涉疫场所应在疾控机构指导下进行终末消毒。定期采集环境样品进行检测评估消毒效果。
6.1.6　 消毒范围应覆盖场所的地面、置物架、墙面、门把手、搬运工用具、包装物、冷库库体、冷库的融冰与污水、垃圾和污物等。
6.1.7　 应根据消毒的对象选取不同的消毒方法与措施。
6.1.8　 废弃物和垃圾应及时清理出仓，口罩、防护服等应使用医疗废弃物专用垃圾袋盛装，放置在指定区域。按照医疗废弃物集中转运处理。
6.1.9　 宜设立废弃物转运暂存间。

7　 检验检测要求
检验检测工作应满足如下条件:
----检验检测工作应由具备资质的检测机构开展，并及时提供真实可信的结果证明；
----检验检测样本的采集按三层五点法进行， 样本的储运条件与方法符合相关规定；
----检验检测机构加强生物安全管理，妥善处置剩余生物样本，样本的使用、保存、上送与销毁具备明确记录；
----检验检测流程严格按照国家相关标准及说明书进行；
----对货(物)品可能接触的设备和环境进行定期检测监测并记录。
8　 设施设备要求

冷库设备要求

8.1.1　 冷库内外应有方便易见的开闭库门的开关或拉绳。
8.1.2　 冷库接触外界空气的门应配备限制冷热交换的装置，并设置防反锁装置和警示标识。
8.1.3　 冷库应配备温湿度自动显示装置和具有异常报警功能的温湿度检测装置。温湿度检测装置应位于不易受冷凝、异常气流、辐射、振动和可能冲击的地方，并定期校检。
8.1.4　 冷库库门、电梯门、柱子、墙壁和制冷系统管道等易受碰撞之处应设有防护装置。
8.1.5　 冷库蒸发排管、排风机等不应存在内部和外部锈蚀;水循环和污水排放系统设计合理，对不同用途管道进行编号并标记清晰，易于辨认和抽查。
8.1.6　 冷库应配备包括但不限于用于切断制冷系统电源的紧急控制装置、警示标识、事故排风装置和应急照明灯等符合GB/T 28009要求的安全设施。
冷库安全设施管理

8.1.7　 消防设施

消防设施日常使用管理由专职管理员负责。专职管理员应每日检查消防设施的状况,确保设施完好、整洁、卫生。发现丢失,损坏应立即补充、更新。
消防设备设施应由具备相应资质的机构进行维修保养和定期检测。
应设有消防安全疏散等指示标识,严禁关闭﹑遮挡或覆盖安全疏散指示标识。保持疏散通道、安全出口畅通,严禁将安全出口封闭、上锁。
应保持应急照明、机械通风、事故报警等设施处于正常状态,并定期检测、维护保养。
8.1.8　 氨气体浓度报警仪

采用氨制冷系统的机房应安装氨气体浓度报警仪,库房宜安装氨气体浓度报警仪。氨气体浓度报警仪应由法定计量鉴定机构或厂家每年进行复检,确保安全有效。
氨气体浓度报警仪宜与其他相关设备联防控制和管理。

8.1.9　 设有视频监控系统的冷库，应设立专管员负责安防监控系统的日常管理与维护，确保视频监控系统的安全运行、视频质量清晰。视频资料应至少保存3个月，并不得擅自复制、修改视频资料。
冷库建筑维护
8.1.10　 应每年对冷库建筑物进行全面检查，做出维护计划。日常维护中，发现屋面漏水，隔气防潮层起鼓、裂缝、保护层损坏，屋面排水不畅，落水管损坏或堵塞，库内外排水管道渗水，墙面或地面裂缝、破损、粉面脱落，冷库门损坏等问题应及时修复并做好记录。
8.1.11　 地坪冻鼓、墙壁和柱子裂缝时，应查明原因，及时采取措施。
8.1.12　 采用松散隔热层时，如隔热层下沉，应以同样材料填满压实，发现受潮需及时翻晒或更换。
8.1.13　 冷库维修时宜采用新工艺、新材料，做好维修的质量检查及验收。
卫生防疫设施设备要求

8.1.14　 基础卫生设施设备应满足如下要求：
—— 配备防霉、防虫、防鼠和野生动物等设施；
—— 不同工作区域宜配备专用清洁和消毒工用具；
—— 配备分类盛放废弃物和垃圾的加盖、不漏水且防腐蚀的容器；
—— 配备密闭且远高冷库的暂存废弃物和垃圾场所。
8.1.15　 消毒设备应满足如下要求：
—— 配备货(物)品消毒和日常消毒专用工器具；
—— 配备消毒工器具专用清洗、消毒工具；
—— 配备满足疫情防护要求的消毒专用防护具，包括工作服、一次性工作帽、一次性手套、防护服、口罩、护目镜或面屏、工作鞋或胶鞋、防水鞋套等。
8.1.16　 检验检测设施设备应满足如下要求:
—— 检验检测实验室各工作间具有与工作需要相适应的场地、仪器和设备等；
—— 配备检验和计量器具，并定期校检；
—— 配备检验检测人员专用防护用具；
—— 配备专用存储器具分类存放检验检测废弃物；
—— 检验检测实验室其他设施设备配置符合GB/T 22576.1和GB/T 27476.1的相关规定。
9　 疫情应急处置要求
一般要求
9.1.1　 应符合国家、省、市关于冷链食品新冠病毒核酸阳性处置的相关要求。
9.1.2　 应制定应急处置预案，包括处置机制、处置程序、处置方法等。
9.1.3　 应定期组织应急演练，包括桌面推演和实地演练。
9.1.4　 应储备充足防控物资。
出现健康状况异常人员的应急处置
监管冷库应当设立隔离观察区域，员工或司机、货主等出现可疑症状或排查发现为密切接触者时，监管冷库现场监管组应当及时报告冷链食品疫情防控工作专班及县(区)疾病预防控制中心，启动应急处置预案，落实疫情防控措施。
发现样品核酸检测阳性应急处置
样品核酸检测阳性时，监管冷库现场监管组应当及时报告冷链食品疫情防控工作专班及县(区)疾病预防控制中心，启动应急处置预案，落实疫情防控措施。

10　 资料管理 
冷库资料存档不少于24个月。
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