地方标准《节约型食堂管理规范》编制说明

一、工作简况
2022年1月，广东省市场监督管理局发布《广东省市场监督管理局关于批准下达2021年第二批广东省地方标准制修订计划项目的通知》（粤市监标准〔2022〕26号），《节约型食堂管理规范》获批立项。其中，广东省商务厅服务贸易处作为本标准的牵头指导单位，主要负责本标准的总体工作方向、实施方案与基本框架的确认。广东省标准化研究院作为我省标准化专业技术机构，负责本标准项目的策划组织与实施推进工作。广东开放大学作为本标准的主要参与单位，参与标准的调研、起草、编订与论证工作，负责组织行业及学界共同推进该标准研制。
二、立项的必要性

近年来，国家一直高度重视餐饮浪费现象，习近平总书记提倡“厉行节约、反对浪费”的社会风尚，要求切实培养节约习惯，在全社会营造浪费可耻、节约为荣的氛围。2018年，商务部印发《商务部等9部门关于推动绿色餐饮发展的若干意见》（商服贸发〔2018〕17号）指出，要推进餐饮节约常态化，坚持餐饮厉行勤俭节约的有效做法，积极探索餐饮节约的新举措，健全绿色餐饮标准体系，制定绿色餐饮服务和管理标准。引导各类主体参与绿色餐饮评价和监督工作，推动餐饮企业、机关和高校食堂落实绿色餐饮各项标准。2021年1月，国家市场监督管理总局发布《市场监管总局商务部文化和旅游部关于以标准化促进餐饮节约反对餐饮浪费的建议》（国市监标技发〔2021〕7号）指出，加快建立覆盖餐饮食材采购、仓储、加工、运输配送、经营服务、餐厨回收等全产业链的节约型餐饮标准体系，支持各地结合实际出台促进餐饮节约相关地方标准。
据报道,中国人每年在餐桌上浪费的粮食价值高达2000亿元,被倒掉的食物相当于2亿多人一年的口粮,餐桌上的浪费已非常严重。巨大的食物浪费还增加了生活垃圾量,对生活环境造成的危害也不轻,这与我们建设节约型、环境友好型社会是背道而驰的。广东是消费大省、餐饮大省，2019年餐饮收入占全省社会消费品零售总额10.1%，增长11.0%。据有关调查，目前我国餐饮行业浪费率高达11%。杜绝餐饮浪费，推动餐饮业绿色发展意义重大且影响深远。餐饮业作为服务业的重要组成部分，是人民对美好生活向往的重要内容之一，是制止餐饮浪费的重要战地之一。而机关事业单位及学校等单位食堂是餐饮业中的特殊一环，其不以盈利为目的、就餐人群固定，更有利于先行先试推进标准化管理。因此，以机关、事业单位、学校等单位食堂作为餐饮节约主体研制地方标准，单位食堂先节约带动餐饮行业整体节约，通过对机关事业单位学校等单位试探节约型规范管理，不仅可以建立制止餐饮浪费，还能健全餐饮业节能、节约发展模式，降低浪费及能耗，让“厉行节约、反对浪费”的社会风向落到实处。
三、标准编制原则，标准框架、主要内容及其确定依据。
（一）标准编制原则

标准编制主要遵循科学指导等原则，旨在贯彻“厉行节约、反对浪费”的精神，以机关、事业单位、学校等单位食堂作为餐饮节约主体研制地方标准，提出节约型管理要求。
（二）标准框架、主要内容
	章节
	标题
	主要内容

	1
	范围
	明确本标准的主要内容与适用范围

	2
	规范性引用文件
	规范性引用文件

	3
	术语和定义
	对“节约型食堂”这项术语进行定义

	4
	总体要求
	对节约型食堂提出总体要求

	5
	环境管理
	从宣传、节能环保等方面对节约型食堂的环境管理提出要求

	6
	食材管理
	从采购、仓储、加工、厨余处理等方面对节约型食堂的食材管理提出要求

	7
	服务管理
	从供餐、节约提醒等方面对节约型食堂的服务管理提出要求

	8
	服务人员管理
	对节约型食堂的服务人员管理提出要求

	9
	监督管理
	对节约型食堂的监督管理提出要求


四、与现行法律法规、强制性标准等上位标准关系
本标准符合国家相关法律、法规、规章及相关标准。
五、标准有何先进性或特色性
目前，已经发布的标准中尚未涉及对机关事业单位及学校内部食堂的节约管理规范，本标准率先对广东省食堂提出节约型管理要求，打造新时代节约型、标准型食堂，从食堂环境、食材管理、服务管理、人员管理、监督管理等方面提出节约型管理要求，是落实关于“建立长效机制、坚决制止餐饮浪费行为”指示精神的重要举措。从经营与管理上看，相关食堂与餐饮企业存在较大差异，不属于盈利性餐饮活动，且面临就餐人群更为固定，有助于在人群中营造节约粮食、拒绝浪费的良好氛围和社会共识，并强化食堂运营管理者的生态文明意识和社会责任，对于形成“节约餐饮”的社会风尚大有裨益。
六、标准调研、研讨、征求意见情况
（一）成立标准起草小组，制定工作方案

2021年1月，成立标准起草小组，制定标准编制工作方案和进度安排表。

（二）收集相关资料，起草标准
2021年8月-10月，起草小组广泛收集国内省内关于节约型食堂管理的要求与文件，在此基础上起草标准大纲，并于10月份完成标准草案的起草工作。2021年11月-12月，起草小组组织多次内部讨论会，探讨标准框架和编写内容的合理性。经过多轮内部讨论和修改，形成本标准的征求意见稿。
（三）征求意见情况
本文件计划在1月底开展征求意见工作。
七、技术指标设置的科学性和可行性
无。
八、与国际、国家、行业、其他省同类标准技术内容的对比情况，或者与测试的国外样品、样机的有关数据对比情况。采标情况，以及是否合规引用或采用国际国外标准
国内尚无关于节约型食堂管理规范相关的内容。

九、涉及专利的有关说明
无。

十、报批阶段应补充专家审定会情况
暂无。
十一、标准名称变更应详细说明理由并单独拟文申请
无。
十二、编制单位增减应予说明增减原因并单独拟文申请
无。
十三、其他应当说明的事项
无。
十四、贯彻地方标准的要求，以及组织措施、技术措施、过渡期和实施日期等建议
本标准对机关、事业单位、学校等单位食堂提出了节约型管理要求，首先要依托广东省市场监督管理局、广东省商务厅等政府相关部门的指导与支持，将标准下达各地有关单位并督导执行，可以先试验、后推广，将实施过程中的问题和改进建议及时进行收集和记录，后续可根据实际应用情况对标准进行修订。同时，借助各类媒体平台的传播渠道，做好本标准的及时性、全面性舆论宣传，扩大标准的实际应用与影响力，让单位食堂先节约带动餐饮行业整体节约，通过对机关事业单位学校等单位试探节约型规范管理，让该标准真正具有生命力。 
标准编制组
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