 上海市地方标准《健康食堂建设规范》编制说明

一、项目背景
（一）任务来源
《健康中国行动2019-2030年》以及《国民营养计划2017-2030年》规划中明确指出要开展全民合理膳食行动，开展健康餐厅、健康食堂建设，开展以食品安全为基础的营养系列标准研制。《健康上海行动2019-2030年》及《上海市国民营养计划（2019-2030年）实施方案》也提出相应的工作要求。上海市卫生健康委员会发布2019年度上海市卫生健康委标准预研制项目申报的通知后，上海市疾控中心当即申报了《职工健康食堂创建标准》预研制项目，经过三轮答辩和多次专家论证，预研制标准更名为《健康食堂建设标准》，并于2021年3月立项为上海市卫生健康委员会标准预研制项目。
（二）预期目标
《健康食堂建设规范》适用于上海市行政区域内机关、企事业单位、中小学校、养老机构等各类主体开展健康食堂建设工作。具体明确了健康食堂建设的预期目标为建立食堂营养管理制度，提高食堂工作人员营养健康知识水平，提升食堂营养供给水平，提供健康教育及健康促进资源，最终从供给侧改善居民营养健康水平。本规范全面、详细地为各类食堂的健康食堂建设工作提供支撑，统一了不同部门、不同行业开展健康食堂的建设标准，为把食堂打造为营养知识获取、营养餐食获取和健康促进的第一阵地提供有力的支撑。通过本规范在全市的实施应用，以期进一步提高食堂的营养供给水平、营养管理能力，提升就餐者满意度，提升就餐者膳食质量，促进就餐者营养健康。
（三）主要起草单位情况
上海市疾病预防控制中心是实施市政府卫生防病职能的公共卫生核心专业机构，集疾病预防控制与应急、监测检验与评价、应用科研与指导、技术管理与服务、综合防治与健康促进为一体，旨在预防和控制危险因素、疾病、伤害和失能，提高全人群健康水平和生命质量。起草团队已建立环境卫生学、营养学、流行病与卫生统计学、食品卫生学等领域的综合性人才队伍，承担并参与了数十项国家标准的起草研制。
二、规范编制原则
（一）坚持实践性的原则，注重规范的实用价值
标准研制项目单位于2015年和2018年对上海市60所中小学食堂和8所学校的营养午餐情况进行了系统调研，掌握了学生午餐的营养、制作、配送与评价等信息。2019年-2020年与上海市总工会、上海市医务工会和上海市老龄事业发展与促进中心进行合作，赴上海市多家企业食堂、集中供餐企业进行广泛调研。掌握了企业食堂、医务系统职工及老年食堂的供餐服务情况、营养供给情况、食堂环境、人员配置等情况。期间在上海市基层医疗卫生单位、为老助餐机构开展健康食堂建设工作，至2020年共有55家医疗机构、3家老年食堂完成了健康食堂建设工作，为制定和完善规范内容，使规范兼具科学性、合理性、可操作性提供了坚实基础。
（二）坚持问题导向原则，注重规范内容的全面完整
开展调研实践中，发现了四个主要的问题：一是食堂的后勤营养管理尚未形成制度；二是食堂的环境尚未达到规范要求；三是就餐者普遍反映食堂菜品较为油腻、偏咸、偏甜，油盐糖用量较高；四是食堂的食物种类较为单一，更换周期较长。针对发现的四个问题，在标准预研制中，重点强调了这几个方面内容，并且赋以高分值，作为考评的主要内容。使规范内容全面完整，着力解决重要问题，提升食堂的营养供给能力。
（二）坚持与时俱进的原则，贴近国家、地方政策发展
在规范预研制过程中，规范起草组先后两次参加国家相关标准的制订，学习国家及行业标准、文件的新要求，包括《营养健康食堂建设指南》、《营养健康餐厅建设指南》、《餐饮食品营养标识指南》、WS/T 476—2015《营养名词术语》、WS/T 556—2017《老年人膳食指导》、WS/T 554—2017《学生营养餐指南》等。此外，结合信息化发展进程和需要，鼓励加强互联网技术在健康食堂建设中应用。
三、规范编制过程

（一）启动阶段
2019年7月，市疾控中心组建健康食堂建设规范起草组，启动规范起草工作，建立定期会商、讨论机制。
（二）标准重新命名
在申报卫生健康系统地方标准预研制项目时，只针对机关、企事业单位食堂，但在初步调研时，发现上海市在大力开展社区助老食堂的建设，中小学食堂也是学生营养膳食获取的主要场所，然而，老年健康食堂、中小学健康食堂尚未有对应规范，故申请预研制标准名改为《健康食堂建设规范》，内容包括健康食堂建设规范要求及不同就餐群体（职工、老年人和中小学生）供餐及服务的特定要求。

（二）收集规范文献、开展调研讨论，形成讨论稿

规范起草前，规范起草组收集了有关健康食堂相关文件和标准，并参加和学习了国家相关标准《营养健康食堂建设指南》、《营养健康餐厅建设指南》、《餐饮食品营养标识指南》的制定与意见征询，为本规范的起草与制定打下了良好基础。

2015年和2018年，规范起草组对上海市60所中小学校和7所学校营养午餐供应情况进行了系统调研，了解相关情况。2019年7月至12月，规范起草组对31家上海市基层医疗卫生单位进行现场调研，详细了解了各单位的基本条件、人员配置、食堂环境、制度管理、供餐服务能力等情况，收集食堂建设工作的主要问题。2019年12月-2020年7月，规范起草组对多家社区助老食堂、企业食堂及供餐机构进行调研，并在深入调研的基础上，结合上海市居民膳食与健康状况监测的结果和突出营养问题，依据GB/T 1.1-2020服务标准化工作导则编写了《健康食堂建设规范》讨论稿。2019年-2020年，在55家职工食堂，3家助老食堂开展健康食堂建设工作，在实践中检验标准，完善标准。
（三）多方听取意见，形成中期规范征求意见稿
2019年8月规范起草组召开第一次标准讨论会议，邀请上海市营养学界多位专家、多家食堂负责人对规范内容进行充分讨论。2020年7月规范起草组再次召开专家讨论会议，继续完善规范内容。2020年12月进一步修订并细化规范条款，形成规范征求意见稿。
四、规范主要结构与关键技术内容说明
（一）规范主要结构
本规范规定了健康食堂建设的范围，规范性引用文件，术语和定义，建设要求，建设成果评估要求，建设周期要求，附录和参考文献等内容。

本规范适用的主体业态为职工食堂、社区助老食堂、养老机构食堂、以及中小学食堂的食品经营者，大专院校及其他供餐机构可参考执行。
1. 范围

本部分规定了健康食堂建设规范的适用范围和应用主体，参见规范文本。
2. 规范性引用文件

规定了健康食堂建设规范使用的规范性引用文件，参见规范文本。
3. 术语及定义

本部分规定了健康食堂建设规范文本中使用的专业性术语及其定义解释，并说明了WS/T 476—2015界定的以及下列术语和定义对本规范的适用情况，参见规范文本。
4. 建设要求
本部分规定了健康食堂建设必须达到的条件，涵盖了资质、组织、制度、人员、技能、环境、服务、资源等多个方面，具体要求包括基本条件要求、组织保障要求、食堂环境要求、人员及活动要求、供餐服务要求、“三减”措施要求、效果评估要求，具体内容参见规范文本。
5. 建设成果评估要求
本部分规定了健康食堂建设成果评估的制度与标准，即符合本规范要求的健康食堂的预期成果。规范规定了健康食堂建设成果评估实行打分制，满分100分，80分-89分评估为健康食堂， 90分-94分评估为优秀健康食堂，95分-100分评估为示范健康食堂。职工、老年、中小学健康食堂打分表、打分内容及细则、打分标准参见规范文本。
6. 建设周期要求
本部分规定了健康食堂的建设周期为1年，应在建设周期内完成健康食堂建设并达到建设成果评估要求。
7. 附录
本部分包括附录A、附录B、附录C。附录A主要内容为营养配餐人员要求，营养及营养相关专业目录（表A1）；附录B主要内容为烹调盐、油、糖台账记录表（表B1）；附录C主要内容为打分说明及职工、老年和中小学生健康食堂打分表（表C1-表C3）。以上均为规范性附录，属于规范文本的部分内容，需配合规范文本共同实施及使用，为更准确地实施和操作规范提供详细指导，具体内容参见规范文本。
8. 参考文献
本部分为在规范文本及附录的研制和撰写过程中参考的文献、书籍、技术文件及其他出版物的信息。
（二）关键技术内容说明
1.规范结构参考国家标准
结构根据GB/T 1.1-2020  标准化工作导则。标准结构包括：前言，范围，规范性引用文件，术语和定义，核心技术要求，附录和参考文献。
2.条款3.4 中“具体要求为成人、老年人及中小学生每人每日盐摄入量不超过5g为宜，油摄入量不超过25-30g为宜，糖摄入量最好控制在25g以下，不能超过50g。”的依据
《健康中国行动2019—2030年》文件要求“人均每日食盐摄入量≤5g”，文件和《中国居民膳食指南2016》、《老年人膳食指南2016》、WS/T 554—2017《学生营养餐指南》中对成人、老年人和学生群体每人每日油的推荐摄入量均为不超过25-30g，每人每日糖的摄入量25g以下为宜，不超过50g。
3. 条款4.1中“-达到食品安全量化分级管理等级B级或取得'放心食堂'称号”的依据
至2019年，由市场监督管理局组织开展的“放心食堂”建设工作在上海已颇具规模，70%以上的大型职工食堂、中型以上餐饮单位及连锁餐饮符合“放心餐厅”标准，90%以上的中小学校食堂符合“放心学校食堂”标准。食品安全是食堂的底线，健康食堂对食品安全有着更高的要求，鼓励各规模和类型的食堂在已有条件和基础上，充分发掘创新潜力，建设健康食堂，故设置基本条件“达到食品安全量化分级管理等级B级或取得'放心食堂'称号”。
4. 条款4.5.1 中“食物种类丰富，搭配合理”的依据
在谷薯类、水产禽畜蛋类、奶及大豆类、蔬菜水果类四类食物中，每餐大类食物供应不少于3类；三餐食物种类供应：早餐不少于5种；午餐不少于10种；晚餐不少于5种；每周至少供应5种谷薯杂豆类食物，12种蔬菜水果类食物，6种水产禽畜蛋类食物，以及5种奶及大豆类食物；每日供应低盐少油减糖菜品和粗粮、杂粮、杂豆或薯类。油炸类食物不得超过每周供应菜品总数的10%，明火烧烤及熏制食物供应不超过1次。老年和中小学食堂也有相应内容。
中国居民膳食指南推荐中国居民每天应食用谷薯类、水产禽畜蛋类、奶及大豆类、蔬菜水果类四类食物；每天食用食物种类达到12种，每周达到25种。故设置了相应的指标要求。
5.条款4.5.2 中“营养标签及标识”的依据
健康食堂的理念之一是在食堂实现用餐的营养知晓、选餐的营养指导，即在点菜时，就餐者可以了解所有菜品的营养信息，故健康食堂应进行菜品营养标签和标识工作。国民营养健康指导委员会组织制定并发布了《营养健康食堂建设指南》及《餐饮食品营养标识指南》，其中均对餐饮食品营养标签标识作出了一定要求。为了更好地规范健康食堂建设工作，增加营养健康信息的可及性与实用性，深入渗透营养健康理念，本规范的内容中也制定了健康食堂需设置菜品营养标签标识的要求，并细化了标签标识的形式和内容。
6.条款4.5.2.1营养标签及标识展示内容中 “-菜品营养标签必标项包括每标准份菜品能量（kcal）、蛋白质（g）、脂肪（g）、碳水化合物（g）、烹调总盐（g）、烹调油（g）、烹调糖（g）的含量，以及该菜品的营养标识”的依据
由于烹饪食品的制作和成品售卖过程的标准化程度较低，且烹调过程的营养素损失差异较大，考虑烹饪食品的特点和初步实现烹饪食品营养成分可视化和预警的目标，参考中国《餐饮食品营养标识指南》，以及美国食品药品管理局在外就餐食品营养标签指南相关文件《Guidance for Industry: A Labeling Guide for Restaurants and Retail Establishments Selling Away-From-Home Foods - Part II》和《Food for Human Consumption, Part 101--Food Labeling（21CFR101.11）》，结合《健康中国行动2019—2030年》和《国民营养计划2017-2030年》文件中“减盐，减油，减糖”的倡导，制定能量、蛋白质、脂肪、碳水化合物、烹调总盐、烹调油、烹调糖等为菜品营养标签的基本营养信息。
五、与现行法律、法规、文件和标准相关情况的说明

本规范在起草过程中，认真梳理全国各类相关法律、法规、文件和标准，本规范内容要求没有国家相关法律、法规的规定。本规范在起草过程中，结合上海市实际情况，参考了相关文件和标准，主要有：《营养健康食堂建设指南》、《营养健康餐厅建设指南》、《餐饮食品营养标识指南》、《健康食堂建设管理规范》、《中国居民膳食指南2016》、《中国老年人膳食指南2016》、《中国学龄儿童膳食指南2016》、《中国居民膳食营养素参考摄入量DRIs（2013版）》、WS/T 476—2015《营养名词术语》、WS/T 556—2017《老年人膳食指导》、WS/T 554—2017《学生营养餐指南》等，规范内容符合国家相关文件要求，部分要求高于国家文件要求，且符合上海市居民膳食特点，针对性解决上海市食堂营养供给问题。此外，本规范在起草过程中，经过50余家单位建设健康食堂的建设，积累了良好的工作基础和详实的数据，使本规范更符合上海市实际情况，具有很高的可操作性。
六、重大分歧处理
本文件对上海市职工、老年及中小学健康食堂的建设提供指导意见与技术规范，在上海市范围内进行健康食堂建设工作时，若本文件与国家相关技术规范内容冲突，以本规范为准。

七、标准预研制完成后续建议

本规范是在上海市卫生健康委员会2019年卫生健康系统地方标准预研制项目支持下制订的，起草期间征询了上海市相关主管部门、社区专家和相关单位食堂的意见，并经过多次讨论、反复修改形成，因此本规范内容符合国家相关文件要求，部分内容要求高于国家相关文件要求，更符合现阶段上海市开展健康食堂建设的需求。建议标准预研制完成后，继续申报为上海市地方标方标准研制项目，为全市开展健康食堂建设提供统一的技术规范，也为全市居民的营养健康保驾护航。
附件：
附件1  调研的主要单位及机构清单
	序号
	名称
	单位类型

	1 
	复旦大学附属肿瘤医院
	医疗卫生单位

	2 
	上海市第二康复医院
	医疗卫生单位

	3 
	宝山区高境镇社区卫生服务中心
	医疗卫生单位

	4 
	吴淞街道社区卫生服务中心
	医疗卫生单位

	5 
	上海市肺科医院
	医疗卫生单位

	6 
	杨浦区精神卫生中心
	医疗卫生单位

	7 
	上海交通大学附属瑞金北院
	医疗卫生单位

	8 
	复旦大学附属华山医院西院
	医疗卫生单位

	9 
	复旦大学附属儿科医院
	医疗卫生单位

	10 
	上海市第一人民医院
	医疗卫生单位

	11 
	宝山区顾村镇社区卫生服务中心
	医疗卫生单位

	12 
	宝山区庙行镇社区卫生服务中心
	医疗卫生单位

	13 
	上海市宝山区罗店医院
	医疗卫生单位

	14 
	上海市第一妇婴保健院
	医疗卫生单位

	15 
	上海交通大学医学院附属新华医院
	医疗卫生单位

	16 
	上海市第一康复医院
	医疗卫生单位

	17 
	上海市第六人民医院
	医疗卫生单位

	18 
	上海市交通大学附属第九人民医院
	医疗卫生单位

	19 
	上海中医药大学附属龙华医院
	医疗卫生单位

	20 
	上海市精神卫生中心
	医疗卫生单位

	21 
	上海市第十人民医院
	医疗卫生单位

	22 
	上海市中医医院
	医疗卫生单位

	23 
	上海交通大学医学院附属瑞金医院
	医疗卫生单位

	24 
	上海交通大学医学院附属仁济医院（西院）
	医疗卫生单位

	25 
	上海市第六人民医院东院
	医疗卫生单位

	26 
	上海市质子重离子医院
	医疗卫生单位

	27 
	同济医院
	医疗卫生单位

	28 
	上海市儿童医院
	医疗卫生单位

	29 
	华东疗养院
	医疗卫生单位

	30 
	松江区疾控中心
	医疗卫生单位

	31 
	上海市疾病预防控制中心
	医疗卫生单位

	32 
	华东医院      
	医疗卫生单位

	33 
	上海市胸科医院      
	医疗卫生单位

	34 
	上海市第一妇婴保健院   
	医疗卫生单位

	35 
	上海市临床检验中心
	医疗卫生单位

	36 
	复旦大学附属妇产科医院
	医疗卫生单位

	37 
	上海市公共卫生临床中心
	医疗卫生单位

	38 
	上海交通大学医学院附属仁济医院      
	医疗卫生单位

	39 
	上海交通大学医学院附属仁济医院南院
	医疗卫生单位

	40 
	黄浦区中西医结合医院
	医疗卫生单位

	41 
	黄浦区豫园社区街道卫生服务中心
	医疗卫生单位

	42 
	徐汇区上海市第八人民医院
	医疗卫生单位

	43 
	静安区上海市第三康复医院
	医疗卫生单位

	44 
	静安区闸北中心医院
	医疗卫生单位

	45 
	静安区中心医院
	医疗卫生单位

	46 
	长宁区上海市同仁医院
	医疗卫生单位

	47 
	长宁区卫生事务管理中心
	医疗卫生单位

	48 
	杨浦区市东医院
	医疗卫生单位

	49 
	浦东新区妇幼保健院
	医疗卫生单位

	50 
	浦东新区惠南社区卫生服务中心
	医疗卫生单位

	51 
	浦东新区迎博社区卫生服务中心
	医疗卫生单位

	52 
	上海市浦东医院
	医疗卫生单位

	53 
	宝山区淞南镇社区卫生服务中心
	医疗卫生单位

	54 
	宝山区杨行镇社区卫生服务中心
	医疗卫生单位

	55 
	嘉定区南翔医院
	医疗卫生单位

	56 
	嘉定区中心医院
	医疗卫生单位

	57 
	松江区中心医院
	医疗卫生单位

	58 
	金山区复旦大学附属金山医院
	医疗卫生单位

	59 
	崇明区第十人民医院崇明分院
	医疗卫生单位

	60 
	青浦区复旦大学附属中山医院青浦分院
	医疗卫生单位

	61 
	宝山实验小学(西部)
	小学

	62 
	民办惠民学校
	小学

	63 
	民办海蓝学校
	小学

	64 
	行知实验中学
	初中

	65 
	上海市月浦实验学校
	初中

	66 
	江口中心小学
	小学

	67 
	崇明县合兴中学
	初中

	68 
	实验小学（东校区）
	小学

	69 
	奉贤区教师进修学院附属实验小学
	小学

	70 
	奉贤中等专业学校
	高中

	71 
	奉贤中学
	高中

	72 
	凉城一小
	小学

	73 
	新北郊初级中学
	初中

	74 
	上海市华东师范大学第一附属中学
	高中

	75 
	徽宁第三小学
	小学

	76 
	卢湾中学
	初中

	77 
	上海市嘉定区金鹤小学
	小学

	78 
	上海市民办远东学校
	高中

	79 
	上海市西林中学
	初中

	80 
	上海市张堰中学
	高中

	81 
	上海市培明中学
	初中

	82 
	上海市闵行区华坪小学
	小学

	83 
	文来初级中学
	初中

	84 
	七宝中学
	高中

	85 
	育童小学
	小学

	86 
	唐四小学
	小学

	87 
	上海市浦东新区民办新苗小学
	小学

	88 
	长岛中学
	初中

	89 
	八一中学（傅雷中学）
	初中

	90 
	上南中学南校
	初中

	91 
	六团中学
	初中

	92 
	陆行中学
	高中

	93 
	上海市大团高级中学
	高中

	94 
	真北中学
	初中

	95 
	曹杨二中
	高中

	96 
	晋元高级中学
	高中

	97 
	曹杨职校
	高中

	98 
	上海市青浦区实验小学
	小学

	99 
	上海市青浦区实验小学（青湖校区）
	小学

	100 
	上海市博文学校
	初中

	101 
	上海市朱家角中学
	高中

	102 
	北干山小学
	小学

	103 
	上海市松江区第四中学
	初中

	104 
	松江区民办茸一中学
	初中

	105 
	上海市城市科技学校
	高中

	106 
	徐汇区向阳育才小学
	小学

	107 
	上海市龙苑中学
	初中

	108 
	上海市西南位育中学(西校区)
	高中

	109 
	上海师范大学附属中学
	高中

	110 
	许五小学
	小学

	111 
	杨浦高级中学
	高中

	112 
	复旦大学附属中学
	高中

	113 
	闸北区和田路小学
	小学

	114 
	上海市育群中学
	初中

	115 
	闸北区风华初级中学（东部）
	初中

	116 
	上海市彭浦中学
	高中

	117 
	适存小学
	小学

	118 
	娄山中学
	初中

	119 
	上海市现代职业技术学校（华阳校区）
	高中

	120 
	二联小学（学生营养午餐调研）
	小学

	121 
	建设小学（学生营养午餐调研）
	小学

	122 
	同济初级中学（学生营养午餐调研）
	初中

	123 
	控江初级中学（学生营养午餐调研）
	初中

	124 
	浦东新区顾路中心小学（学生营养午餐调研）
	小学

	125 
	浦东新区凌兆小学（学生营养午餐调研）
	小学

	126 
	上海市第二工业大学附属龚路中学（学生营养午餐调研）
	初中

	127 
	东昌东校（学生营养午餐现况调研）
	初中

	128 
	三菱电梯
	企业

	129 
	索迪斯
	企业

	130 
	上汽集团
	企业

	131 
	北新泾助餐点
	老年食堂

	132 
	杨浦康善睦邻小厨
	老年食堂

	133 
	缘源餐饮管理有限公司沪东社区长者食堂
	老年食堂


附件2  召开研讨会议情况

	序号
	时间
	类型
	参会
	内容

	1
	2012-2018 
	全市营养调查 
	中疾控、市疾控中心、学生营养促进会 
	调研上海市成年居民营养及就餐状况、全市中小学生营养午餐营养情况、供餐状况。 

	2
	2019.7 
	规范起草组会议 
	市疾控中心 
	讨论工作计划。 

	3
	2019.7 
	规范起草组会议 
	市疾控中心，市医务工会 
	讨论营养健康食堂建设工作。 

	4
	2019.8 
	标准讨论稿征求意见会议 
	市疾控中心、专家、食堂负责人 
	营养健康食堂标准雏形。 

	5
	2019-2020 
	调研 
	市疾控中心、市医务工会、相关专家 
	55 家医疗机构营养食堂创建，调研基本情况及建设工作。 

	6
	2019.9 
	调研结果讨论反馈 
	市疾控中心、市医务工会、相关医疗卫生单位 
	对标准进行修改；调研结果讨论反馈。 

	7
	2019.10 
	规范起草组会议、申报标准预研制 
	市疾控中心 
	申报标准预研制。 

	8
	2019.11 
	31家单位营养健康食堂建设现场考核 
	市疾控中心、市医务工会、相关专家 
	现场考核。 

	9
	2019.11 
	规范起草组会议 
	市疾控中心 
	对标准进行修改。 

	10
	2019.12 
	老年食堂会议 
	市疾控中心、市老年事业发展中心 
	3家老年营养健康食堂建设及标准建立。 

	11
	2020.06 
	老年食堂调研 
	市疾控中心、市老年事业发展中心等 
	现场了解老年食堂现况。 

	12
	2020.06-11 
	企业食堂调研 
	市总工会、市烹饪协会、市食品处、市疾控中心 
	调研三菱电梯、索迪斯、上汽集团食堂 

	13
	2020.06 
	规范起草组会议 
	市疾控中心 
	预研制中期评估，对标准进行修改、完善。 

	14
	2020.07 
	标准征求意见会议 
	市疾控中心、专家、食堂负责人 
	对标准征求意见稿进行讨论。 

	15
	2020-2021 
	标准修改稿征求意见会议，预研制结题 
	市疾控中心、专家、食堂负责人 
	预研制结题，对标准修改稿进行完善。 
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