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《市场采购贸易代理服务规范》编制说明

标准名称：《市场采购贸易代理服务规范》

标准主要起草人：朱聃、谢丽青、水伟卫、张海冬、孙露眉、

陈珍琦、李莎、王霄慨、黄策、柳微

一、标准制定任务来源

《市场采购贸易代理服务规范》由台州市商务局提出，由浙

江中非国际经贸港服务有限公司（简称“中非经贸港”）承担研

究制定工作。

二、标准制定的背景和意义

市场采购贸易方式是在经认定的市场集聚区采购商品，由符

合条件的经营者办理出口通关手续的贸易方式，是国家大力提倡

并积极推动的外贸新业态。自 2013 年商务部牵头在浙江义乌开展

首批市场采购贸易方式试点至今，已有 6 批次、共 39 个国家级试

点获批。2020 年 9 月，“台州路桥日用品及塑料制品交易中心”

被纳入第 5 批国家级试点名单。自此，市场采购贸易成为拉动台

州外贸出口增长的新引擎。中非经贸港顺应市场趋势、抢抓政策

机遇，在 2020 年底完成台州市场采购贸易方式首单出口基础上，

积极探索市场采购业务发展。2022 年，中非经贸港实现出口 7.15

亿美元，其中，市场采购贸易出口 9831 万美元，为稳出口稳增长
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发挥了自身作用。

2021 年，台州市场采购贸易方式试点完成备案各类经营主体

357 家，包括供应商 206 家、报关企业 27 家、外贸公司 124 家，

形成一定体量的市场采购贸易代理机构和人员队伍，为满足广大

小微企业、个体工商户小单化、小批量、多批次的出口需求，提

供了便利快捷、优质高效的中介服务。然而，随着市场采购贸易

规模扩大和服务机构不断增多，服务机构间竞争日趋激烈，供应

商对于服务机构在服务专业度、收费透明度和流程规范程度等方

面要求越来越高。由此，制定并出台一部既反映市场需求又兼顾

政策要求与标准规范，普遍适用于台州地区，对市场采购贸易代

理服务具有指导作用的地方标准，已势在必行。

《市场采购贸易代理服务规范》的制定，有利于主管部门建

立健全制度规范，强化相关市场主体责任意识；有利于促进台州

“国家级市场采购贸易方式试点”建设，也为中非经贸港“国家

级商贸流通服务业标准化专项试点”积累实践成果；有利于规范

从业机构和人员的职业行为，塑造外贸服务行业良好形象；有利

于规范市场采购贸易代理服务流程，增强服务质量和透明度，促

进行业健康规范发展；有利于培育优秀代理服务机构，帮助其降

成本、拓市场，建立良好口碑、打造优质品牌。

三、标准的编制过程

（一）提出申请并成立起草工作组

2023 年 3 月，中非经贸港向台州市市场监督管理局、台州市

商务局等部门，提出制定市场采购领域新区地方技术性规范的申
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请。随后，中非经贸港会同相关机构，专门成立了标准起草工作

组，明确了目标任务、责任分工，全力推进地标的研制工作。

（二）收集资料并加快标准编制

国标层面，尚缺少正式发布的市场采购贸易代理服务相关标

准，主要是商务部、海关总署、市场监管总局等部门出台的部门

规章和政策。地标层面，正式发布的有台州湾新区地方技术性规

范《市场采购贸易代理服务规范》，义乌市组织起草的《市场采

购贸易代理服务规范》地方标准（征求意见稿）尚未发布，且主

要针对义乌地区外商云集的特殊背景，旨在指导中介服务机构和

人员协助国外客商在义乌本地市场采购货物并出口国际市场，在

服务对象、服务流程等方面，与台州地区市场采购贸易代理服务

存在较大差异。团标层面，中国贸促会商业行业委员会和义乌创

新研究院牵头组织起草《市场采购贸易代理服务规范》团体标准

（征求意见稿）亦未发布。

本次市级地标编制，拟在现有台州湾新区地方技术性规范基

础上，通过进一步系统调研和反复论证，不仅结合最新的市场采

购政策规定，还将充分吸收其他相关地标、团标包括征求意见稿

的优点与长处，确保技术要求设置合理、实践操作现实可行。若

获立项，中非经贸港将会同专家小组，抓紧开展标准研制工作，

力争早日提交评审、发布。

四、标准编制原则和依据

（一）依法制定原则。将符合《标准化法》、《合同法》等

相关规定作为起草的首要原则。
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（二）符合实际原则。起草组中大部分成员是具有丰富外贸

实践经验的企业负责人、部门负责人和行业专家，了解市场采购

贸易操作流程，熟悉对外贸易法律法规和政策要求，确保标准可

操作性。

（三）系统性原则。起草过程力求做到层次合理、分明，与

相关标准、政策形成相互依赖、衔接的配套关系，避免相互交叉。

（四）兼顾普适性和前瞻性原则。标准既符合台州地区市场

采购贸易代理服务的现实状况，又引入了服务评价、改进措施等

理念，使标准可以不断适应对外贸易新形势作出适应性调整。

五、标准主要内容

（一）主要架构

第 1 章明确了标准的适用范围；第 2 章对标准的规范性引用

文件进行了说明；第 3 章对标准涉及的术语进行了定义；第 4 章

提出市场采购贸易代理服务的基本要求，涵盖基本原则、服务组

织、服务人员和设施设备等；第 5 章是标准的主体部分，从服务

对接、信息核对、签订协议、备案、订单出运等环节入手，对服

务流程进行了详细描述和规范；第 6 章对服务费用进行了适当明

确；第 7 章对服务评价和改进措施提出了明确要求。

（二）适用对象

标准提出了符合新区甚至整个台州地区市场采购贸易特点和

实际的服务规范，适用对象为本地区依法开展市场采购贸易服务

的企业和个人。

（三）注重可操作性
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标准着力促进代理服务实操与政府市场监管要求相衔接，推

动市场采购代理服务行业自律发展，力求实现可度量、可检验的

目标效果。

六、标准主要内容的确定依据

本标准规定了市场采购贸易代理服务的术语和定义、基本要

求、服务流程、服务评价。本标准按照 GB/T 1.1—2020《标准化

工作导则 第 1 部分：标准化文件的结构和起草规则》的要求编写

相关内容。其中，“术语和定义”部分引用了海关总署发布的相

关文件；“基本要求”依据《关于修订市场采购贸易监管办法及

其监管方式有关事宜的公告》（海关总署公告 2019 年第 221 号）；

“服务流程”综合新区及我市重要外贸服务机构市场采购代理服

务具体操作流程。

七、与有关法律、法规和强制性标准的关系

标准符合国家现行法律法规、规章政策和强制性标准要求，

有助于《对外贸易法》等法律法规和强制性标准实施，且不涉及

对现行标准的废止情况。

八、标准的社会效益、经济效益

制定《市场采购贸易代理服务规范》，可为新区及台州市场

采购贸易代理服务提供技术性参考，有助于规范服务流程、服务

标准，提高服务质量，促进市场采购贸易健康发展，为推动新区

及全市高水平对外开放和贸易高质量发展提供助力。


