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前 言

本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则 第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。

本文件是DB21/T XXXX《信息技术 初级职业技能人员能力评价要求》的第2部分。DB21/T XXXX已经

发布了以下部分：

——第 1 部分：通用要求；

——第 2 部分：软件开发。

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。

本文件由辽宁省工业和信息化厅提出并归口。

本文件起草单位：沈阳哲航信息科技有限公司、东北大学软件学院、大连理工大学软件学院、辽宁

大学信息学院、沈阳航空航天大学计算机学院、辽宁交通高等专科学校信息工程系、大连软件行业协会、

大连华信计算机技术股份有限公司、华晨宝马汽车有限公司、联通（辽宁）产业互联网有限公司、东软

集团股份有限公司。

本文件主要起草人：李哲洙、张斌、于红、冯勇、张翼飞、赵红岩、尹宏、刘宏、陈喆、王志文、

李彦福。

本文件发布实施后，任何单位和个人如有问题和意见建议，均可以通过来电和来函等方式进行反馈，

我们将及时答复并认真处理，根据实际情况依法进行评估及复审。

本文件归口单位通讯地址：沈阳市北陵大街45-2号，联系电话：024-86913384

本文件起草单位通讯地址：沈阳市浑南区上深沟村863-9号沈阳国际软件园D09 409，联系电话：

024-31365008
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引 言

目前，各类教育和培训机构中，高校有相应的学科和专业评估体系，其中包括培养目标的要求，但

针对学生职业技能能力评价方面并没有明确的、一致的评价标准。另外，高校的学科评估或专业认证等

评价体系与“行业从业人员能力评价要求”、“岗位胜任力评价”等，本身就不在一个维度、一个评价

体系上。也就是在高校和企业之间没有连贯、一致的评价标准和模型，所以，这也是形成“学生就业难、

企业招聘难”两难问题的根本原因之一。

在校外培训机构中，有些优秀机构直接以“行业从业人员能力评价”作为学员能力评价标准，理论

可行，但实际应用问题非常大。因为从业人员能力评价中大量是主观评价，比如：在他人协助下，能完

成简单模块的编码实现。在同一个企业内这样评价问题不大，因为在一个企业或部门内尺度是相似的，

或者采用360度评价后，评价结果相对是客观和稳定的。但是，培训机构与企业主观视角一定是不一样

的，评价尺度也一定是不一致的，这也是业界对培训机构出来的人员越来越诟病的原因之一。

所以，针对各类教育和培训机构培养的人员，从行业角度，制定初级职业技能人员能力评价要求，

一方面，打通高校人才培养目标和企业用人要求之间存在的评价维度不一致、不匹配的问题，也让学员

个体在学习、训练过程中清晰认识到自己的能力水平和差距，为从根本上解决“两难问题”打下坚实的

基础。同时，也从评价视角上，将培训机构与企业对人员能力评价尺度统一，有利于培训机构高效培养

有用人才；另一方面，通过统一的人员能力衡量标准和评价体系，在大大提高企业招聘新人（校招）效

率同时，为企业人才需求建立一条标准的通道和桥梁，根本上解决企业招聘难、用人难的问题。

信息技术初级职业技能人员能力评价要求设立通用要求和专业分册，主要原因是不同专业方向，都

有其鲜明的特色要求。

信息技术初级职业技能人员能力评价要求总体框架如下：

信息技术初级职业技能人员能力评价要求通用要求： 主要是抽取信息技术不同专业方向中的共性

能力评价要求；

专业分册： 在各专业分册标准中，只规划和设计针对本专业的人员能力评价要求。

针对软件开发专业方向，编码质量、编程思维能力、计算思维能力等都有鲜明的专业特色。所以，

通过制定软件开发专业分册，对软件开发初级职业技能人员能力评价起到指导作用。

信息技术初级职业技能人员能力评价通用要求与专业分册，对信息技术培养的人员建立了统一评价

标准和模式，不但为高校信息技术相关专业学生个人能力培养提供指导方向，而且针对信息技术培训机

构的培训效果确定了清晰目标。同时，初级职业技能人员能力评价要求与行业从业人员能力评价要求无

缝对接、精准对接，为各类教育与培训机构培养信息技术类应用型人才提供了指导意义。
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信息技术 初级职业技能人员能力评价要求 第 2 部分：软件开发

1 范围

本文件规定了软件开发初级职业技能人员的能力等级、能力要素等级和评价准则等内容。

本文件适用于普通高等学校（包括普通本科高等学校、普通高等职业学校、普通高等专科学校、成

人高等学校等）和初级职业技能培训机构、初级职业技能评价组织等，用于信息技术初级职业技能人员

软件开发能力评价和培养，以及从事软件开发企业及相关组织进行初级软件开发人员的筛选和技能培养。

2 规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。

DB21/T XXXX.1 信息技术 初级职业技能人员能力评价要求 第1部分：通用要求

3 术语和定义

DB21/T XXXX.1界定的以及下列术语和定义适用于本文件。

计算机软件 computer software

计算机软件( Software，也称软件)是指计算机系统中的程序及其文档，程序是计算任务的处理对

象和处理规则的描述；文档是为了便于了解程序所需的阐明性资料。

软件开发 software development

软件开发是根据用户要求建造出计算机软件系统或者系统中的软件部分的过程。软件开发是一项包

括需求获取、需求分析、设计、实现和测试的系统工程。

软件构造 software build

软件构造是通过编译源代码生成的一组可供用户使用的可执行代码。这个术语也可以用来指构造过

程本身。

计算机工程 computer engineering

计算机工程是研究计算机系统及其应用技术的一门科学。主要研究计算机处理器、多处理器通讯设

计、网络设计和存储器体系，着重于硬件设计以及与软件和操作系统的交互性能。

4 要求

本文件遵循DB21/T XXXX.1中的一般原则和要求，重点描述软件开发职业技能的能力评价要求。

5 软件开发能力等级



DB21/T XXXX.2—XXXX

2

概述

本文件依据DB21/T XXXX.1中能力等级，将初级职业技能人员软件开发能力等级进行划分。初级职

业技能人员软件开发能力等级见表1。

表 1 初级职业技能人员软件开发能力等级

能力等级 等级要求

4级

精通软件开发技术领域知识，具备很好的综合素养，能够独

立完成一定数量复杂软件开发任务，具备较多的复杂实际软

件开发项目经验。

3级

掌握软件开发技术领域知识，具备较好的综合素养，在他人

指导的情况下，可以完成一定数量复杂软件开发任务，具备

有限的复杂实际软件开发项目经验。

2级

理解软件开发技术领域知识，具备一定的综合素养，能够独

立完成一定数量简单软件开发任务，具备较多的简单实际软

件开发项目经验。

1级

了解软件开发技术领域知识，具备基本的综合素养，在他人

指导的情况下可以完成一定数量简单软件开发任务，具备有

限的简单实际软件开发项目经验。

软件开发能力要素等级要求

5.2.1 概述

本文件依据DB21/T XXXX.1中初级职业技能人员能力模型，按知识、技能、素养和经验四个维度提

出了软件开发能力要素。

5.2.2 知识要素等级

知识要素包含基础知识、专业知识、相关知识，知识要素等级要求分别参见附录A、附录B、附录C。

5.2.3 技能要素等级

技能要素包含基本技能、专业技能，技能要素等级要求分别参见附录D、附录E。

5.2.4 素养要素等级

素养要素包含职业素养、创新能力，技能要素等级要求分别参见附录F、附录G。

5.2.5 经验要素等级

经验要素等级要求见DB21/T XXXX.1中7.4。

6 软件开发能力评价准则

知识

软件开发的知识评价准则见表2。
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表 2 软件开发的知识评价准则

能力要素 能力项
软件开发

四级 三级 二级 一级

基础知识

GK01 计算机科学基本知识 K3 K3 K2 K2

GK02 计算机软件基本知识 K3 K3 K2 K1

GK03 计算机工程基本知识 K3 K3 K2 K1

专业知识

D-PK01 软件需求知识 K4 K3 K2 K1

D-PK02 软件设计知识 K4 K3 K2 K1

D-PK03 软件构造知识 K4 K3 K2 K1

D-PK04 软件测试知识 K4 K3 K2 K1

D-PK05 软件建模知识与方法 K4 K3 K2 K1

D-PK06 软件项目管理知识 K4 K3 K2 K1

相关知识 RK01 相关法律法规与标准 K2 K2 K1 K1

技能

软件开发的技能评价准则见表3。

表 3 软件开发的技能评价准则

能力要素 能力项
软件开发

四级 三级 二级 一级

基本技能

BS01 编程思维能力 S4 S3 S2 S2

BS02 计算思维能力 S3 S3 S2 S1

BS03 工程思维能力 S3 S3 S2 S1

BS04 文档编写能力 S4 S3 S2 S1

BS05 外语应用能力 S4 S3 S2 S1

专业技能

D-PS01 需求分析能力 S4 S3 S2 S1

D-PS02 软件架构设计能力 S4 S3 S2 S1

D-PS03 组件详细设计能力 S4 S3 S2 S1

D-PS04 数据库应用与设计能力 S4 S3 S2 S1

D-PS05 软件构造能力 S4 S3 S2 S1

D-PS06 软件测试能力 S4 S3 S2 S1

D-PS07 软件建模能力 S4 S3 S2 S1

D-PS08 配置管理能力 S4 S3 S2 S1

D-PS09 项目管理能力 S4 S3 S2 S1

素养

软件开发的技能评价准则见表4。
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表 4 软件开发的素养评价准则

能力要素 能力项
软件开发

四级 三级 二级 一级

职业素养

GP01 主动性 P3 P2 P2 P1

GP02 执行力 P3 P2 P2 P1

GP03 责任心 P3 P2 P2 P1

GP04 沟通能力 P3 P2 P2 P1

GP05 团队意识 P3 P2 P2 P1

创新能力

GI01 新知识获取与应用能力 P3 P2 P1 P1

GI02 技术创新能力 P3 P2 P1 P1

GI03 应用创新能力 P3 P2 P1 P1

经验

软件开发的经验评价准则见表5。

表 5 软件开发的经验评价准则

等级 经验等级 经验评价准则

四级 E4 具有较多的复杂项目工作经验，自己独立完成过一定数量的复杂软件开发任务。

三级 E3 具有有限的复杂项目工作经验，在他人指导下，完成过一定数量的复杂软件开发任务。

二级 E2 具有较多的简单项目工作经验，自己独立完成过一定数量的简单软件开发任务。

一级 E1 具有有限的简单项目工作经验，在他人指导下，完成过一定数量的简单软件开发任务。

7 软件开发能力与评价

软件开发能力与评价要求，见DB21/T XXXX.1中第8章。
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A
A

附 录 A

（资料性）

通用基础知识词典

通用基础知识词典见表A.1。

表 A.1 通用基础知识词典

序号 关键能力 能力编码 能力定义 能力等级描述

1
计算机科学基本

知识
GK01

包括计算机的基本知识、数

据结构、算法等计算机科学

基本知识，也包括云计算、

人工智能等新一代信息技

术的基本知识。

K1 了解计算机的基本知识。

K2
理解计算机的基本知识，了解数据结构、算法，

了解云计算、人工智能等知识。

K3
掌握计算机的基本知识，理解数据结构、算法，

理解云计算、人工智能等知识。

K4 掌握数据结构、算法方面的知识。

2
计算机软件基本

知识
GK02

包括程序设计语言、操作系

统、数据库、编译原理、软

件工程等计算机软件基本

知识。

K1 了解程序设计语言。

K2
理解程序设计语言，了解数据库、软件工程、操

作系统知识。

K3
掌握程序设计语言，理解数据库、软件工程、操

作系统知识，了解编译原理知识。

K4
精通程序设计语言，掌握数据库知识，理解编译

原理知识。

3
计算机工程基本

知识

GK03

包括计算机基本工作原理、

计算机系统体系结构、组成

原理、通信基础、计算机网

络等计算机工程基本知识。

K1 了解计算机基本工作原理、计算机网络知识。

K2

理解计算机基本工作原理、计算机网络知识，了

解计算机系统体系结构、通信基础、组成原理等

知识。

K3

掌握计算机基本工作原理、计算机网络知识，理

解计算机系统体系结构、通信基础、组成原理等

知识。

K4 精通计算机网络协议和协议栈。
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B
B

附 录 B

（资料性）

软件开发专业知识词典

软件开发专业知识词典见表B.1。

表 B.1 软件开发专业知识词典

序号 关键能力 能力编码 能力定义 能力等级描述

1 软件需求知识 D-PK01

包括软件需求基础、需求过

程、需求获取、需求分析、

需求规约和确认、需求管理

方面知识，以及软件需求工

具等知识。

K1 了解软件需求基础、需求过程知识

K2
理解软件需求基础，了解需求获取、需求分析、

需求规约和确认知识。

K3
理解需求获取、需求分析、需求规约和确认知识，

了解软件需求工具应用知识。

K4

掌握需求获取、需求分析、需求规约和确认知识，

掌握软件需求工具应用知识，了解需求管理方面

知识。

2 软件设计知识 D-PK02

软件设计是定义一个系统

或组件的体系结构、组件、

接口和其它特征的过程以

及该过程的结果。包括通用

设计概念、软件设计过程、

软件设计原理、软件设计方

法和工具等知识。

K1 了解软件设计的基本概念、设计过程知识。

K2
理解软件设计的基本概念，了解设计原理和设计

方法知识。

K3
理解设计原理和设计方法知识，了解软件设计工

具应用知识。

K4
掌握设计原理和设计方法知识，掌握软件设计工

具应用知识。

3 软件构造知识 D-PK03

软件构造是指通过程序编

写、验证、单元测试和调试

纠错等一系列活动，以创建

可工作、有意义的软件的过

程。包括软件构造基础、软

件构造过程、构造技术和软

件构造工具等方面知识。

K1
了解软件构造基础、软件构造过程，了解软件构

造相关标准与规范。

K2

理解软件构造基础、软件构造过程，理解软件构

造相关标准和规范，了解构造技术、软件构造工

具等知识。

K3
掌握软件构造相关规范，理解软件构造技术知识。

理解软件构造工具应用知识。

K4
精通一种及以上软件构造技术，掌握软件构造工

具应用知识。

4 软件测试知识 D-PK04

包括软件测试基础、软件测

试级别、软件测试技术、软

件测试度量、软件测试过

程、软件测试工具等知识。

K1
了解软件测试基础、软件测试级别、软件测试过

程知识。

K2

理解软件测试基础、软件测试级别、软件测试过

程，了解软件测试技术知识，了解软件测试工具

应用知识。

K3
理解软件测试技术知识，理解软件测试工具应用

知识。

K4
精通一种及以上软件测试技术知识。掌握软件测

试工具应用知识。了解软件测试度量知识。
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表 B.1 软件开发专业知识词典（续）

序号 关键能力 能力编码 能力定义 能力等级描述

5 软件建模知识与

方法

D-PK05

包括软件建模方法、模型类

型、建模语言、建模工具等

知识。

K1 了解软件建模语言、模型类型。

K2

理解软件建模语言、软件模型类型，了解软件建

模原理、应用场景和方法，了解软件建模工具的

应用知识。

K3
掌握软件建模语言，掌握软件建模工具的应用知

识，理解软件建模原理、应用场景和方法。

K4 掌握一种及以上软件建模方法。

6
软件项目管理知

识
D-PK06

包括软件过程、范围管理、

时间管理、成本管理、质量

管理、沟通管理、风险管理、

进度管理等方面知识。

K1
了解软件生命周期、软件过程知识，了解项目管

理的基本知识。

K2

理解软件生命周期、软件过程知识，理解项目管

理的基本知识。了解在项目中不同角色所承担的

工作职责。

K3

理解在项目中不同角色所承担的工作职责，

了解项目范围、时间、成本、质量、风险、沟通

等管理方法知识。

K4 掌握一种及以上主流软件过程知识。
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C
C

附 录 C

（资料性）

通用相关知识词典

通用相关知识词典见表C.1。

表 C.1 通用相关知识词典

序号 关键能力 能力编码 能力定义 能力等级描述

1
相关法律法规与

标准
RK01

包括《计算机软件保护条

例》、《中华人民共和国计

算机信息系统安全保护条

例》、《中华人民共和国网

络安全法》、《ISO27001信

息安全认证》等相关信息安

全法律法规与标准知识，还

有《中华人民共和国著作权

法》、《中华人民共和国专

利法》等相关知识产权方面

的法律法规。

K1
了解信息安全方面的法律法规与标准，了解知识

产权方面的法律法规。

K2 理解信息安全方面的法律法规与标准。

K3 --

K4 --
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D
D

附 录 D

（资料性）

通用基本技能词典

通用基本技能词典见表D.1。

表 D.1 通用基本技能词典

序号 关键能力 能力编码 能力定义 能力等级描述

1 编程思维能力 BS01

掌握能够实现软件相关功

能而使用的程序设计语言

和相应的开发工具。

S1

掌握一种及以上程序设计语言和相关开发工具，

在他人指导下，可以完成一定数量简单的软件编

程工作。

S2
掌握一种及以上程序设计语言和相关开发工具，

可以独立完成一定数量简单的软件编程工作。

S3

掌握一种及以上程序设计语言和相关开发工具，

在他人指导下，可以完成一定数量复杂的软件编

程工作。

S4
掌握一种及以上程序设计语言和相关开发工具，

可以独立完成一定数量复杂的软件编程工作。

2 计算思维能力 BS02

掌握数据结构、算法等基本

知识，可以在问题求解、软

件设计等思维活动中恰当

应用。

S1

掌握常用数据结构和算法等基本知识，在他人指

导下，可以将简单数据结构或算法应用到问题求

解、软件设计工作中。

S2

掌握常用数据结构和算法等基本知识，可以独立

将简单数据结构或算法应用到问题求解、软件设

计工作中。

S3

掌握常用数据结构和算法等基本知识，在他人指

导下，可以恰当的将较复杂数据结构和算法应用

到问题求解、软件设计工作中。

S4

掌握常用数据结构和算法等基本知识，可以独立、

恰当的将较复杂数据结构和算法应用到问题求

解、软件设计工作中。

3 工程思维能力 BS03

掌握从事计算机专业领域

工作所需的工程知识（工程

基础、专业知识等）、工程

技能(工程表达技能等)和

工程能力(运用能力、创造

能力、价值判断能力等)。

S1
掌握工程知识、工程技能和工程能力，在他人指

导下，可以解决一定数量的简单工程技术问题。

S2
掌握工程知识、工程技能和工程能力，可以独立

解决一定数量的简单工程技术问题。

S3
掌握工程知识、工程技能和工程能力，在他人指

导下，可以解决一定数量的复杂工程技术问题。

S4
掌握工程知识、工程技能和工程能力，可以独立

解决一定数量的复杂工程技术问题。
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表 D.1 通用基本技能词典（续）

序号 关键能力 能力编码 能力定义 能力等级描述

4 文档编写能力 BS04

掌握软件技术文档的编写

能力，能够按照相应的技术

文档规范完成文档编写和

整理工作，用词规范、文档

结构清晰。

S1
在他人指导下，能够按照软件技术文档模板、样

例，完成一定数量的技术文档整理和编写工作。

S2
能够独立按照软件技术文档模板、样例，完成过

一定数量的技术文档整理和编写工作。

S3
在他人指导下，按照技术文档规范和要求，完成

一定数量的技术文档编写工作。

S4
按照技术文档规范和要求，能够独立完成一定数

量的技术文档编写工作。

5 外语应用能力 BS05

掌握一定的外语听说读写

能力，能够应用外语完成相

关技术工作。

S1

能够流畅的阅读和理解外文技术资料。在他人指

导下，能够按照技术文档模板、样例，完成简单

的外文技术文档的编写工作。

S2
能够独立按照技术文档模板、样例，完成简单的

外文技术文档的编写工作。具备一定的外语听力。

S3

在他人指导下，按照技术文档规范和要求，完成

一定数量的外文技术文档编写工作。能够应用外

语进行简单的口语交流。

S4

按照技术文档规范和要求，能够独立完成一定数

量的外文技术文档编写工作。能够应用外语进行

流畅的口语交流。
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E
E

附 录 E

（资料性）

软件开发专业技能词典

软件开发专业技能词典见表E.1。

表 E.1 软件开发专业技能词典

序号 关键能力 能力编码 能力定义 能力等级描述

1 需求分析能力 D-PS01

通过需求获取、分析、编写

与确认的方法,将业务、用

户需求转换为软件需求的

过程。

S1

在他人指导下，能够协助完成需求调研、需求调

研报告整理与编写、按照模板编写需求分析报告

等工作。

S2

按照他人规划和设计，能够独立完成需求调研、

需求调研报告整理与编写、按照模板编写需求分

析报告等工作。

S3
在他人指导下，能够应用需求分析方法协助完成

简单业务应用系统（或产品）的需求分析工作。

S4
掌握需求分析方面知识，能够独立完成简单业务

应用系统（或产品）的需求分析工作。

2
软件架构设计能

力
D-PS02

应用软件架构知识，按照软

件架构设计过程，完成软件

的高层体系结构的设计和

描述，并识别出各种组件。

S1

能够独立进行技术资料的收集、整理工作。按照

架构文档模板和样例，能够进行架构设计文档整

理与编写工作。

S2
按照架构文档规范和要求，能够进行架构设计文

档编写工作。

S3

掌握架构分析与设计的基本知识，在他人指导下，

能够完成简单业务应用系统的架构分析与设计工

作。

S4
掌握架构分析与设计的基本知识，能够独立完成

简单业务应用系统的架构分析与设计工作。

3
组件详细设计能

力
D-PS03

根据软件架构人员的设计

成果，按照组件详细设计过

程，完成组件的详细设计和

描述。

S1
在他人指导下，能够完成一定数量简单组件的详

细设计工作。

S2
能够独立完成一定数量简单组件的详细设计工

作。

S3
能够借鉴以往设计经验，在他人指导下，完成一

定数量复杂组件的详细设计工作。

S4
能够借鉴以往设计经验，独立完成一定数量复杂

组件的详细设计工作和描述。
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表 E.1 软件开发专业技能词典（续）

序号 关键能力 能力编码 能力定义 能力等级描述

4
数据库应用与设

计能力
D-PS04

根据需求，能够完成数据库

逻辑设计，能够应用SQL语

句完成数据库应用工作。

S1
在他人指导下，能够应用SQL语句完成一定数量简

单的数据库应用工作。

S2

能够独立应用SQL语句完成一定数量简单的数据

库应用工作。在他人指导下，能够完成一定数量

简单的数据库逻辑设计工作。

S3

在他人的指导下，能够应用SQL语句完成一定数量

复杂的数据库应用工作。能够独立完成一定数量

简单的数据库逻辑设计。

S4

能够独立应用SQL语句完成一定数量复杂的数据

库应用工作。在他人的指导下，能够完成一定数

量复杂的数据库逻辑设计。

5 软件构造能力 D-PS05

根据软件需求规约，基于软

件构造技术，使用软件构造

语言，应用相应开发工具实

现软件的相关功能。

S1
在他人指导下，能够完成一定数量简单软件功能

的构造工作。

S2
能够独立完成一定数量简单软件功能的构造工

作。

S3

掌握软件构造技术方面知识，能够掌握一种及以

上构造语言和相关开发工具，在他人指导下，能

够完成一定数量复杂软件功能的构造工作。

S4

掌握软件构造技术方面知识，能够掌握一种及以

上构造语言和相关开发工具，能够独立完成一定

数量复杂软件功能的构造工作。

6 软件测试能力 D-PS06

根据软件需求分析、系统设

计，可以进行软件测试设计

和测试用例编写工作。应用

测试用例和测试工具，可以

进行集成、功能和系统测试

等测试工作。

S1

可以帮助完成测试数据准备。根据测试用例文档，

能够完成集成、功能和系统测试工作，记录测试

结果，提交缺陷报告，并反馈和跟踪缺陷的修改。

S2
能够独立完成集成、功能和系统测试的测试用例

编写工作。

S3
在他人的指导下，能够完成简单业务系统的测试

方案设计工作。

S4
能够独立完成简单业务系统的测试方案设计工

作。

7 软件建模能力 D-PS07

能够为不同软件开发模式

建立可视化模型。熟练应用

支持软件建模的工具。

S1
在他人的指导下，应用建模语言和工具，能够完

成简单的软件建模工作。

S2
应用建模语言和工具，能够独立完成简单的软件

建模工作。

S3
熟练使用建模语言和辅助设计工具，在他人的指

导下，能够完成复杂的软件建模工作。

S4
熟练使用建模语言和辅助设计工具，能够独立完

成复杂的软件建模工作。
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表 E.1 软件开发专业技能词典（续）

序号 关键能力 能力编码 能力定义 能力等级描述

8 配置管理能力 D-PS08

建立和维护在整个软件生

命周期内软件配置项的完

整性和可跟踪性。包括软件

版本管理、配置库管理等。

S1 能够应用配置工具，向配置库提交配置项。

S2
熟悉主流的配置工具，能够独立在配置库中建立

基线，并进行版本管理。

S3

根据配置管理计划、在他人的指导下，能识别配

置项、能建立配置管理环境，协助获取配置项、

建立基线和发布。

S4
根据配置管理计划、能够独立识别配置项、能建

立配置管理环境，获取配置项、建立基线和发布。

9 项目管理能力 D-PS09

项目管理能力是指为满足

软件项目要求，而在软件实

施过程中将人员、流程、技

术、资源进行合理规划、整

合、使用的能力。

S1

能够进行项目资料的收集、整理工作。按照项目

管理文档模板、样例，能够进行各类项目管理文

档的整理和编写工作。能够协助组织项目沟通会。

S2

在项目经理领导下，能够独立完成项目资料的收

集、整理工作。按照项目管理规范和要求，能够

独立完成各类项目管理文档的编写工作。

S3
在他人指导下，能够完成一定数量简单软件项目

的项目管理工作。

S4
能够独立完成一定数量简单软件项目的项目管理

工作。
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F
F

附 录 F

（资料性）

通用职业素养词典

通用职业素养词典见表F.1。

表 F.1 通用职业素养词典

序号 关键能力 能力编码 能力定义 能力等级描述

1 主动性 GP01

个体按照自己规定或设置

的目标行动，而不依赖外力

推动的行为品质。

P1
只有等到上级安排或要求后，才做事，需要他人

督促。

P2

按照上级计划，能主动积极的做事，按时按质完

成自身工作任务。对工作进展情况和出现的问题，

能按要求反馈。

P3

根据上级安排，主动进行工作计划，并按时按质

完成工作任务。工作过程中积极反馈。在团队中

积极参与讨论和交流。

P4

除按时按质完成自身工作任务外，能主动承担不

属于自己的事情，或主动帮助他人解决工作中的

问题。在团队中积极促进团队目标的一致性。

2 执行力 GP02

是指完成预定目标的操作

能力，包含完成任务的意

愿，完成任务的能力，完成

任务的程度。也就是按时按

质按量完成自己的工作任

务。

P1
按照上级要求和安排，基本能按时完成上级交办

的工作任务。

P2
按照上级要求和安排，能按时完成工作任务，工

作质量符合要求。

P3
按照上级要求和安排，在执行过程中能发现问题，

并适当交流，促进工作任务能按时按质完成。

P4
按照上级要求，能设计并实施计划方案。当情况

变化时，能提出相应的解决解决。

3 责任心 GP03

是一个人对自己所从事的

工作及学习负责的态度，是

一个人对自己工作的基本

尊敬。

P1
能意识到自己的职责，按照上级的要求，能按时

按质完成自己份内工作任务。

P2
在完成自己工作任务之外，能意识到自己在团队

中的职责，能主动参与或承担团队工作。

P3
在完成各项任务外，关注团队实现成果物的质量，

主动参与或提出提升成果质量的建议和方案。

P4

关注团队完成的产品或系统在实际应用过程中，

对用户隐私信息、运营数据等有安全保护意识，

主动参与或提出方案和建议。
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表 F.1 通用职业素养词典（续）

序号 关键能力 能力编码 能力定义 能力等级描述

4 沟通能力 GP04
包含理解和表达能力，是个

人素质的重要体现。

P1
能够基本理解对方的含义，也能基本表达清楚自

身意图。

P2
能准确理解对方的含义，在表达自身意图时，能

有条理的阐述。

P3
能抓住要点或核心，能恰当地应用沟通工具，掌

握一定的沟通技巧。

P4
针对不同对象，能选择恰当的沟通技巧，并且灵

活应用合适的沟通工具与对方交流。

5 团队意识 GP05
是指整体配合意识，能积极

主动的与他人合作。

P1
在团队中执行工作任务，能反馈或共享工作任务

进展情况。当有问题时，主动寻求团队成员帮助。

P2
当团队其他成员提出要求时，能配合、帮助他人

完成工作任务。

P3
在完成自身工作前提下，能主动协助团队其他成

员完成工作任务。

P4
针对团队存在的问题，能思考并积极主动提出建

议和改善措施，推动团队整体发展目标的一致性。
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G
G

附 录 G

（资料性）

通用创新能力词典

通用创新能力词典见表G.1。

表 G.1 通用创新能力词典

序号 关键能力 能力编码 能力定义 能力等级描述

1
新知识获取与应

用能力
GI01

通过检索工具、搜索工具等

工具和方式获取、学习知识

的能力，并能将获得的新知

识应用在工作中。

P1
能发现问题，应用检索或搜索工具，获取所需的

知识。

P2

掌握一定的信息检索技巧，能熟练应用检索或搜

索工具，准确获取所需知识，并对其能进行分类

整理。

P3
能够分辨出关键问题，具备组合应用多种方式获

取知识，并将其合理应用到解决方案中。

P4
在高效获取知识基础上，能形成多个解决方案，

并且能分析和评判出最优方案。

2 技术创新能力 GI02
是指提出技术方案、新观点

的能力。

P1
针对问题，能够使用已掌握知识和技术提出技术

方案。

P2
针对问题，能组合应用已掌握知识和技术提出技

术方案。

P3 针对问题，能够基于新技术提出技术方案。

P4 针对问题，能够提出全新的技术方案。

3 应用创新能力 GI03
是指解决问题时，应用新思

路、新方法、新模式的能力。

P1 能够使用新思路、新方法解决问题。

P2
使用新思路、新方法解决问题时，能发现存在的

不足或改进点。

P3
使用新思路、新方法解决问题时，在理解掌握其

内涵基础上，能在一些环节上进行改进。

P4

在完全理解和掌握新思路、新方法基础上，根据

工作需要，能创新性应用新思路、新方法，形成

全新解决方案。
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