
冷链仓储服务编制说明

标准名称 《冷链仓储服务》

负责起草单位 杭州奥舟实业有限公司

单位地址 浙江省杭州市临平区崇贤街道银杏路11号

参加起草单位 杭州奥舟实业有限公司，江苏秉成知识产权有限公司

标准起草人

序号 姓 名 单位 职务/职称

1 刘艮 杭州奥舟实业有限公司 策划部副主任/高级工程师

2 周小明 杭州奥舟实业有限公司 副总工程师/工程师

3 张雪莲 杭州奥舟实业有限公司 设备管理部锅炉副点检长/技师

4 成晓红 杭州奥舟实业有限公司 设备管理部点检员/助理工程师

5 许晓燕 杭州奥舟实业有限公司 设备管理部点检员/助理工程师

6 王丽芬 杭州奥舟实业有限公司 设备管理部副主任/工程师

7 夏美玲 杭州奥舟实业有限公司 设备管理部副主任/工程师

8 杨晓虎 杭州奥舟实业有限公司 值长/工程师

9 余和森 杭州奥舟实业有限公司 计划发展部主任/工程师

10 冯世友 杭州奥舟实业有限公司 综合统计兼节能专责/工程师

11 康晏彰 江苏秉成知识产权有限公司 标准审查员

编制情况

1．编制过程简介

一、2023年7月份，成立了标准起草小组，组织了参与单位的骨干，按照GB/T 1.1-

2020 给出的规则，负责起草工作。

二、 2023年8月下旬， 标准起草小组根据相关规定与规范起草，并结合实际情况对标

准文案进行调整与修改。

三、在前期调查和研究的基础上，标准起草小组根据全国各地关于“冷链仓储服务”

的内容及要求，经集体讨论后，于2023年7月初完成《冷链仓储服务》（草案）编制工作。

四、 2023年9月初，组织各参与单位召开团体标准研讨会，经修改完善后，形成标 准

征求意见稿。

五、 预计 2023 年 10 月中旬，召集专家审核标准，汇总专家审核意见之后，修改标

准并发布。

2．制定标准的必要性和意义

由于中国经济增长对冷冻食品仓储的需求，加之政府在食品仓储价格管制

方面的政策导向，凸显了冷冻食品仓储在仓储结构中的重要性，也加速了冷冻

食品仓储业的发展。事实上，除了冷冻食品仓储业本身，为之配套的仓储装备

制造业的振兴计划也逐步展开，其发展也得到了行业的重点支持。因此，加快

冷冻食品仓储制造业技术创新与结构调整迫在眉睫。现行的冷冻食品仓储的标

准制距今已有十多年历史，随着近年来新材料、新工艺的不断出现，使冷冻食

品仓储使用更加安全可靠，本标准是在国家标准的基础上提升和规范冷冻仓储

服务的标准。

冷冻食品仓储，基于温度控制，保持食品安全，增加了安全性，加长了食品储存时

间。

本标准的制定不仅满足用户使用要求，同时能够填补目前现行标准空白，为企业提供

技术标准和技术支撑，因此《冷链仓储服务》团体标准的制定迫在眉睫。



3．制定标准的原则和依据，与现行法律、法规、标准的关系， 特别是强制性标准的协调
性

GB/T 19001 质量管理体系 要求

GB/T 22005 饲料和食品链的可追溯性 体系设计与实施的通用原则和基本要求

GB/T 24001 环境管理体系 要求及使用指南

GB/T 31086 物流企业冷链服务要求与能力评估指标

GB 31605 食品安全国家标准 食品冷链物流卫生规范

GB/T 45001 职业健康安全管理体系 要求及使用指南

GB/T 31086和GB 31605界定的术语和定义适用于本文件。

4．主要条款的说明， 主要技术指标、参数、试验验证的论述

基本要求：

术语和定义、技术要求、试验方法、检验规则、使用说明与标志、包装、运输和贮存.

应落实安全管理工作并合法合规经营，三年内未发生较大环境、安全、质量事故，

且未被列入国家严重违法失信企业名单。

应实现规模化服务，严格遵守强制性国家标准的要求及相关标准规定的要求，涉及

进口食品的业务时同时遵守国家及所在地疫情管理办法及进口食品管理政策。

应具备政府部门颁发的有效期内的资质证书，包括营业执照等，根据业务发展的需

要补充完善以符合相关规定。

可根据 GB/T 19001、GB/T 24001、GB/T 45001 建立并运行质量、环境和职业健康

安全管理体系，并按照自身运营情况及发展要求逐步建立更高水平的管理体系，如食品

安全管理体系等。

管理制度

建立食品仓储环节规范程序及质量控制相关制度，包括文件管理制度、应急处理程

序、库房GMP检查制度、库温记录保存制度、库房设施设备管理制度等。

设施设备

应配备与冷链食品生产经营相衔接的冷库或其他符合冷链食品储存温湿度要求的设

施设备。冷库等设施设备应配置温湿度监测、记录、报警、调控装置，监控装置应每年

进行一次校验并记录。设施设备应易于清洗、消毒、检查和维护。

冷库应具备配套的制冷系统或保温条件缓存区的封闭月台，同时与车辆对接处应有

防撞密封设施。

冷库门应配备限制冷热交换的装置，并设置防反锁装置和警示标识。

应正确、合理使用冷链仓储相关设施设备，定期对仓储设施的性能进行检查并记

录，宜对冷库温度监测系统及设备性能进行验证。

冷库应具备满足物品作业要求的功能区，包括储存区、预冷区、分拣打包区、集发

区等。且各区域有明显的标识，同时封闭月台数量应满足最大业务量需求。

冷库内、外均具备温度数据采集终端，能够在外部进行库温识别并在内部进行验

证。

应具备对库区主通道、货物交接区的监控能力，影像资料保存 6 个月，同时应安排

专人负责。

信息系统及数智化应用

应建立与储存相配套的信息化系统，主要通过使用鲜生活总部旗下运荔枝智能冷链

系统的仓储可视化、PDA 收发货、系统安排库位、自动对账等信息化功能。

运用数智化对仓储环节进行预防性管理，以实施温度自动报警、货品效期数智化等

管理制度。

应对储存过程中的温度环境进行实时监测和记录，超出临界值或者规定范围，可实

现实时报警。报警后应在 12h 内完成预警解除。

人员管理

从事食品冷链物流各环节工作的人员，应接受储存、交接及突发状况应急管理等相

关知识和技能培训，具备相应的能力，并有明确的职责和权限报告操作过程中出现的食

品安全问题。



当食品冷链物流关系到公共卫生事件时，应按照有关部门的要求，加强人员健康状

况管理，根据岗位需要做好人员健康防护。

专业技术工及特种设备操作工应执证上岗，涉及接触食品的员工应持有有效期内相

关部门发放的健康证明。

5．标准中如果涉及专利，应有明确的知识产权说明

无

6．采用国际标准或国外先进标准的，说明采标程度，以及国内外同类标准水平的对比情
况

无

7．重大分歧意见的处理经过和依据

无

8．贯彻标准的要求和措施建议（包括组织措施、技术措施、过渡办法、实施日期等）

组织措施：在河北省质量信息协会组织协调下，以标准起草组成员为主，成立标准

宣贯小组。

技术措施： 组织撰写标准宣贯材料，组织开展标准宣贯培训工作。

9．废止现行相关标准的建议

无

10．其它应予说明的事项

无
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