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	4.1.4　可根据 GB/T 19001、GB/T 24001、GB/T 45001 建立并运行质量、环境和职业

	4.2　管理制度
	4.3　设施设备
	4.3.1　应配备与冷链食品生产经营相衔接的冷库或其他符合冷链食品储存温湿度要求的设施设备。冷库等设施设备应配置
	4.3.2　冷库应具备配套的制冷系统或保温条件缓存区的封闭月台，同时与车辆对接处应有防撞密封设施。
	4.3.3　冷库门应配备限制冷热交换的装置，并设置防反锁装置和警示标识。
	4.3.4　应正确、合理使用冷链仓储相关设施设备，定期对仓储设施的性能进行检查并记录，宜对冷库温度监测系统及设备
	4.3.5　冷库应具备满足物品作业要求的功能区，包括储存区、预冷区、分拣打包区、集发区等。且各区域有明显的标识，
	4.3.6　冷库内、外均具备温度数据采集终端，能够在外部进行库温识别并在内部进行验证。
	4.3.7　应具备对库区主通道、货物交接区的监控能力，影像资料保存 6 个月，同时应安排专人负责。

	4.4　信息系统及数智化应用
	4.4.1　应建立与储存相配套的信息化系统，主要通过使用鲜生活总部旗下运荔枝智能冷链系统的仓储可视化、PDA收发
	4.4.2　运用数智化对仓储环节进行预防性管理，以实施温度自动报警、货品效期数智化等管理制度。
	4.4.3　应对储存过程中的温度环境进行实时监测和记录，超出临界值或者规定范围，可实现实时报警。报警后应在 12

	4.5　人员管理
	4.5.1　从事食品冷链物流各环节工作的人员，应接受储存、交接及突发状况应急管理等相关知识和技能培训，具备相应的
	4.5.2　当食品冷链物流关系到公共卫生事件时，应按照有关部门的要求，加强人员健康状况管理，根据岗位需要做好人员
	4.5.3　专业技术工及特种设备操作工应执证上岗，涉及接触食品的员工应持有有效期内相关部门发放的健康证明。

	4.6　文件管理
	4.6.1　文件保存期限不少于食品保质期满后6个月，没有明确保质期的，保存期限不少于2年。
	4.6.2　文件应及时、准确、完整填写，字迹清晰、妥善保存和保护，可使用信息化系统进行记录和文件管理。
	4.6.3　当食品冷链物流关系到公共卫生事件时，应按照有关部门的要求执行。
	4.6.4　应根据文件控制程序对涉及质量及安全管理体系的记录、管理制度等文件进行管控。

	4.7　应急管理
	4.8　追溯管理
	4.8.1　建立追溯体系
	4.8.1.1　通用要求
	4.8.1.1.1　追溯体系的设计和实施应符合 GB/T 22005 的规定，并充分满足客户需求。
	4.8.1.1.2　追溯体系的设计应将食品冷链物流中的温度信息作为主要追溯内容，建立和完善全程温度监测管理和环节间交接制
	4.8.1.1.3　应配置相关的温度测量设备对环境温度和产品温度进行测量和记录。温度测量设备应通过计量检定并定期校准。
	4.8.1.1.4　应制定详细的食品冷链物流温度监测作业规范，明确食品在不同物流环节的温度监测和记录要求（包括温度测量设
	4.8.1.1.5　应制定适宜的培训、监视和审查制度，对操作人员进行必要的培训,使其能够根据检测方法对冷链物流温度进行监
	4.8.1.1.6　应对食品冷链物流追溯体系进行验证，确保追溯体系的记录连续、真实有效。

	4.8.1.2　追溯信息
	4.8.1.2.1　食品冷链物流服务提供方在物流作业过程中应及时、准确、完整地记录各物流环节的追溯信息。
	4.8.1.2.2　食品冷链物流运输、仓储、装卸环节的追溯信息主要包括客户信息、产品信息、温度信息、收发货信息和交接信息
	4.8.1.2.3　运输和仓储环节追溯温度信息时对环境温度记录有争议的，可通过查验产品温度记录进行追溯。
	4.8.1.2.4　当食品冷链物流环节中制冷设备或温度记录设备出现异常时,应将出现异常的时间、原因、采取的措施以及采取措

	4.8.1.3　追溯标识
	4.8.1.3.1　食品冷链物流服务提供方应全程加强食品防护，保证包装完整，并确保追溯标识清晰、完整、未经涂改。
	4.8.1.3.2　食品冷链物流服务过程中需对食品另行添加包装的，其新增追溯标识应与原标识保持一致。
	4.8.1.3.3　追溯标识应始终保留在产品包装上，或附在产品的托盘或随附文件上。

	4.8.1.4　温度记录
	4.8.1.4.1　追溯体系中的温度记录应便于与外界进行数据交换,温度记录应真实有效，不应涂改。
	4.8.1.4.2　温度记录载体可以是纸质文件,也可以是电子文件。温度表示可以用数字，也可以用图表。
	4.8.1.4.3　温度记录在物流作业结束后作为随附文件提交给冷链物流服务需求方。
	4.8.1.4.4　运输和仓储环节内的温度信息宜釆用环境温度,交接时温度信息宜采用产品温度。
	4.8.1.4.5　产品交接时应按以下顺序检查、测量并记录温度信息：


	4.8.2　温度信息采集
	4.8.2.1　仓储环节
	4.8.2.1.1　产品入库前，应查看相关产品质量证明文件，并与运输环节的操作人员对食品的运输温度记录、入库时间、交接产
	4.8.2.1.2　当接收食品的产品温度超出合理范围时，应详细记录当时产品温度情况，包括接收时产品温度、处理措施和时间、
	4.8.2.1.3　冷库温度记录和显示设备宜放置在冷库外便于查看和控制的地方。温度感应器应放置在最能反映产品温度或者平均
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