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前  言
本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则　第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起草。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。

本文件由东莞市茶文化促进会提出并归口。

本文件起草单位：　

本文件主要起草人：　

本文件首次发布。
福鼎白茶 仓储管理评价规范
1　 范围

本文件规定了福鼎白茶仓储管理评价的术语和定义、评价原则、基本条件、评价指标体系、评价方法与程序、评价结果及应用。

本文件适用于福鼎白茶的仓储管理评价工作。

2　 规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
GB/T 18354-2021  物流术语
GB/T 27011  合格评定 认可机构要求
GB/T 27024  合格评定 人员认证机构通用要求
3　 术语和定义
下列术语和定义适用于本文件。

福鼎白茶 Fuding white tea
在福鼎市行政区域内独特的地理环境条件下选用适宜的茶树品种进行繁育和栽培，用独特的萎调、干燥等加工工艺制作而成。
仓储 warehousing
利用仓库及相关设施设备进行物品的入库、储存、出库的活动。
[来源：GB/T 18354-2021,4.22]
茶仓 tea warehouse
具有白茶储存、保管功能的仓库。
4　 评价原则
福鼎白茶的仓储管理评价工作应遵循以下原则：
—— 公正性：依据实际情况，不带有任何偏见、不受任何外来因素影响，客观、公平、公正地对福鼎白茶的仓储管理工作进行综合评价；

—— 科学性：评价指标的判定应当有可信的依据，并将定性与定量判断相结合，能准确体现评价工作的导向和要求；

—— 审慎性：在对福鼎白茶的仓储管理工作进行评价的过程中，尤其在对存储管理相关信息不完备或不能核实的情况下，应持审慎态度；

—— 可操作性：评价指标和评分方法应当具体明确，指标可衡量，指标设计应易于理解，评分方法应科学合理、便于操作。
5　 基本条件
5.1　 评价机构
开展福鼎白茶的仓储管理评价工作的评价机构应符合以下要求：
a) 福鼎白茶的仓储管理评价工作应由东莞市茶文化促进会授权专业评价机构开展，并对授权的专业评价机构进行统一管理。

b) 评价机构应参照GB/T 27011、GB/T 27024 的要求建立完善的评价制度。
c) 评价机构应有相应的评定资质，配备具有从业资格的评定人员和专家库。

d) 评价机构应制定评价工作实施计划，并依据计划开展福鼎白茶的仓储管理评价。
5.2　 评价人员
开展福鼎白茶的仓储管理评价工作的评价人员应符合以下要求：
a) 通过专业培训，掌握正确的茶叶仓储管理评价规程及评价方法，宜持有茶叶仓储管理评价相关职业资格证书；

b) 了解福鼎白茶的生产工艺和质量要求，熟悉茶叶仓储管理的具体工作要求；

c) 熟悉茶叶仓储的评价术语，具备准确、科学的表达能力和文字能力；
d) 不易受个人情绪及外界因素影响，评价活动客观公正。
5.3　 参评企业
参与福鼎白茶的仓储管理评价工作的企业应符合以下要求：

a) 具有独立的法人资格，企业建设和经营过程遵守有关法律、法规、政策和标准；
b) 主要从事福鼎白茶的仓储管理业务；
c) 依据茶叶相关国家标准建立了仓贮管理质量保障制度，具有明确的措施并有效运行； 

d) 提供的评价文件和数据资料真实有效。
6　 评价指标体系
6.1　 体系搭建
按照全面性、可量化性、可比性、可操作性原则，从茶仓要求、茶叶仓储前品质要求、仓储管理要求、人员要求四个方面构建福鼎白茶的仓储管理评价指标体系，表1给出了一、二级评价指标及说明，具体评价细则见附录A。
6.2　 评价依据
具体评价要求以《福鼎白茶 仓储管理技术规范》团体标准对应条款或企业仓贮管理过程要求为评价依据，指标应包括表１一级评价指标，二级评价指标的要求。若指标要求中企业不适用时，应对该指标的不适用情况或依据予以说明。
6.3　 指标说明
6.3.1　 根据指标可量化程度，评价指标分为定量指标和定性指标两类。
6.3.2　 定量指标主要包括空间利用率、仓贮温度、仓贮湿度、堆垛要求、空气质量、含水率等。定量指标应统一来源或计算方法，数据要求准确、统一、真实，必要时，对数据来源和数据质量进行分析和说明。
6.3.3　 定性评价指标应说明评价的依据。
6.3.4　 否决项指标为企业必须达到的指标，如企业或行业有特殊原因可调整，但应详细说明，并经评价机构认可。
6.3.5　 指标选取应考虑动态性（如政策、法规和标准的变化，指标的时间特性等）及持续改进，适时进行调整。
表1　 福鼎白茶仓储管理评价一级、二级指标及说明

	序号
	一级指标
	二级指标
	指标说明

	1
	4 茶仓要求
	4.1 茶仓选址
	定量、定性结合指标

	2
	
	4.2 库房布局
	定性指标

	3
	
	4.3 茶仓建设
	定量、定性结合指标

	4
	
	4.4 设施设备
	定量、定性结合指标

	5
	
	4.5 茶仓环境控制
	定量、定性结合指标（其中4.5.2 中相对湿度≤50%为否决项）

	6
	5 茶叶仓储前品质要求
	5.1 产品质量
	定量、定性结合指标

	7
	
	5.2 包装材料
	定性指标

	8
	6 仓储管理要求
	6.1 标识
	定性指标

	9
	
	6.2 入库
	定量、定性结合指标

	10
	
	6.3 装卸、堆码
	定量、定性结合指标

	11
	
	6.4 库检
	定量、定性结合指标

	12
	
	6.5 消防和安全
	定量、定性结合指标

	13
	
	6.6 出库
	定量、定性结合指标

	14
	
	6.7 文件与记录
	定量、定性结合指标

	15
	7 人员要求
	7.1 管理人员
	定性指标

	16
	
	7.2 参观人员
	定性指标


7　 评价方法与程序
7.1　 评价方法
7.1.1　 采用观察、比对、验证等方式，审查申报材料和其它证实性材料，获取客观有效的数据信息。

7.1.2　 评价过程中发现不符合申报条件的，终止评价工作。
7.2　 评价程序
福鼎白茶的仓储管理评价工作应遵循以下程序：
—— 制定评价工作方案及相应评分细则；

—— 建立专家组，并明确职责分工；

—— 专家组对申请材料进行审查；

—— 专家组现场考察；

—— 召开评价末次工作会议；

—— 专家根据评分细则评定打分；

—— 专家组形成评价报告；
—— 评价结果公示。
8　 评价结果及应用
8.1　 评价等级
依据福鼎白茶的仓储管理评价指标体系，确定评价等级如下：

—— 95 分（含 95 分）至 100 分，等级为 AAAAA 级；

—— 90 分（含 90 分）至 95 分，等级为 AAAA 级；

—— 80 分（含 80 分）至 90 分，等级为 AAA 级；

—— 70 分（含 70 分）至 80 分，等级为 AA 级；

—— 60 分（含 60 分）至 70 分，等级为 A 级；

—— 60 分以下，不予评级。
8.2　 等级标识
8.2.1　 由经授权的评价机构对评价结果进行公示，并颁发相应证书。
8.2.2　 等级标识实行统一管理。
8.2.3　 等级标识有效期为二年（自颁发之日起计算）。
8.3　 结果应用
8.3.1　 可作为福鼎白茶的仓储管理工作评优和奖励的依据。

8.3.2　 可作为针对福鼎白茶的仓储管理工作提升和改进的依据。
附　录　A 
（资料性附录）
福鼎白茶仓储管理评价指标体系表
福鼎白茶仓储管理评价指标体系见表A.1。
	序号
	一级指标（分值）
	二级指标（分值）
	评价内容

	1
	4 茶仓要求
	4.1 茶仓选址
	茶仓应选择交通便利、地质条件良好、自然灾害少发的地区。

	2
	
	
	选址应符合 GB 14881 的要求，并离垃圾处理场、畜牧场、医院、粪池 500 m 以上，李经常喷施

农药的农田 100 m 以上，远离排放“三废”的工业企业，茶仓周围应无物理、化学、生物等污染源。

	3
	
	
	选址应综合考虑福鼎白茶产业发展、客户分布、茶仓定位等因素。

	4
	
	4.2 库房布局
	应符合用地规划，与生活区、生产区分开，符合仓储流程，方便运输，利于管理。

	5
	
	
	应结合当地气象条件，考虑便于自然通风的朝向。

	6
	
	
	库区主通道、库区通道及作业区净高的设置应符合 GB/T 28581 的规定。

	7
	
	
	库区路面应平整、无积水、无裸露地面。

	8
	
	
	库房区域道路应满足运输、消防、安全、卫生的要求。

	9
	
	4.3 茶仓建设
	茶仓应采用钢架混凝土结构、钢结构或砌体结构。

	10
	
	
	茶仓主体结构的耐火等级应符合 GB 50016 的规定。

	11
	
	
	茶仓的最大允许建筑面积和防火分区的划分应符合 GB 50016 的规定。

	12
	
	
	茶仓屋面的防火等级应符合 GB 50345 的规定。

	13
	
	
	配电箱、母线槽、导管电缆敷设、开关插座灯具安装、接地装置、防雷引下线等库房电力系统设计应符合 GB 50303 的要求。

	14
	
	
	多层、高层库房应设置电梯或其它升降设备。

	15
	
	
	茶仓库内墙面须经防潮、防污染处理。

	16
	
	
	茶仓库内地面应有硬质处理并进行防尘、防潮处理；库内地面处理应采用无毒、环保材料。

	17
	
	4.4 设施设备
	茶仓设施设备应符合食品卫生、消防和安全生产的有关规定。

	18
	
	
	茶仓垛底应垫高，高度不应低于 10 cm，并铺设相应的隔潮层；垫高材料及隔潮层材料应环保、

无毒、无异味。

	19
	
	
	有与仓储吞吐能力相匹配的吊车、叉车、输送机等吞吐作业所需的设施设备。

	20
	
	
	茶仓货架材质应使用结构牢固、环保无异味的材料。

	21
	
	
	茶仓应配备除湿设备和温湿度仪，宜配备降温设备，照明设备应有安全防护装置。

	22
	
	
	茶仓门窗应开启灵活，整体密封、隔热；门窗、孔洞处等应设防虫、防鼠设施。

	23
	
	
	茶仓应配备充足的计量器具，计量器具应通过有资质的机构定期校准或检定。

	24
	
	4.5 茶仓环境控制
	温度
	茶仓内宜有通风散热措施，仓储时温度宜≤35℃。

	25
	
	
	湿度
	茶仓内应有除湿措施，相对湿度宜≤50%。

	26
	
	
	光线
	应避光保存，避免阳光直射。

	27
	
	
	空气质量
	应符合GB/T 18883的要求。

	28
	5 茶叶仓储前品质要求
	5.1 产品质量
	白茶产品应符合GB/T 22291、GB/T 31751的规定，当年白茶入库时，含水量宜控制在4%～6%。

	29
	
	5.2 包装材料
	应用无毒、无异味、无污染的材料制成，应符合相应的卫生要求。

	30
	
	
	内包装材料应符合 GB 4806.7、GB 4806.8 和 GB 9683 的规定。

	31
	
	
	外包装材质、标识涂料及密封胶应符合 GH/T 1070 的规定。宜采用纸箱、木箱等硬质容器，搬运过程可承受一定的冲击，储存和运输过程中保持清洁卫生，密封性能满足要求。

	32
	6 仓储管理要求
	6.1 标识
	每批产品入库前做好标识，标识位置、样式应统一。

	33
	
	
	标识内容应包括名称、等级、数量、产地、生产日期、生产批号等内容。

	34
	
	6.2 入库
	茶叶应及时包装入库，入库的茶叶应有相应的记录和标识，记录和标识内容参见《福鼎白茶 仓储管理技术规范》附录 A。

	35
	
	
	入库的茶叶应分类、分区存放，防止相互串味。

	36
	
	
	入库的包装件应牢固、完整、防潮、无破损、密封。

	37
	
	
	货堆间距应≥1 m，并留有适宜的通道；货堆与顶棚、墙、灯具质检应保持一定距离：顶距应≥

0.5 m，外墙应≥0.5 m，内墙距应≥0.3 m，灯距应 0.5 m。

	38
	
	6.3 装卸、堆码
	装卸、搬运作业须符合储运包装上的储运图示标志要求，无图示标志要求的以不损坏物品外包

装和使用价值为准。

	39
	
	
	茶叶堆码应以安全、平稳、方便、节约面积和防火原则，可根据不同的包装材料和包装形式选

择不同的堆码形式。

	40
	
	
	堆码应有相应的垫垛，垫垛高度应不低于 200 mm。

	41
	
	
	茶叶应分类、分等级、分批次进行堆放，符合仓储管理信息系统的要求。

	42
	
	6.4 库检
	应通过自行检验或委托具备相应资质的检验机构对储存产品进行检验。

	43
	
	
	自行检验应具备与所检项目适应的检验室和检验能力，检验仪器设备按规定定期检定。

	44
	
	
	建立仓储检验记录制度，做好记录保存。库房内的温度、相对湿度、通风情况每周应检查 1 次

以上，茶堆的含水量、里层有无发热情况、包装件是否有霉味、串味、污染及其它质量问题每年应检查1～2 次。

	45
	
	6.5 消防和安全
	茶仓消防设施和通道等应符合 GB 50016 的规定。

	46
	
	
	茶仓应有健全的消防安全管理制度、防范措施及应急预案。

	47
	
	
	茶仓内严禁吸烟，并有明显的警示标志。

	48
	
	
	茶仓应有防火负责人，负责茶仓消防安全管理工作。

	49
	
	
	茶仓储存、装卸、电气、货源、消防设施和器材管理应符合中华人民共和国公安部令第 6 号《仓

库防火安全管理规则》的规定。

	50
	
	
	茶仓区内各种用电线路和用电设备无老化、缺乏检修等现象，配电设备的容量应与茶仓区用电机械设备的负荷相匹配，茶仓区内无架空配电线路。

	51
	
	
	茶仓内照明官员及线路应符合防爆、防火要求。

	52
	
	
	茶仓有健全的安全保卫制度，茶仓区内安装监控系统。

	53
	
	6.6 出库
	不符合食品安全标准的茶叶应及时处理，不应进入市场销售。

	54
	
	
	需冷藏保存的茶叶在出库至销售点时宜采用冷藏车转运至销售点的冰箱或冷柜待出售，其温度

与冷库温度一致。

	55
	
	6.7 文件与记录
	管理文件
	茶仓管理岗位责任制。

	56
	
	
	
	白茶在仓管理规定。

	57
	
	
	
	出入库管理规定。

	58
	
	
	
	茶仓商品登记管理规定。

	59
	
	
	
	茶仓卫生管理规定。

	60
	
	
	
	茶仓消防安全管理规定。

	61
	
	
	
	茶仓布局平面图。

	62
	
	
	
	白茶垛位图。

	63
	
	
	
	茶仓区及周围地区平面图。

	64
	
	
	
	业务流程作业程序。

	65
	
	
	文件记录
	白茶台账记录。

	66
	
	
	
	白茶出入库质量抽检记录。

	67
	
	
	
	茶仓内温湿度记录。

	68
	
	
	
	茶仓内检查情况记录。

	69
	
	
	
	上述储存文件记录并至少保留至相应产品出库后三年。

	70
	7 人员要求
	7.1 管理人员
	茶仓应配备足够数量、经过专业培训、具备相应资质的专业人员从事茶仓管理工作。

	71
	
	
	员工经体检合格方可上岗。每年进行一次例行健康检查，必要时做临时健康检查，凡患有影响

食品卫生安全的疾患者，应调离本岗位，库管人员的健康管理与卫生要求应符合 GB 14881 的要求。

	72
	
	
	员工应保持个人清洁，不得将无关的物品带入茶仓。

	73
	
	
	应配备专职安全保卫人员。
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	库管人员应能熟练使用消防器材。

	75
	
	7.2 参观人员
	应建立参观人员管理制度，专人陪同，严格按照指定通道行走。
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