
《诚信计量管理规范 第 1部分：通则》
解读

《诚信计量管理规范 第 1 部分：通则》已于 2024 年 1

月 16 日发布，于 2024 年 2 月 1 日实施，现就编制背景、目

的和意义、主要内容解读如下：

一、编制背景

诚信是社会主义核心价值观的重要内容，是社会主义市

场经济的基础。国家市场监督管理总局发布的《市场监管总

局办公厅关于推进诚信计量体系建设的指导意见》（市监计

量发〔2022〕98号）提出建立市场主体诚信计量自我约束机

制，通过强化诚信计量自律意识、建立诚信计量管理制度、

实施诚信计量公开承诺等措施，引导公用事业经营者诚信计

量，深入推进生活性服务业诚信计量；《深圳市贯彻落实计

量发展规划（2021—2035年）实施方案》（深府办〔2023〕

4号）也要求“推进诚信计量体系建设，建立完善以经营者

自我承诺、政府部门推动、社会各界监督三位一体的诚信计

量管理模式。强化市场主体责任，引导推行诚信计量管理系

列地方标准，鼓励市场主体诚信计量自我承诺，开展诚信计

量示范活动。探索推行诚信计量智码，落实诚信计量闭环监

管”。通过在与人民群众密切相关的民生领域制定诚信计量

管理规范地方标准，明确市场主体计量管理责任，指导市场



主体开展诚信计量体系建设，提升市场主体计量管理能力，

夯实诚信计量标准体系基础。

二、目的和意义

通过制定《诚信计量管理规范》系列标准，实践运用计

量智码，探索推进计量工作模式改革创新，强化经营者的自

律意识，落实市场主体责任，建立健全市场主体计量信用档

案，为人民群众创造更加和谐的计量环境，推动构建民生领

域计量治理全社会共建共管新格局。

三、主要内容

《诚信计量管理规范 第1部分：通则》由8个章节构成。

以下对标准中的主要条款进行简要说明：

（一）范围

规定了经营者的总体要求、自我承诺要求、其他要求等

内容。

本文件适用于具有合法经营资质，并有下列需求的经营

者：

a)开展诚信计量自我承诺，提升经营管理形象；

b)通过自我承诺等方式，体现诚信计量行为的自觉性。

（二）规范性引用文件

本文件没有规范性引用文件。

（三）术语与定义

本文件提出计量、诚信计量、经营者、计量智码等术语。



（四）总体要求

总体要求包括资质要求、人员、设备管理、环境、信息

化管理、计量数据管理、法定计量单位管理、计量投诉处理

等内容，主要参考相关省市诚信计量管理规范中关于集贸市

场、加油站、餐饮酒店等市场主体的通用要求编写。

（五）自我承诺要求

自我承诺要求包括制度管理和承诺书公示等内容，主要

依据2022年发布的《深圳诚信计量体系建设实施方案》中关

于深入推行诚信计量自我承诺制度的相关要求，结合实际管

理需要编写。

（六）其他要求

其他要求是不符合诚信计量自我承诺条件后的退出整

改要求，主要规定了市场主体在停业、接受行政处罚、被投

诉等情形下关于诚信计量自我承诺的退出整改要求。

（七）附录

本章节为资料性附录，给出了诚信计量自我承诺书模

板。

（八）参考文献

参考文献主要列出了本文件参考的技术规范、国家相关

法律法规等文件。

四、标准实施意义

通过制定诚信计量管理规范相关标准，完善诚信计量体



系建设，增强诚信计量意识，鼓励社会各界参与计量监督，

加快建立以经营者自我承诺为主、政府部门推动为辅、社会

各界监督为补充的诚信计量管理模式，推动形成社会共建、

共管、共治、共享的计量治理新格局。标准的实施有助于强

化市场经营者落实市场主体责任，引导经营者开展诚信计量

制度建设，规范诚信计量行为。下一步，我们将探索在加油

站等行业领域，研究可以量化运用的诚信计量关键指标、内

容，编制相关行业诚信计量技术规范、团体标准，提升行业

诚信计量意识，最终实现诚信计量健康发展，营造诚信经营、

公平竞争的市场环境。

五、附则

本文件由深圳市市场监督管理局提出并归口，由深圳市

计量质量检测研究院、深圳市计量测试学会等单位参与起

草。
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