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前 言

本文件按照GB/T 1.1-2020《标准化工作导则 第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起

草。

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。

本文件由辽宁省工业和信息化厅提出并归口。

本文件起草单位：东北大学、艾慕家（大连）科技有限公司。

本文件主要起草人：姜杨、荆传伟。

本文件发布实施后，任何单位和个人如有问题和意见建议，均可以通过来电和来函等方式进行反

馈，我们将及时答复并认真处理，根据实际情况依法进行评估及复审。

归口管理部门通信地址：辽宁省沈阳市皇姑区北陵大街45-2号，联系电话：024-86913384。

标准起草单位通讯地址：辽宁省沈阳市创新路195号，联系电话：024-83656512。
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工业机器人智能工厂 运行管理

1 范围

本文件规定了工业机器人智能工厂的运行管理架构和要求。

本文件适用于工业机器人智能工厂生产过程的运行管理。

2 规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文

件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适

用于本文件。

GB/T 41255—2022 智能工厂 通用技术要求

3 术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。

智能工厂 smart factory

在数字化工厂的基础上，利用物联网技术和监控技术加强信息管理和服务的、可提高生产过程可

控制性及减少生产线人工干预的、合理计划排程的集智能手段和智能系统等新兴技术于一体的人性化

工厂。

[来源：GB/T 38129—2019,3.1.1,有修改]

工业机器人智能工厂 smart factory

制造设备主要由工业机器人组成的智能工厂。

注：生产某种产品的智能工厂，这种产品包括工业机器人、家电等产品。

4 运行管理架构

工业机器人智能工厂（以下简称智能工厂）运行管理架构见图1，主要包括工业机器人等其他制造

设备管理、生产跟踪管理、生产物流管理、过程质量管理、计划调度管理、统计分析管理和系统配置

管理，对生产运行过程进行管理，以实现智能工厂运行的规范化管理。
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图 1 智能工厂运行管理架构

5 运行管理要求

通用要求

智能工厂应具备GB/T 41555—2022中5.2的基本要素。

制造设备管理

5.2.1 通用要求

制造设备管理应包括但不限于设备状态监测、设备运行分析、设备运行维护和设备故障管理功能。

5.2.2 设备状态监测

应对工业机器人等关键生产设备进行实时状态监测。

示例：工业机器人、工艺设备、供电设备等。

5.2.3 设备运行分析

应对制造设备运行状态进行建模分析，给出设备运行趋势预测曲线。

5.2.4 设备运行维护

应根据制造设备类型制定维护计划，并按计划对设备进行维护，并将维护信息归档。

5.2.5 设备故障管理

宜根据制造设备运行趋势曲线制定有针对性的预测性维护方案，及时发现设备运行的潜在异常情

况并进行维护管理。

计划调度管理

5.3.1 通用要求

计划调度管理应包括但不限于托盘管理、线边库管理、工位管理和调度信息管理。

5.3.2 托盘管理
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托盘管理宜包括维护托盘名称、托盘编码、托盘分类，如果不是通用托盘，维护托盘能承载的特

定物料类型。

5.3.3 线边库管理

线边库管理宜包括维护线边库名称、线边库对应的工位名称以及该线边库允许存放的物料类型。

5.3.4 工位管理

工位管理宜包括维护工位名称、工位描述、工位的坐标信息、工位是否需要举升装置等信息。

5.3.5 调度信息管理

工位生产所需的带料托盘或空托盘在立库和工位间调度，并将该信息发送给智能物流调度平台，

平台基于物流设备当前状态进行优化调度，关键信息宜包括但不限于：

——调度类型：立库到工位、立库到工位；

——是否需要智能物流设备参与；

——工单名称；

——工位位置；

——工位自动化加工程序；

——请求类型：请求空托盘/请求带料托盘；

——托盘编码。

生产跟踪管理

5.4.1 通用要求

生产跟踪管理应包括但不限于工单管理、工单跟踪和监控功能模块，实现对生产工单整个生产周

期的管理，对工单生产过程关键数据的实时记录，对生产过程中各生产要素进行事后回溯分析。

5.4.2 工单管理

5.4.2.1 工单管理用于记录、处理、跟踪一项工作的完成情况，是对客户订单的分解，用于指导立库

配盘、物流配送等生产过程，基本属性宜包括：

——工单状态：维护工单状态，例如正在生产、工单挂起、生产完成等；

——物料名称：该工单生产的物料名称，可以是机器人，可以是关键部件；

——生产数量：该工单生产总量；

——优先级：用于排产调度的基本约束；

——计划开始时间：该工单第一道工序的计划开工时间；

——计划完成时间：该工单最后一道工序的计划完成时间；

——释放时间：该工单的实际下达时间。

5.4.2.2 主要实现工单查询、工单新增、工单复制、工单删除、请求配盘和取消配盘等操作。

a) 工单查询。根据工单名称、计划开始时间、计划完成时间、工单类型和工单状态来对生产工

单进行筛选查询，以便后续进行订单的复制、删除和请求配盘等操作；

b) 工单新增。工单新增包括的基本信息：工单名称、工单状态、工单类型、优先级、计划开始

时间、计划完成时间、释放时间、项目号、物料、数量和工单描述；

c) 工单复制。工单复制支持复制选中工单的基本信息，按需求进行编辑后，确认保存即可完成

工单新增；
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d) 工单删除。工单删除支持删除选中的工单；

e) 请求配盘。基于指定工单发出配盘请求，包括工单名称、产品编码、生产数量、装配托盘和

托盘配盘数量等信息，以便进行后续的 WMS 配盘；

f) 取消配盘。取消指定工单的配盘请求。

5.4.3 工单跟踪管理

5.4.3.1 工单跟踪主要实时记录在工单生产过程中涉及的关键数据信息，完成工单在整个生产过程中

各种生产要素的追溯和分析，宜包括工单配盘、立库计划管理和工单在制管理功能模块。

a) 工单配盘：

——支持按工单号和配盘数据状态进行工单配盘记录查询，工单配盘记录包括工单号、产品型号、

生产数量、工位编号、物料编码、单套物料数、总数、优先级、截止日期和配盘状态等；

——基于指定配盘记录发送 WMS 配盘通知，通知立库系统进行配盘，并实时跟踪工单配盘状态。

b) 立库计划管理：

立库系统在计划管理的待配盘工作列表中，可查看工单配盘任务记录，及配盘记录对应的物料信

息，包括物料编码、物料名称、单位、计划数量、分配数量、完成数量、工单号&工位、产品生产数量

等信息，立库系统按物料信息进行配盘，完成配盘后，工单状态更新为已完成配盘。

——立库系统在计划管理的代办工作中，可查看工单配盘任务记录；

——配盘记录关联对应的物料信息，包括物料编码、物料名称、单位、计划数量、分配数量、完

成数量、工单号&工位、产品生产数量等；

——立库系统按物料信息进行配盘，完成配盘后，工单状态更新为已完成配盘。

c) 工单在制管理：

——针对已完成配盘状态的工单，进行工位备料，通知生产调度系统向智能物流设备调度系统发

送托盘出库申请，即可生成对应的智能物流设备任务；

——托盘出库完成后，通知生产跟踪子系统，进行工位备料；

——物料成功配送到工位对应位置后，即可进行工单生产，在生产过程中实时记录物料消耗情况；

——根据实际生产需求发出托盘出库、托盘返库和托盘返线边库等智能物流设备调度任务，工单

完成后，工单状态变更为生产完成。

5.4.4 工位状态监控

工位状态监控主要实时监控各个工位的生产运行状态，以便生产人员全方位地把控工位生产状况，

高效调整生产策略，工位状态监控宜包括：

——工位状态，包括空闲和正在工作等状态；

——托盘状态，工位对应位置是否有托盘，以及对应的托盘编码；

——报警信息，显示工位的报警信息，包括光栅报警、机器人急停和报警灯信息；

——PLC 连接，实时显示工位 PLC 连接状态，包括有连接和无连接状态。

5.4.5 物料消耗监控

物料消耗监控主要实时监控各个产品的物料消耗情况，宜包括：

——支持具体工单在各个工位-位置的物料消耗查询；

——物料列表，包括物料编码、物料型号、物料描述、数量和消耗类型；

物料消耗记录，具体包括消耗序号列、消耗日期和消耗不同原因。

生产物流管理
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5.5.1 通用要求

生产物流管理应包括但不限于物流配送路线管理、物料清单管理、配盘管理、要料管理、工单执

行管理、完工转序管理和物流监控。对生产过程中关键物料在智能工厂内部前后工位之间、工位与立

体仓库之间流转的物流活动进行管理，实现物料的及时、准确配送和物流优化调度。

5.5.2 物流配送路线管理

5.5.2.1 物流配送模型描述生产过程的操作顺序的技术文件，是多个工序的序列，是调度物流设备进

行自动配送的关键模型，其基本信息宜包括：

——物流配送路线名称；

——物流配送路线版本；

——物流配送路线描述。

5.5.2.2 关键信息宜包括但不限于：

——工位顺序；

——第一步工位；

——最后一步工位；

——是否需要智能物流设备；

——旋转点；

——旋转角度；

——自动装配工位控制程序。

5.5.3 物料清单管理

5.5.3.1 描述工业机器人相关总装件、分装件、组件、部件、零件之间的结构关系，以及所需的数量，

基本信息宜包括：

——BOM 名称；

——版本号；

——BOM 描述。

5.5.3.2 关键信息宜包括但不限于：

——所需物料名称；

——所需物料规格；

——所需物料数量。

5.5.4 配盘管理

创建工单并下达后，宜根据实际生产状态，向立体仓库发送物料的配盘申请，发送信息宜包括工

单号、产品类型、工单生产数量、配送工位、物料编码等信息。系统根据BOM自动计算物料需求，立体

仓库进行配盘操作，并将配盘申请的状态更新为“配盘完成”。

5.5.5 要料管理

立体仓库将工序所需物料配盘完成后，发送物料齐套信号到工位，工位开始生产，宜先立体仓库

发送生产要料请求，系统将物料配送请求发送到智能物流调度平台，平台根据物料种类、物料总重量、

托盘类型等综合信息，根据物流设备、叉车等物流设备的当前任务列表进行统一调度。
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在接收到调度指令之后，系统将取料点位置、目标点位置发送给智能物流设备，智能物流设备将

其状态更新为“取货”，当达到立体仓库后，自动搬运机器人自动识别该智能物流设备所需的托盘编

码并进行搬料操作，系统将该智能物流设备状态更新为“送货”，并将托盘编码和该设备绑定。

5.5.6 工单执行管理

物流设备到达工位后，系统通知该工位为机器人自动化搬运提供精准定位信息。机器人通过RFID

和视觉识别技术，比对该工位BOM表和实际物料信息，确保一致后宜进行工单执行，并将物流设备的状

态更新为“完成配送”，可供智能调度系统进行调度。

5.5.7 完工转序管理

自动化生产工位完成任务后，宜向系统发送完工回报信号，系统根据工艺流程获取下一工位的信

息，并通知智能物流调度系统起始工位、目标工位等信息，智能物流设备机器人完成转序操作，进行

下一工位进行装配，直到执行完整条工艺路线。

5.5.8 物流监控

物流监控主要实现工单配盘、立库出库和智能物流设备任务的实时监控，宜包括：

——工单配盘监控，包括物料编码、明细数量、物料套数和托盘状态等；

——立库出库监控，包括工单编号、出库托盘编码、物料型号、物料数量、任务类型、工位编码、

物料托盘位置、目标位置地图点和申请出库时间等；

——智能物流设备任务监控，包括任务编码、任务步号、任务状态、目标地图点、地图点名称、

动作、车辆类型、车辆编号、物料托盘等。

过程质量管理

5.6.1 通用要求

过程质量管理应包括但不限于过程检验管理、信息管理和质量检测与监控。

5.6.2 过程检验管理

过程检验宜包括原材料检验、样品检验和产品检验等。

5.6.3 信息管理

5.6.3.1 应建立过程质量记录，保证各环节的可追溯性。

5.6.3.2 宜使用在线质量检测的方式，实时采集数据。

5.6.3.3 宜构建质量管理信息系统，实现质量信息化和质量管理的信息化，并实现分析数据自动采集、

数据信息共享。

5.6.4 质量检测与监控

针对关键质量参数，宜采用统计过程控制（SPC）方法实现质量分析，能提供基于控制图的监测画

面对质量异常情况进行及时报警，以达到及时发现质量缺陷和有效评估过程质量的目的。

统计分析管理

统计分析管理为智能工厂组织生产提供数据的统计分析功能，应包括但不限于统计分析看板和统

计分析报表功能。
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5.7.1 统计分析看板

5.7.1.1 用于展示智能工厂生产情况，可包括车间看板和工位看板。车间看板展示车间整体生产情况，

宜包括：

——当前工单；

——下一工单；

——本日已完成产量；

——本人故障数量；

——本月已完成产量；

——生产进度和月产量。

5.7.1.2 工位看板展示各工位当前生产情况，宜包括：

——工单号；

——生产序列号；

——产品规格或型号；

——当前工位自动识别图片。

5.7.2 统计分析报表

为智能工厂组织生产提供制造数据采集、设备利用情况、生产质量情况、生产进度情况及成本统

计等方面数据的统计功能。统计分析报表宜包括：

——设备利用情况；

——生产质量情况；

——生产进度情况；

——成本统计表。

系统配置管理

5.8.1 通用要求

系统配置管理应包括但不限于用户管理、模块管理、用户权限管理、关键表日志管理和服务器日

志管理功能。

5.8.2 用户管理

用户管理提供系统使用者信息管理。

用户管理内容宜包括：

——姓名；

——邮箱；

——工号；

——工种；

——移动电话；

——照片；

——能力评级；

——角色。

5.8.3 模块管理

模块管理用于存储系统功能模块信息。



DB21/T XXXX—XXXX

8

模块管理内容宜包括：

——模块名称；

——英文名称；

——本地路径；

——上传路径；

——日志开关；

——显示图标。

5.8.4 用户权限管理

权限管理，结合用户管理和模块管理，提供用户模块权限的配置。

用户权限管理内容宜包括：

——模块信息；

——用户角色；

——是否冻结。

5.8.5 关键表日志管理

关键表日志用于记录用户针对关键表的操作，用于用户操作的追溯。

关键表日志管理内容宜包括：

——业务表；

——业务表主键；

——用户；

——时间；

——机器地址；

——类型；

——操作日志。

5.8.6 服务器日志管理

服务器日志用于记录服务器操作，便于开发者和用户查看系统问题。

服务器日志管理内容宜包括：

——服务器日志名称；

——日志长度；

——日志修改时间；

——日志内容。
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