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[bookmark: bookmark1]前    言


本文件按照 GB/T  1.1—2020《标准化工作导则第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规 定起草。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。 本文件由湖南省卫生健康委员会提出并归口。
本文件起草单位：
本文件主要起草人：


II
[bookmark: bookmark2]血管通道门诊管理规范

1    范围

本文件规定了医院血管通道门诊的基本要求、环境管理、设备设施管理、物品要求、运行管 理、感染防控、职业防护、质量管理的要求。
[bookmark: bookmark3]本文件适用于设立血管通道门诊的各级各类医疗机构。
2   规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用 文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改 单）适用于本文件。
GB15982                    医院消毒卫生标准
GB/T 10001.1            公共信息图形符号    第1部分    通用符号
GB/T 10001.6            公共信息图形符号    第6部分    医疗保健符号
WS/T 433                  静脉治疗护理技术操作标准
T/CNAS 33-2023      植入式静脉给药装置护理技术
建标 110-2021           综合医院建设标准
医疗废物管理条例    国务院

[bookmark: bookmark4]3    术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。
3.1
血管通道  vascular access
[bookmark: bookmark5]通过穿刺或手术等方式，在人体血管上建立的主要用于输送血液或药物、采集血标本等医疗操 作的通道。常用建立血管通道的工具包括：注射器、输液（血）器、一次性静脉输液钢针、外周静脉留置针、中心静脉导管、经外周静脉置入中心静脉导管、输液港以及输液附加装置等。

3.2
    经外周静脉置入中心静脉导管 peripherally inserted central catheter
经上肢贵要静脉、肘正中静脉、头静脉、肱静脉，颈外静脉(新生儿还可通过下肢大隐静脉、头部颞静脉、耳后静脉等)穿刺置管，尖端位于上腔静脉或下腔静脉的导管。

3.3
植入式静脉给药装置 implantable venous access port
完全植入人体内的闭合输液装置，简称输液港。包括尖端位于腔静脉的导管部分及埋植于皮下的注射座。

4  缩略语

下列缩略语适用于本文件。
PICC：经外周静脉置入中心静脉导管（peripherally inserted central catheter）
PORT：输液港（静脉植入式给药装置）

[bookmark: bookmark6]5  基本要求

5.1  应遵守《医疗机构管理条例》、《医疗机构门诊质量管理暂行规定》等法律法规开展门诊服 务。
5.2  应执行省市区医保的规定， 根据《医疗服务价格项目目录》对诊疗项目进行收费。
[bookmark: bookmark7]5.3  应遵守无菌技术操作和消毒隔离制度。

6  环境管理

6.1  门诊布局合理，使用面积满足诊疗需求。
6.2  可划分为办公区、诊疗区、处置区。有条件的可设立隔离诊室、库房等。
6.3  诊疗区应设维护室，有条件的可设置单独的置管室。
6.4  宜设等待区、健康教育区等配套场所。
6.5  应遵循建标110-2021规定，装修设计诊室，门诊应环境整洁、光线明亮、温湿度适宜。
6.6  标志标识和图形符号应符合 GB/T10001.1 和 GB/T10001.6 的相关规定。
[bookmark: bookmark8]6.7  诊疗区可设计隔帘或帷幕等保护患者隐私。

7  设备设施管理

7.1  办公区
宜配备办公桌、办公椅、电脑、电话、打印机、资料柜等基本设备。
7.2  诊疗区
7.2.1  应配备合适的手卫生设施，提供满足需要的洗手清洁剂、手消毒剂以及干手设施等。
7.2.2  宜配备血压计、吸氧设备、抢救药物等物品。
7.2.3  有条件的可配备叫号系统。
7.2.4  维护室
a）应配备空气消毒设备、诊疗桌、诊疗椅、危险物品储存柜、垃圾桶等基本设备。
b）应配备储物柜，储存维护所需用物。
c）有条件的可配备诊疗床。
7.2.5  置管室
a）应配备空气消毒设备、治疗床、治疗车、储物柜、危险物品储存柜、垃圾桶、医疗器械回收桶等基本设备。
b）有条件的可配备超声引导系统、数字化胃肠机、C臂机等血管可视设备及心电图机定位辅助 设备等。
7.2.6  健康教育区/等候区
a）可放置合适的等候椅。
b）可放置健康教育资料架，配备相关健康教育资料。
[bookmark: bookmark9]c）有条件的可配备电视机，播放相关健康教育视频。
8  物品要求
物品配备要求见表1。
表1  血管通道门诊物品配备表

	序号
	类别
	物品名称

	1
	溶剂类
	生理盐水

	
	
	酒精、络合碘等符合国家要求的皮肤消毒剂

	2
	器械类
	剪刀、血管钳、巾钳、治疗碗、弯盘、治疗盘等操作所需要的器械

	3
	耗材类
	无菌换药包、置管包、纱布、医用棉球、医用棉签等耗材

	
	
	无针输液接头、无损伤针、透明敷料、注射器、三通、一次性使用预冲式冲洗器等维护耗材

	
	
	PICC及其配件、PORT及其配件、超声血管引导穿刺套件、缝线等置管耗材

	
	
	医用一次性帽子、医用外科口罩、无菌手套、锐器盒、一次性隔离衣等防护用品，宜根据需要配备鞋套、护目镜等

	4
	其他
	臂围测量尺等评估工具

	
	
	握力球、健康宣教手册等健康宣教物品




[bookmark: bookmark10]9    运行管理

9.1  应经业务主管部门审批同意后开展血管通道门诊工作，设立专职/兼职护士岗。
9.2  人员资质
9.2.1  置管人员资质
PICC置管操作应由5年及以上临床工作经验、经过PICC专业知识与技能培训且考核合格并取得 省级及以上相关学术团体认证的专科护士证书的操作者完成。
9.2.2  维护人员资质
维护室血管通道相关操作应由经过血管通道维护培训且考核合格的医务人员完成。
9.2.3  血管通道门诊医务人员应定期参加与血管通道相关的培训。
9.3  明确血管通道门诊服务范畴和岗位职责。
9.3.1  应开展PICC、PORT等血管通道维护等医疗服务。
9.3.2  宜提供PICC、PORT等血管通道置入等医疗服务。
9.3.3  PICC置入、维护等相关操作按WS/T 433执行；PORT植入、维护等相关操作按T/CNAS 33- 2023 执行。
9.3.4  应对血管通道相关并发症进行评估、护理干预、效果评价、动态反馈，健康教育等。
9.3.5  参与多学科会诊，根据患者需要提供专科意见。
9.3.6  诊疗期间若遇复杂、疑难问题，可申请多学科诊疗，制定最佳临床方案或转介相关医疗门
诊。
9.3.7  宜开展延续性护理服务。
[bookmark: bookmark11]9.4  应制定血管通道门诊运行管理制度、医疗风险防范制度、耗材管理制度、专科护理操作技术 规范、突发事件应急预案、不良事件上报制度、教学培训制度等。

10    感染防控

10.1  应建立职责明确的医院感染管理小组，负责血管通道门诊感染防控工作，小组人员职责明 确，并落实。
10.2  置管室应符合 GB15982 医疗机构 II 类环境要求；维护室应符合GB15982 医疗机构 III 类环境要求。
10.3  物体表面（包括仪器、设备等的表面)应每天湿式清洁，保持清洁、干燥；遇污染时应及时 清洁与消毒。
10.4  一次性使用的医疗器械、器具不能重复使用。
10.5  重复使用的器械、器具和物品如弯盘、治疗碗等， 应按规定进行清洗、消毒或灭菌。
10.6  无菌棉球、纱布的灭菌包装一经打开， 使用时间不应超过24h。
10.7  碘伏、复合碘消毒剂、氯己定类、碘酊、醇类皮肤消毒剂应注明开瓶日期或失效日期，开瓶后的有效期应遵循厂家的使用说明，无明确规定使用期限的应根据使用频次、环境温湿度等因素确定使用期限，确保微生物污染指标低于100CFU/mL。连续使用最长不应超过7d。
10.8  应做好医疗废物的分类。
10.8.1  医疗废物的管理应遵循《医疗废物管理条例》及其配套文件的要求。正确分类与收集，感染性医疗废物置黄色废物袋内，锐器置于锐器盒内。
10.8.2  少量的药物性废物可放入感染性废物袋内，但应在标签上注明。
10.8.3  医疗废物容器应符合要求，不遗洒；标识明显、正确，医疗废物不应超过包装物或容器容 量的3/4。应使用有效的封口方式，封闭包装物或者容器的封口。
[bookmark: bookmark12]10.8.4  隔离的（疑似）传染病患者或隔离的非传染病感染患者产生的医疗废物应使用双层包装物 包装，并及时密封。

11    职业防护

11.1  应遵循标准预防的原则， 在工作中执行标准预防的具体措施。
11.2  宜使用安全型穿刺工具， 防止锐器伤。
11.3  发生职业暴露后， 应及时进行局部处理，并按照要求和流程进行报告。

[bookmark: bookmark13]12  质量管理

12.1  宜建立门诊患者满意度测评机制， 定期进行服务对象满意度测评。
[bookmark: bookmark14]12.2  可根据质量安全、护理操作技术实施、医院感染控制、护理工作量等进行持续质量改进。
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